uNnicut

Uriversidad Internacional
de Ciencia y Tecnologia

[ 4

REPUBLICA DE PANAMA
UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

INFORME FINAL DE PASANTIA DE EXTENSION OCUPACIONAL PROFESIONAL
EN EL DEPARTAMENTO DE SAFETY DE SSA MARINE MIT

PROYECTO DE TRABAJO PARA OPTAR AL GRADO DE MAGISTER EN
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Tutor: Toribio Hilario Gémez

Autora: Katherine Robinson

Ciudad de Panama, 28 de marzo de 2026



uNnicut

Uriversidad Internacional
de Ciencia y Tecnologia

[ 4

REPUBLICA DE PANAMA
UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

INFORME FINAL DE PASANTIA DE EXTENSION OCUPACIONAL PROFESIONAL
EN EL DEPARTAMENTO DE SAFETY DE SSA MARINE MIT

PROYECTO DE TRABAJO PARA OPTAR AL RGADO DE MAGISTER EN
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

AUTORA: Katherine Robinson

Ciudad de Panama, 28 de marzo de 2026



Unicyk

Uriversidad Internacional
de Ciencia y Tecnologia

[ 4

Ciudad de Panama, 28 de marzo del 2026

Profesor
Dr. Héctor Mazurkiewicz

Coordinador del Comité de Titulacion de Estudios de Grado y Postgrado
Presente

En mi caracter de asesor académico del informe final de pasantia de extension
ocupacional profesional, presentado por la estudiante Katherine Jisel Robinson
Gomez para optar al grado de Magister en Seguridad y Salud Ocupacional, considero
que el trabajo reune los requisitos y méritos suficientes para ser sometido a la

presentacion publica y evaluacidn por parte del jurado examinador que se designe.

Atentamente,

\/’\’/t
COVATOWMET

Dr. Toribio Hilario Gomez Cartaya




[ 4

CIENCIAS DE LA SALUD

uNnicut

Uriversidad Internacional
de Ciencia y Tecnologia

UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA

INFORME DE ACTIVIDADES DE TUTORIA OPCION DE TITULACION DE TRABAJO

Programa de Maestria: Salud y Seguridad Ocupacional

DE GRADO DE MAESTRIA

Estudiante: Katherine Jisel Robinson Gémez

Tutor: Prof. Toribio Hilario Gomez Cartaya

Titulo del trabajo de grado: Informe final de pasantia de extension ocupacional

profesional en el departamento de Safety de SSA Marine MIT

Bibliograficas

A HORA DE ASPECTO A
SESION FECHA REUNION TRATADO OBSERVACION
Redaccion de | Colocar ultima semana
1. 02/02/2026 1:00pm
datos
2. 05/02/2026 3:00pm Capitulo I y Il | Mejorar redaccion e ideas
Mejorar orden de anexos,
Capitulo Ill'y . .
3. 11/02/2026 3:00pm indice general, de figuras y
Anexos
tablas si las hay
Introduccion | Redaccién, ortografia vy
4. 21/02/2026 1:00pm
y Resumen | formato apa actualizado
Referencias | Colocar citas en formato apa
5. 28/02/2026 4:00pm

7 actualizadas, ampliar los




resultados, mejorar  la
conclusion y
recomendaciones
6. 05/03/2026 | 1:00pm Estructura Mejorar la estructura del
segun informe segun la guia de la
universidad Unicyt
7. 17/03/2026 | 5:00pm Anexos, Agregar  evidencias en
indices anexos Yy corregir indices
8.
9.
10.

Titulo definitivo:

INFORME FINAL DE PASANTIA DE EXTENSION OCUPACIONAL PROFESIONAL EN

EL DEPARTAMENTO DE SAFETY DE SSA MARINE MIT

Comentarios finales acerca de la investigacion: declaramos que las especificaciones

anteriores representan el proceso de direccion del trabajo de titulacion arriba

mencionado.

(Media Firma del Tutor)

(Media Firma del Estudiante)

/@/ﬂtogcw@& Nt Robmson

Panama, 28 de marzo del 2026



DEDICATORIA

Dedico este logro a mi familia, quienes han sido mi mayor fuente de inspiracion y apoyo
incondicional en cada paso del camino. A todos mis profesores, por construir la base
tedrica solida que ha dado sentido a cada aprendizaje practico. También a la empresa
SSA Marine MIT y a mi Tutor Industrial, quienes me abrieron sus puertas y me ensefaron
a ver la seguridad no como un deber a cumplir, sino como una cultura que debemos
cultivar dia a dia. Que este trabajo sea un reflejo de mi compromiso con la prevencion:
cada vida tiene un valor incalculable, y mi meta es asegurar que todos regresen a casa

sanos y salvos.

Katherine Robinson



AGRADECIMIENTO

Agradezco en primer lugar a mi familia, por su paciencia durante los largos dias de
estudio y trabajo, por creer en mi cuando las dificultades parecian insuperables y por
recordarme siempre por qué empece este camino. Su amor y confianza han sido el motor

que me ha impulsado a dar lo mejor de mi mismo en cada desafio.

A mis profesores, por transmitirme no solo conocimientos técnicos, sino también la
pasion por la excelencia en la gestion de riesgos. Su dedicacion a la ensefianza y su
disposicion para resolver mis dudas han sido fundamentales para que pudiera conectar

la teoria con la realidad del campo laboral.

Finalmente, un profundo agradecimiento a SSA Marine MIT y a mi Tutor Industrial.
Gracias por brindarme la oportunidad de aplicar mis conocimientos en un entorno real,
por compartir sus experiencias y por inculcarme la importancia de hacer de la seguridad
una prioridad en cada accién. Su guia ha sido clave para que yo entendiera que proteger

vidas es el objetivo mas noble de nuestro trabajo.

Katherine Robinson



INDICE GENERAL

T L0 10 T 6
AGRADECIMIENTO ... cuteutausuresrassausasnsrassmssassssassassassassssassssssssssssssssesssssssnssnssnsssssssnssassnsassnssnns 7
INDICE GENERAL.....c.cuieieieimrmsessasns s s s sassasrm s s s a s s m s sm s ra s £ m s £ m s s m s aanms£ms s m s sannn£msRmssmnnnnnnnnnsn 8
L LT Lo ] Y = 12
INDICE DE FIGURAS .....ccuiuiiuimurmurasarssrmssassarassas s e s rassmssa s rassms s m s s rm s s ms s m s R a s aEms R mR R m R snnmnnmnnnn 13
INDICE DE ANEXOS ... cuimuiuieurmurmurasarnsrassassarnssassassassssassassassssassassasssssssnssassassssassnssnssnsassnssns 14
LS U 16
13V 1120 10T o o3 [ X 18
L0 Y1 11 o N S 19
CAPITULO I. MARCO DE REFERENCIA DE LA EMPRESA SSA MARINE MIT — LUGAR DONDE SE
REALIZO LA PASANTIA L.ttt ettt ettt et et e e e s 20
Definicion de a Carrera QUE ESTUAIA ... .....vun.eeeeeieeeeeeeeeeee e ea e e s e et e eaeesaeeeaeeaneesneeeanns 20
Antecedentes de la empresa 0 INSHIUCION .........uiiieuieiiii e e e e e e e 20
Vision de 1a empresa 0 INSHIUCION ... .vuuueeit e eiie e e e e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eaaeeeenaans 22
Estructura organizativa de la empresa o instituCion ..........c.cviiiiiiiii 22
Descripcién de la actividad de la empresa o instituCion ........c.ccvieiiiiiiii i 24
Departamento donde realizo 18 PASANTIA ........uu.eeerieeeeiieeeseee et ee et e et e e e e et e e e e e eaeaens 25
DescripCion del departameEntO .. ... st 25
Estructura organizativa del dePartamento .............ceeueeunseuneerneeenereneesneeenaeeseesneeeneeeaaeesneeens 25
Relacion del departamento con otros departamentos de la empresa ...oovvveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiee e 27
Importancia del departamento en el engranaje de la Organizacion ............ceeueeeueerneeeneeereerneeennnns 28
7Y o 1 X o 29
CAPITULO Il. MARCO DE REFERENCIA DE LA EMPRESA SSA MARINE MIT — LUGAR DONDE SE
REALIZO LA PASANTIA ..ttt ettt ettt et e e e et e e s e e e e e e 30
FUNCIONES MEAIIZAAS ... eeeeeeeite e et e et e et e e e e e et e e et e e eaa e e e e ee et e e eaneeesneeeanaeeennanes 31
SEMANA N T ettt ettt et e e e e et ettt e e e e e e et e et e ha e e e e e et e e e e e e e e e e e e e nr e e e 31

Detalle e 10S FECOITIADS .. vvurrneerueeseesneeeueeeseesaeesaeeeteesneesnaeeansesneesneesnsesnsesneesnaeennns 32

Inspeccion en el Taller de Mecanica — SECCION REM.........ceuuierneeeneeeieereerieeeieeesneesneeennnes 32

ENTREVISTA T ottt et e e et ettt e e e e e e et e e e e e e e e e et e e e n e e e e e e e e e e e nennae e e e e e e 35

Analisis segun los resultados de la entrevista .......cccvviiiiiiiiiiiiii 36



EN T REV IS T A 2 . eee e e e e et e e e e et e e e e e e e e e 37

ANAISIS A& FESUIAIOS ... eevueeueitieeeieeet e et e et e et e et e et e e et eeaneeeaeeaeeaneeenaeaneesnaens 38
Inspeccién en Taller de Mecanica seccidon de RTG (Spreader)................... 39
ENTREVISTAH3 etttueeeeeeeeeeettatas s e e e e e eeeeeatan e e e e e e e eeeeeasaa e e e e eeeeeeeennan e eeeaeas 40
Andlisis de l0s resultados de 12 @NtreVista..........ueeueeeueeiieeiiieeieeieeeeeeeee e e eaaeen 41
ENTREVISTAH#4 ... eeette e e ettt e e e et e e e e et e e e e eeaa e e e e eeta e e e eeeaaa e e eaeeaa e e eaeannn e aeeennns 42
Analisis de 10S resultados de 12 ENreVIStaL.......u.eerueeereeeereeeeteeeeieee et eeeaaeeeaneeeenanns 43
INSPECCION e CONtENEAOr HAZIMAT . ..eueeeeee et et e e e e et e e e e e e e e e e s et s e s e eeeenreaeerens 44

Participacion en situacion de emergencia: atencion a trabajador afectado por salpicadura de gasolina

©11 TOSEIO Y CUBTDO 1 et eeeteeteeaaeeeae e et eesaeeea e eaa e e aa e e e e e e s e e eae e et e ean e e aneeeanseansesnsenneeenns 45
SEMANA N 2 ettt e e e e ettt e oo e e ettt et oo e et e e e Ea e e e e e e e e e e 46
Detalle de [0S FECOITIAOS « .. uutist ettt s st r s s s e s e s e e s s r st n e s sann e aanees 47
Inspeccion en Taller de Mecanica seccidn de Gria RTG ...cviiiiiiiiiiii i icii e neeianees 47
ENTREVISTAHT 1etttiiieiiiiiieieee ettt ettt et ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt et ettt et e e et eeeeeeeeeeeeeeeeeees 49
Andlisis de 10S resultados de 12 ENtreVISta. . ....ceuu.eereireeeieeeteeeeeeeee e eeeeeee e eeaaeeens 49
ENTREVISTAH2 .uueieeeeeee ettt e e e e e ettt e et e e e e e e e e e e ee e e e e e e e e e e eebaa e e e e e e s 51
Analisis de 10S resultados de 12 ENreVIStaL.........eerureeereeeereeeeteeeeieeeerieeeeaaeeeaaeeenanns 52
ENTREVISTAHS . etttttietiiietttteettee ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt et ettt eee e ettt e e e et et e eeeeeeeeeeeeeeees 54
Analisis de 10s resultados de 12 eNtreVISta. ... ..ueeuirieneiiieei e et eee e ee e e e eeeaes 55
ENTREVISTAHA .ot ee e et ettt e e e ettt e e e e e et e e et et e e e e e e e e e e e naa e e e e e e 56
Analisis de 10S resultados de 12 ENrEVIStaL .. .......eerueeerieeeereeerteeeeieeeeeteeeeaneeeeanaeeeaanns 57
INSPECCION €N TAlIEr A8 GEAMDOX - ev et eeeeee e e ee e ee e e e e e e e e e e e e e e e e e e ee e eeaeerenaeeeens 58
ENTREVISTAHD . oeeeeeeeeeeeeetttes e e e e e ettt ettt e e e e e e e e e e ee et e e e e e e e e e eenaa e e e eees 59
Andlisis de 10S resultados de 12 ENtreVISta. . ....vuueeereereeiieeeteeereeeee et e ereeeeeeaeeaneens 60
Inspeccidn de Taller de Mecanica SECCION A& CEM .....vvuveereeeeeeeeeeeeee e e e e e e e eaeeeaeeaeens 61
ENTREVISTAHG ..veueeeeeeeeeeettttae s s e e e et eeeeenaa e e e e e e e et e e ea e e e e e e et e eennnnaea e e e e eees 62
Andlisis de l0s resultados de 12 @NtreViSta.........uueeueereeiieeiiieeiieeiee e eeee e e e eaaeeens 63

EIECHICOS D& NUBVAS TOMES .uvvvneenrsnssnsenesnsensenssnsenessensenesnsensesssnsrnsssnsrnsenessnsenns 64
ENTREVISTA H7 «.eeeettee e e ettt e e e ettt e e e e e et e e e e eeaa e e e eeta e e e eeeaa s e eeesann e e eeeannneeeeeennns 65
Andlisis de [0S resultados de 12 ENtreVISta. .. ....evureerneereeeieeeteeereeeeeeteeereerneeeneeaneeens 66
ENTREVISTA 8 ... eeetueeeeett e e e ettt e e e eeta e e e eeaa e e eeesa e e e e eeaa e e aeeena e e eeeennneeaeeennns 68



Analisis de 10S reSUtados de 18 ENITEVISA. ... u.enen e e et e e e e e e e e e e ee e areanaenns 69

Inspeccion en Taller de Facilidades......cvveriiiiiiii i e 70
ENTREVISTAHO .eetitiiiiiiiitetetttttete ettt ettt et ettt ettt ettt e et et e e et e ee ettt eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees 71
Analisis de 10S resultados de 12 ENreVIStaL . ......u.eerureeereeeereeeeteeeeieee et eeeaeeeeaneeeeaanns 72
NI Y S 1N = S 73
Analisis de los resultados de la entrevista.......c.ovviiiiiiiiiiii i 74

SEMANA N® 3 ...ttt 75
Detalle de 10S FECOMTIAOS . evvuuerrueeesieeeeseeeeteessaeessaeessaaeesaaaeesaneesssneessnneessnneeesnneeennnns 76

Inspeccion en taller de Patio X .. ..uiiiiiiiii i 76
ENTREVISTA T <. eeettieeeeette e e et e e et et e e et e e e e e e e e e e nn s e e e e nn e e e e e nna e e eeennaas 77
Analisis de 10S resultados de 12 ENreVIStaL ... .....eerueeereeeirieeeeteeeeieeeereeeeaaeeeeaneeenanns 78
ENTREVISTAH2 .eettttteiiiteitiieeeeee et ettt ettt ettt ettt ettt ettt e ettt ettt et ettt et ettt eeeeeeeeeeeeeeeeeees 79
Andlisis de 10S resultados de 12 @NtreVISta. . .....cvuu.eeueireeiieeeteeeteeeee e ereeeeeeaeeanaens 80

Inspeccién de equipos aros salvavidas en el area de Dolphin en Zona de Muelle ..........ccevvene.n. 81

Inspeccion de extintores en Grua Portica ubicada en Muelle ... i 81

Inspeccion realizada en el drea de garita, AdUANa ... 82

SEMANA N 4 L.ttt e oottt e oo et ettt et e e e e e et et e E e e e e e e e e e n e 84
Detalle de 10S FECOITIAOS « .. uuiit ettt s s st e s e s e e s e s e et s r s ran e s s n e rannnes 85

INSPECCION €N MUEIIE -t eee et et et ettt e et e e e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eenrenaeeeens 85
ENTREVISTAHT 1etttiiieiiiieteieee ettt ettt ettt ettt e et ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt e e e e e e eeeeeeeeeeeees 87
Andlisis de 10S resultados de 12 ENtreVISta. . ....euueeereireeiieeiteeereeeeeeieeereeeeeeaeeaneeens 88
ENTREVISTAH2 .uteeeeeeeeeeettie e e e e e ettt ettt e e e e e e e e e e et e e e e e e et e e eenaaa e e e e e e s 89
Analisis de [0S resultados de 12 ENrEVIStAL .. ....uu.eerureeereeeereeeeteeeeteeeeeeeeaneeeeaneeeaanns 90

Inicio de creacion del procedimiento del Equipo de Proteccién Personal (EPP) solicitado por la empresa

SSAMENEN MIT ..ceieiiieieeeee e et e e ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt e et e e et e et e e e e e e e eeeeeeeeeees 91
Participacion de la actualizacién y gestién de la Guia General utilizada por los Sl Safety y el puerto en

L T R Tc Yo (ULt T PO 92
SEMANA N 5 ettt ettt e e et e ettt et e e e oo e ettt et e e e e e e e et e e e e e e e e et e e e n e e e e 93
Detalle de 10S FECOITIADS .. vvurrneeeneeteeeeeeu e et aeesaeesa e st eesaeesnaesanaesneesneesnaasnnsenneesnaarnnnns 94
Participacion en procedimiento de atencion de primeros auxilios en area de muelle .................. 96
DeSCHPCION Al EVENTO OCUITIAD . .vuevueeteerieeeteesteeeseesneesteeeseesneesaasesneesneesneesneesneaees 96
SEMANA N B ..ttt et eeeeettee e e e e e e e et e e e e e e e e e e et e et e ae e e e e e e et e e e e nn e e e e et e e e nr e e e 97



DEtIIE A 10S TECOMIAOS « e e nenee e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e ee e e ee e e eeens 98

Inspeccion en Muelle — Area de Buques RORO .........ciuuieueeiineiteeieeeieeeieeeaneeeneeenneeanns 100

SEMANA N® 7 .ttt 102
Detalle de 10S FECOMTIAOS . vvvuuerrueeereeeeeteeseteessaeeesaaeesaaeesaaaeeesnaesenaeessnneessnnaeesnaeenas 102
Inspeccidn de restaurantes ubicados dentro de las instalaciones del MIT .....ccuvvvnienienneeniennss 104

Inspeccion de comedores ubicados en las Areas Operativas ...........oceuueeeueeeuneeeneeeneeennnennss 105

SEMANA N 8 ...ttt 106
Detalle de 10S FECOMTIAOS . evvuueerrueeereeeeeteeeeteessaeessaeeesaeesaaaeeesaaesenneessnneessnneeesneeenns 107
Cronograma de actividades (actividades, fecha, resultados)...........ccoeeeuueeineeinieiineeineeennenn. 112
CAPITULO i teeuuiieenuirsnssirensssesnsssessssssnssssenssssesssssassssssssssenssssenssssenssssensssssnsssssnssssnnsssennnsns 114
CAPITULO Ill. DIAGNOSTICO OBSERVACIONAL DURANTE PASANTIA DE EXTENSION
OCUPACIONAL PROFESIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE SAFETY DE SSAMARINE MIT ..... 115
Descripcion de la problematica observada (inherentes a su carrera) .........coeveveveieiiiiienenenenn.. 115

Descripciéon de un problema observado durante la pasantia profesional, que guarde relacion con su
o= LA = - 116

Alternativas de solucién a la problematica planteada, sugerir la posible solucion (técnica) desde su

T s [N 018 111 (0110 s WU TR TR 117
[0 0 o3 I U 1< [ ) 119
RECONMEND A CIONES ...oitiiiuuueeeesssusssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnnnssssssnns 120
LR 54 10 - N 122
7 1 0 1 124

11



TABLA1.
TABLA 2.
TABLA 3.
TABLA4.
TABLAS.
TABLAG.
TABLAT.
TABLA 8.

TABLA9.

INDICE DE TABLAS

ACTIVIDADES DESARROLLADAS SEGUN AREA FUNCIONAL ......ccvuuieeiiiieeeeeeiieeeeeennnn. 30
FUNCIONES REALIZADAS DURANTE LASEMANAH#T ...oooiiiiiiiieeee e 31
FUNCIONES REALIZADAS DURANTE LASEMANAH2 ......uuuuiiiiiiiiieaaaenes 46
FUNCIONES REALIZADAS DURANTE LASEMANAHS ......uumiiiiiiieeaae 75
FUNCIONES REALIZADAS DURANTE LASEMANA#A .....oovniiiiiiieeeeeice e 84
FUNCIONES REALIZADAS DURANTE LASEMANAH#S .....ooviiiiiiiieeeeeceee e, 93
FUNCIONES REALIZADAS DURANTE LASEMANAHB .......uuuuueniiiiiniiiiiiiiiiinneiananananns 97
FUNCIONES REALIZADAS DURANTE LASEMANAHT .....uuuuiiiiniiaananes 102
FUNCIONES REALIZADAS DURANTE LASEMANAHS .....oovviiiiiiiceeeeeeeeee e, 106

12



FIGURAN® 1
FIGURAN® 2

INDICE DE FIGURAS

13



ANEXO No.
ANEXO No.
ANEXO No.
ANEXO No.
ANEXO No.
ANEXO No.
ANEXO No.
ANEXO No.
ANEXO No.
ANEXO No.
ANEXO No.
ANEXO No.
ANEXO No.
ANEXO No.
ANEXO No.
ANEXO No.
ANEXO No.
ANEXO No.
ANEXO No.
ANEXO No.
ANEXO No.
ANEXO No.
ANEXO No.
ANEXO No.
ANEXO No.
ANEXO No.
ANEXO No.
ANEXO No.
ANEXO No.
ANEXO No.

INDICE DE ANEXOS

e 125
PO PPPPPTPPTTT 125
K OO PP P PP PPPPPPPPRRPPPR 126
OO PP TP PP PPPPPPRRPPTR 126
5T PPPPPTPPRRTT 127
B i e e e a e e e 127
OO PPPPPPPITTT 128
PO PP PP PPPPPPPPRRPPPR 128
S PO PP PP PPPPPPPPRRPPPR 129
0 e 129
L OO PPPPPPP 130
L e 130
1 TP PP TP PP PPPPPPPR 131
T e 131
LD e 132
LB ettt e e 133
PO PP TP PPPPPPPR 134
L e 135
1 s 136
20 e e e e e e e e e e e e 137
2 OO PP PP PPPPPPPPRPPPPR 138
2 e 139
2 OO PPPPTPPRRTT 140
2 e a e 141
S OO PP PP TP PPPPPPPRPPPPPN 142
2D e e e e e e e e e e 144
A (OO PPPPTPPRRPPT 145
A PP P PP PP PPPPPPPRPPPPP 146
20 et a e 147
B0 e e e e e e e e e e e e e e aaa 147



AANEXO NO. B e, 148

NN 23 (@ N (@ T 148
ANEXO NO. 33 oottt ettt e et e e e et e e e e e a e e e e e e anr e e e e e snba e e e e e anreeaeeennes 149
ANEXO NO. 34 .ottt e e e e e e e e et e e e e e et e e e e e snb e e e e e e aareeaeeennes 149
NN 23 (@ (@ T 1 150

15



g UNiCut

de Ciencia y Tecnologia
REPUBLICA DE PANAMA

UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE CIENCIAY TECNOLOGIA
FACULTAD DE CIENCIAS Y TECNOLOGIA

INFORME FINAL DE PASANTIA DE EXTENSION OCUPACIONAL PROFESIONAL
EN EL DEPARTAMENTO DE SAFETY DE SSA MARINE MIT

Autora: Katherine Robinson
Tutor: Toribio Hilario Gémez
Ano: 2026

RESUMEN

El presente documento describe la practica profesional ocupacional realizada en el
departamento de Seguridad Ocupacional de la empresa SSA Marine MIT, dedicada a la
logistica integral y al mantenimiento de contenedores en su puerto operativo. Este
entorno laboral se caracteriza por el uso intensivo de gruas portuarias y equipos
especializados para el manejo de carga, lo que implica alta complejidad operativa y el
cumplimiento estricto de normas de seguridad nacionales e internacionales.

Durante el periodo de practica, desarrollado en condiciones reales, el participante se
integré activamente en actividades clave para garantizar la seguridad laboral. Entre las
funciones principales se destaco la supervision de trabajos de alto riesgo, como labores
en altura, espacios confinados y actividades de soldadura. Estas tareas se gestionaron
mediante un sistema riguroso de permisos de trabajo, verificando el estado de
herramientas, equipos y el uso adecuado del Equipo de Proteccidon Personal, asi como
la capacitacion del personal.

Ademas, se participd en la gestion de materiales peligrosos, asegurando su manejo,
almacenamiento y transporte seguro segun normativas vigentes. También se brindo
apoyo en la atencién primaria de primeros auxilios a trabajadores con lesiones leves.
Se colaboré en inspecciones de seguridad en areas como instalaciones administrativas,
talleres, comedores y unidades navales. Estas inspecciones tuvieron un enfoque
preventivo, integrando seguridad ocupacional e higiene, con el objetivo de reducir riesgos
y promover un ambiente laboral seguro, fortaleciendo habilidades profesionales vy
fomentando la cultura de prevencion continua.

Palabras clave: Seguridad Ocupacional, SSA Marine MIT, Puerto de Contenedores,
Gestidn de Riesgos, Permisos de Trabajo, Primeros Auxilios, Inspecciones de Seguridad,
Equipos de Proteccion Personal (EPP), Materiales Peligrosos, Higiene Alimentaria
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ABSTRACT

This document describes the occupational internship carried out in the Occupational
Safety department of SSA Marine MIT, a company dedicated to integrated logistics and
container maintenance at its operational port. This work environment is characterized by
the intensive use of port cranes and specialized cargo handling equipment, which implies
high operational complexity and strict compliance with national and international safety
standards.

During the internship, conducted under real-world conditions, the participant actively
participated in key activities to ensure workplace safety. Key responsibilities included
supervising high-risk work, such as work at heights, confined spaces, and welding. These
tasks were managed through a rigorous work permit system, verifying the condition of
tools and equipment, the proper use of Personal Protective Equipment, and ensuring staff
training.

In addition, the participant was involved in the management of hazardous materials,
ensuring their safe handling, storage, and transport according to current regulations.
Support was also provided in administering first aid to workers with minor injuries. We
collaborated on safety inspections in areas such as administrative facilities, workshops,
dining halls, and naval units. These inspections had a preventative focus, integrating
occupational safety and hygiene, with the goal of reducing risks and promoting a safe
work environment, strengthening professional skills, and fostering a culture of continuous
prevention.

Keywords: Occupational Safety, SSA Marine MIT, Container Port, Risk Management,

Work Permits, First Aid, Safety Inspections, Personal Protective Equipment (PPE),
Hazardous Materials, Food Hygiene

17



INTRODUCCION

La primera seccion aborda todas las actividades realizadas durante la pasantia,
presentando un desglose semanal de cada una de las tareas ejecutadas. Dicha
participacion incluyé atenciones prehospitalarias que no se encontraban en el
cronograma inicial, pero que forman parte integral de mi carrera principal como
paramédico, correspondiendo a situaciones reales a las que los profesionales en esta

area estan expuestos.

Este segmento constituye el cuerpo principal del informe, donde se podra comprender
las funciones relevantes que desarrolla el departamento de Safety dentro de la
organizacion. La participacion no se limité a la mera visualizacion de procesos, sino que
se trabajo de forma interactiva con diferentes departamentos y personal en los diversos
talleres, realizando entrevistas y llevando a cabo intervenciones de seguridad frente a

acciones inseguras observadas.

Cabe destacar que, durante todo el proceso y en calidad de estudiante, los recorridos
por las instalaciones nunca se realizaron sin el acompafiamiento de un Supervisor de
Seguridad Industrial (SI Safety), ya que la politica de la empresa exige una guia y

acompanamiento rigurosos para garantizar la proteccion de todo el personal.

La segunda seccidon aborda la problematica observada durante la estancia profesional,
buscando abordar de manera directa los puntos de mejora requeridos con base en la
realidad constatada. En este apartado se plantean soluciones propositivas para la
empresa, orientadas a optimizar los procesos en los diferentes departamentos. Sin
embargo, estas mejoras demandan un trabajo sistematico que involucra en gran medida

las decisiones y compromiso de los ejecutivos de la organizacion.
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CAPITULO I. MARCO DE REFERENCIA DE LA EMPRESA SSA MARINE MIT —
LUGAR DONDE SE REALIZO LA PASANTIA

Definiciéon de la carrera que estudia

La Universidad UNICyT, define la Maestria en salud y seguridad ocupacional como una
disciplina enfocada en prevenir lesiones y enfermedades laborales, proteger y promover
la salud de los trabajadores mediante el autocuidado y la adopcion de habitos seguros
e integrar conocimientos para asegurar el bienestar fisico, mental y social en el entorno
de trabajo, abarcando identificacion, evaluacion y control de riesgos para mejorar las

.condiciones laborales.

Antecedentes de la empresa o institucion

La terminal portuaria conocida actualmente como SSA Marine MIT inicié operaciones el
16 de abril de 1995 en la costa Atlantica de Panama, cerca de la entrada norte del Canal
de Panama, especificamente en la bahia de Manzanillo, en la provincia de Colén. Su
ubicacion estratégica, adyacente a la Zona Libre de Colon, la ha convertido en un
importante centro de distribucién de carga destinado tanto a ciudades dentro de Panama
como a paises vecinos de Ameérica Central y el Caribe.

El area donde se desarrolla el proyecto, conocida originalmente como Coco Solo Sur o
South Coco Solo, fue una base de hidroaviones y base aeronaval de la Marina de los
Estados Unidos durante la Segunda Guerra Mundial. Posteriormente, estas instalaciones
fueron revertidas a Panama como resultado de los Tratados Torrijos-Carter de 1977, los
cuales establecieron la devolucién progresiva de areas anteriormente controladas por los
Estados Unidos.

Durante la década de 1980, el area comenz6o a utilizarse como un centro de
almacenamiento y distribucion de vehiculos para América Latina, aprovechando su
cercania con la Zona Libre de Colén y las rutas comerciales internacionales. En ese
contexto surgié inicialmente la idea de construir un muelle tipo Ro-Ro (roll-on/roll-off) que
facilitara las actividades de importacion y reexportacion de automdviles desde el parque

de almacenamiento.
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En agosto de 1993, con la llegada a Panama de la multinacional SSA Marine,
anteriormente conocida como Stevedoring Services of America, el concepto original
evoluciono6 significativamente. El proyecto del muelle Ro-Ro se transformd en el
desarrollo de una terminal portuaria de trasbordo de contenedores de clase mundial,
equipada con infraestructura moderna, gruas pérticas y sistemas informaticos avanzados
para la gestion de operaciones portuarias. Como resultado de este proceso de desarrollo,
la terminal inici6é oficialmente sus operaciones el 16 de abril de 1995, consolidandose
como una de las principales terminales de trasbordo de contenedores en la region.

La terminal fue disefiada con una amplia capacidad operativa, incorporando mas de
2,300 metros de muelles distribuidos en ocho posiciones de atraque, de los cuales seis
estan destinados a operaciones de contenedores y dos para operaciones Ro-Ro. Los
muelles de contenedores cuentan con 21 gruas porticas tipo Post-Panamax y Super
Post-Panamax, ademas de mas de 2,800 conexiones para contenedores refrigerados y
un moderno sistema computarizado de gestién de la terminal. Actualmente, el puerto
posee una capacidad de manejo de aproximadamente 3.5 millones de TEUs, y cerca del
85% de sus operaciones contenerizadas corresponden a actividades de trasbordo, lo
que lo posiciona como una de las principales terminales logisticas de la region.

La empresa SSA Marine MIT — Panama4, S.A. es una sociedad entre Carrix, Inc., empresa
matriz de SSA Marine, y las familias panamefas Grupo Motta y Grupo Heilbron,
reconocidas por sus inversiones en sectores como la banca, telecomunicaciones,
comercio mayorista y aviacion.

Cabe destacar que durante muchos afos la terminal fue conocida como Manzanillo
International Terminal (MIT). No obstante, en julio de 2024 la empresa adoptd
oficialmente la identidad corporativa de SSA Marine MIT, como parte de un proceso de
actualizacion de imagen y alineacién con la red global de SSA Marine. Este cambio
implicé una nueva identidad visual que refleja la integracion de la terminal dentro del
sistema internacional de la compafia, manteniendo su compromiso con la eficiencia
operativa, la calidad del servicio y el fortalecimiento de relaciones sodlidas con sus
clientes. Es importante sefalar que esta transicion de marca no implicé interrupciones
en las operaciones ni modificaciones en los estandares de servicio, ya que la terminal ha

operado bajo el paraguas corporativo de SSA Marine desde sus inicios en 1995.
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Ademas de la terminal portuaria, SSA Marine MIT ha desarrollado un complejo logistico
integral que incluye amplias areas de almacenamiento de contenedores, un parque
logistico con sistemas de bodegas, zonas para almacenamiento de contenedores vacios,
acceso al ferrocarril y areas destinadas a actividades de valor agregado. Esta
infraestructura permite integrar diferentes modalidades de transporte —maritimo,
terrestre y ferroviario—, consolidando a la terminal como una plataforma multimodal
estratégica dentro del sistema logistico de Panama. El desarrollo total del proyecto ha
requerido una inversién que supera los 650 millones de ddlares, fortaleciendo su posicion

como uno de los complejos portuarios y logisticos mas importantes de la region.

Mision de la empresa o institucion

La misién de SSA Marine MIT es ofrecer servicios portuarios y logisticos eficientes y
seguros para el manejo de contenedores y carga tipo Ro-Ro, mediante infraestructura
moderna, tecnologia avanzada y personal capacitado, contribuyendo al desarrollo del

comercio internacional y fortaleciendo la conectividad logistica de Panama y la region.

Vision de la empresa o institucion

La vision de SSA Marine MIT es consolidarse como una de las terminales portuarias y
centros logisticos mas eficientes y competitivos de América Latina y el Caribe,
destacandose por la innovacion tecnoldgica, la excelencia en el servicio y su papel

estratégico en el sistema global de transporte y trasbordo de mercancias.

Estructura organizativa de la empresa o institucion

La empresa cuenta actualmente con cuatros grandes areas funcionales que reportan
directamente al Gerente General. El area fundamental de la empresa para brindar
servicios es la de operaciones que se divide en 6 departamentos que trabajan en forma
conjunta donde el personal de la garita son los encargados de la gestion de ingreso y

salida del personal, La terminal en si gestiona todo el flujo de equipos a través de
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diferentes software que comandan las actividades operaciones de las gruas porticas
RTG sin operador en campo. El departamento de RORO es el encargado de la carga y
descarga de vehiculos, piezas y maquinaria autopropulsada muy asociada al
departamento de produccion que lidera la logistica de la ubicacion y traslado de cada
equipo y contenedores lo cual lleva un esfuerzo exhaustivo por parte del departamento
de Proteccidén quienes son los encargados de realizar los controles organizaciones en
.tema de PBIP y el movimiento de carga masiva en el puerto

El departamento de Safety donde realice la practica son los encargados de la parte Salud
y Seguridad de todo el personal en el puerto, control de los trabajos de alto riesgos
realizados como la primera fuente de atencién en caso de primeros auxilios y contencion

de cargas peligros.

Organigrama de la empresa

FIGURAN® 1
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Fuente: Elaboracion Propia
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Descripcion de la actividad de la empresa o institucion

SSA Marine MIT es un movimiento logistico de clase mundial que conecta mas de 125
puertos desde su ubicacion estratégica en Panama. La empresa se especializa en la
gestion integral de carga y servicios portuarios, operando las 24 horas para garantizar

:la fluidez del comercio internacional. Sus actividades principales incluyen:

- Servicios de Carga y Descarga: Manejo eficiente de importacion, exportacion y
.trasbordo para contenedores, carga suelta (Breakbulk) y proyectos especiales
La terminal realiza el movimiento de contenedores entre el buque y el muelle
utilizando 21 gruas portico (STS). Estas se dividen en 11 gruas Post-Panamax
,(para barcos de 16 a 21 contenedores de ancho) y 10 gruas Super Post-Panamax
disefiadas para atender a los buques mas grandes del mundo que cargan hasta
contenedores de ancho sobre cubierta. El ordenamiento y almacenamiento de 25
la carga en tierra se ejecuta con 36 gruas de patio de alta precision. Este equipo
incluye 24 gruas RTG (gruas sobre neumaticos) y 12 gruas RMG (gruas montadas
sobre rieles, también conocidas como ASC), que permiten una estiba densa y
.organizada para optimizar el espacio de la terminal

- Operaciones Ro-Ro (Roll-on/Roll-off): Carga y descarga especializada de
vehiculos, piezas y maquinaria autopropulsada. Para la movilizacién de
maquinaria, piezas y equipos de diversos tamanos, la empresa utiliza una flota
robusta de equipos Taylor. Esta incluye 45 Top-picks, capaces de estibar
contenedores a 5 niveles de altura, y 36 Side-picks, que alcanzan hasta 8 niveles
de altura, garantizando un manejo cuidadoso y eficiente de la carga de
.importacion, exportacion y trasbordo

- Servicios de Valor Agregado: Mantenimiento y reparacion de contenedores
.(CEM) y atencién técnica para unidades refrigeradas (REM)

- Gestion Intermodal: Conexion directa con el ferrocarril transistmico a través de
.Su propia rampa dedicada y un parque logistico integrado

- Operacién de Terminal de Contenedores: Almacenaje seguro en patio y estiba
de alta densidad utilizando gruas portico (STS) de ultima generacion (Post-
.(Panamax y Super Post-Panamax

24



- Control de Acceso y Logistica Terrestre: Operacidon de tres garitas
automatizadas (Principal, Zona Libre de Colon y Ferrocarril) con tecnologia RFID
.y pesaje digital para agilizar el flujo de transportistas

- Seguridad y Vigilancia Industrial: Monitoreo constante, unidades caninas y

.altos estandares de proteccion para la carga, el buque y el personal

Departamento donde realizé la pasantia

Descripcion del departamento
La pasantia profesional ocupacional fue realizada en el Departamento de Seguridad y
Salud Ocupacional de la empresa SSA Marine MIT — Panama, S.A., ubicada en la

provincia de Colén.

Este departamento es el encargado de velar por el cumplimiento de las normas de
seguridad industrial y salud ocupacional dentro de la terminal portuaria, promoviendo un
ambiente de trabajo seguro para todos los colaboradores que participan en las diferentes

operaciones logisticas y portuarias de la empresa.

Estructura organizativa del departamento

El Departamento de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional tiene como obijetivo
garantizar un entorno laboral seguro y saludable dentro de la organizacién. Para ello,
desarrolla diversas acciones orientadas a la identificacion de riesgos laborales,
supervision de areas criticas y aplicacion de medidas preventivas que contribuyan a la

proteccion de los trabajadores.

Entre sus funciones principales se encuentran la implementacion de procedimientos
seguros en las operaciones, la capacitacidon continua del personal en materia de
seguridad, la provisién y supervision del uso adecuado de equipos de proteccion

personal, asi como la promocion de una cultura preventiva dentro de la empresa.
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Asimismo, el departamento se encarga de desarrollar estrategias para prevenir
incidentes, accidentes y enfermedades ocupacionales, garantizando el cumplimiento de
las normas de seguridad establecidas y contribuyendo al bienestar integral de los

colaboradores que laboran en la terminal.

Con el proposito de cumplir de manera eficiente con sus funciones y garantizar la
seguridad y el bienestar de los colaboradores, el Departamento de Seguridad y Salud
Ocupacional de SSA Marine MIT — Panama, S.A. se encuentra estructurado en diferentes
areas o subdivisiones, cada una encargada de desarrollar actividades especificas
relacionadas con la prevencion de riesgos laborales, la vigilancia de la salud ocupacional
y el cumplimiento de las normas de seguridad dentro de las operaciones de la terminal

portuaria.

A continuacién, se presentan las principales subdivisiones que conforman este
departamento:

- Prevencion: tiene como finalidad garantizar la seguridad y salud en las
operaciones mediante la gestion de autorizaciones para trabajos en altura, la
organizacion de cursos y seminarios de capacitacion, la realizacién de
inspecciones de drogas y alcohol, espacios confinados, equipos DEA, extintores
.y talleres, asi como la medicion de gases y el monitoreo en buques y muelles
Ademas, incluye el reporte sistematico de actividades, el correcto rotulado de
contenedores, la verificacion de aros salvavidas y canastas de rescate, y la
implementacién de estrategias que aseguren el cumplimiento normativo y la
.prevencion de incidentes

- Respuesta a Emergencia: Este proceso establece las acciones necesarias para
actuar de manera rapida, segura y eficaz ante situaciones criticas, garantizando
la proteccion del personal, las instalaciones y el medio ambiente con el objetivo
de minimizar impactos, controlar los riesgos y garantizar una respuesta
.coordinada ante emergencias

- Salud Ocupacional: garantizar el bienestar integral del personal mediante

.acciones preventivas y correctivas que promuevan un entorno laboral seguro.
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Estructura Organizativa del departamento
FIGURA N° 2
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Fuente: Elaboracion propia

Descripcion del cargo ocupado
El Superintendente de Seguridad Industrial y Salud lidera y supervisa la implementacion
de politicas, procedimientos y programas para garantizar la seguridad y salud
ocupacional, coordinando equipos, gestionando riesgos, asegurando el cumplimiento
,normativo y promoviendo una cultura de seguridad preventiva, inspecciones
capacitacién, gestidon de emergencias y mejora continua con el objetivo de proteger al

.personal, las instalaciones y el medio ambiente.

Relacion del departamento con otros departamentos de la empresa

La relacién entre el departamento de Safety en Salud y seguridad ocupacional y los
demas departamentos de la organizacion portuaria permite que la empresa sea
competitiva a nivel internacional, su gestién no solo se mide por trabajo arduo en las
operaciones rutinarias del puerto sino también por su presencia de capacidad y la

.integracion de la seguridad en cada decision tomada junto al resto de los departamentos
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El departamento Safety actua como guia en el departamento de operaciones donde se
sincronizan maniobras de izaje y flujo de trafico terrestre donde deben cumplir con los
protocolos de seguridad establecidos para minimizar accidentes laborales, en el area de
mantenimiento trasciende en la inspeccion y revision junto con el departamento de
mecanica para garantizar que cada activo utilizado desde las Gruas RTG hasta los
sistemas de amarre opere bajo estandares que mitiguen fallos catastroficos. De forma
simultdnea fortalece la gestion de Recursos Humanos al fomentar una cultura
.preventiva

En el ambito administrativo y financiero la labor de este departamento es fundamental
para la sostenibilidad del negocio ya que el control de los riesgos se traduce
directamente en una disminucion de los costos operativos al igual que al integrarse con
el area de calidad y medio ambiente se asegura que el puerto no solo sea suficiente en
términos de rendimiento de carga si no también que se proyecte una imagen de
.excelencia y responsabilidad social ante las lineas navieras, autoridades portuarias
Resaltando que la presencia del departamento Safety no solo protege la vida de los
trabajadores sino que busca garantizar la continuidad operativa y la competitividad en el

.mercado.

Importancia del departamento en el engranaje de la organizacion

El Departamento de Seguridad y Salud Ocupacional (Safety) desempefa un papel
fundamental dentro de la estructura organizacional de SSA Marine MIT — Panama, S.A.,
ya que es el responsable de promover y garantizar un ambiente de trabajo seguro para
todos los colaboradores. Su labor contribuye a la prevencion de accidentes laborales, la
reduccion de riesgos ocupacionales y el cumplimiento de las normas de seguridad

establecidas dentro de las operaciones portuarias.

Ademas, este departamento apoya el desarrollo eficiente de las actividades de la
empresa al implementar medidas preventivas, capacitar al personal y fomentar una
cultura de seguridad que protege tanto al recurso humano como a las instalaciones y
equipos. De esta manera, el area de Safety se convierte en un elemento clave para el

buen funcionamiento y la sostenibilidad de la organizacion.
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CAPITULO Il
ANALISIS DE LA EXPERIENCIA

DURANTE PASANTIA DE EXTENSION OCUPACIONAL PROFESIONAL

EN EL DEPARTAMENTO DE SAFETY DE SSA MARINE MIT
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CAPITULO Il. MARCO DE REFERENCIA DE LA EMPRESA SSA MARINE MIT —
LUGAR DONDE SE REALIZO LA PASANTIA

Antes de detallar las actividades realizadas, es fundamental describir las areas en las

que se desarrollaron dichas tareas. En la siguiente tabla se presentan las areas

asignadas para el desarrollo de mi pasantia.

Tabla 1. Actividades desarrolladas segun area funcional

TALLER

SE SUBDIVIDE EN

ACTIVIDADES

Mecanica

Taller de Spreader
Taller de REM
Taller CEM

Taller Patio X

Trabajos en caliente “Soldadura con Argoén vy
.barrilla, esmerilado, Argon, arco aire

Trabajos en altura

Trabajos de pinturas

Trabajo de torneria

Trabajos con uso de herramientas eléctricas vy,
.mauales

Mtto preventivos y correctivos de los equipos
,Spreaders, Gruas porticas, RTG, Ottawas®
.compresor, motosoldadoras

Facilidades

N/A

Mantenimiento de las infraestructuras en
general como  edificios,  Subestaciones
.eléctricas, restaurantes, bafios del puerto
.Trabajos de soldadura con electrodo

Trabajos en altura

Trabajos con uso de escalera

.Trabajos eléctricos de baja y alta tension
Manejo y almacenamiento de productos
.quimicos

Gearbox

N/A

.Gestion e izaje de contenedores
Dispositivos y aparejos utilizados para mover
los contenedores

.Trabajos en altura

Areas de
muelles

Taller de RORO
Patio Salmoén

Atraque del barco
.Estibacion de contenedor
Trabajos de soldadura
Trabajos de pintura

.Movilizacion de vehiculos y equipos

Fuente: Elaboracion propia
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Funciones realizadas

Durante la pasantia realicé diferentes funciones relacionadas al campo de seguridad y

salud ocupacional, entre las cuales estan las descritas en el cuadro siguiente, sin

embargo, es importante recalcar que todas estan desglosadas por semanas, desde la

semana #1 hasta la semana #8:

SEMANA N° 1
Tabla 2. Funciones realizadas durante la semana #1
SEMANA FUNCIONES OBSERVACIONES
v Participaciéon en capacitaciones v Es obligatorio aprobar
impartidas por el departamento el 100% de las
de Training del puerto. capacitaciones antes
v" Aprobacion de los de iniciar labores en
entrenamientos requeridos el area de Safety.
antes de iniciar labores en el v' Se evidencia una
departamento de Safety. adecuada
v' Recepcién de inducciéon por organizacion del
parte del Tutor Industrial sobre proceso de induccion
los riesgos asociados a las mediante el
SEMANA #1 actividades del puerto. acompanamiento del

Conocimiento de las funciones
asignadas para el desarrollo de
la pasantia durante 8 semanas.
Recorrido y reconocimiento de
tanto

las areas del puerto,

administrativas como
operativas.

Identificacion de riesgos
presentes en las distintas areas

de trabajo.

Tutor Industrial.

v La asignacion de un
Superintendente por
turno facilita el
aprendizaje practico y
el conocimiento
integral del puerto.

v Se

importancia del

destaca la

reconocimiento
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v' Familiarizacion con equipos,

plataformas, cuartos de
instrumentos, ambulancia,
garitas y edificios

administrativos.

Interaccion con diferentes

previo de riesgos
como parte
fundamental de la
formacion en
seguridad

ocupacional.

departamentos, incluyendo
talleres en zonas operativas.

v' Acompanamiento a un
Superintendente de Safety en
cada turno para conocer

procesos, directrices y

funcionamiento del puerto.
1

Fuente: Elaboracion propia

Detalle de los recorridos
Inspeccidn en el Taller de Mecanica — Seccion REM

Durante el recorrido en campo junto al SI SAFETY en el area del Taller REM, se procedi6
inicialmente a identificar las actividades realizadas, entre las cuales se incluyen trabajos
en caliente como soldadura con argén y electrodo, uso de herramientas eléctricas
(amoladoras manuales y de mesa), equipos de oxicorte, tecles y herramientas manuales.
Asimismo, se observd el uso de pérticos fabricados por el mismo taller, donde se
ejecutaban labores de reparacion y soldadura de un contenedor que presentaba

deformacion en uno de sus extremos, producto de un golpe recibido durante su estiba.
A partir de la inspeccion, se identificaron los siguientes hallazgos:

e Se observo personal sin uso de casco ni lentes de seguridad en las cercanias de

actividades de corte de contenedores con equipo de oxicorte.
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Los equipos como esmeriles, cables, compresores y motosoldadoras no cuentan
con etiquetas visibles de control de mantenimiento (MTTO), ya sea mensual o
basado en horas de uso segun las recomendaciones del fabricante o el programa
interno. El supervisor indicé que, en caso de fallas, se notifica directamente al
departamento de mecanica, quienes realizan la verificacion, reparacion o

reemplazo correspondiente.

Se evidencio exposicion a chispas generadas por el equipo de oxicorte, sin el uso
de mamparas de contencion ni mantas ignifugas. El supervisor manifestdé que el
personal tiene conocimiento de esta medida, aunque no se estaba aplicando en

el momento de la inspeccidn.

El soldador que ejecutaba labores de oxicorte no utilizaba doble proteccién facial
(careta y lentes de seguridad), ni casco de seguridad, portando Unicamente un

arnés con careta, lo que dejaba expuesta la zona craneal.

Se observd que las estructuras tipo pértico utilizadas como soporte fueron
fabricadas por el propio personal. Al consultar sobre su certificacion, el supervisor

indico que si existe, pero no se disponia de la documentacion en sitio.

Al solicitar la verificacion de licencias vigentes de los soldadores, el supervisor
indico que dicha documentacion no se encuentra en el area, ya que es gestionada
por otro departamento. Asimismo, menciond que el control de vigencia recae en

cada trabajador.

Los formatos de Permiso de Trabajo (PTW) y Analisis Seguro de Trabajo (AST)
revisados resultan basicos y requieren mejoras en cuanto a profundidad y calidad

del analisis de riesgos.

La infraestructura general del taller presenta un estado de deterioro considerable;
se observaron paredes de contenedores con alta porosidad y perforaciones

producto de la corrosion.
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Se verificd la existencia de una ducha y lavaojos de emergencia, los cuales
cuentan con sefializacion adecuada, funcionamiento de la palanca y presion de

agua aceptable.

En el area de almacenamiento de pinturas epodxicas, se observaron trapos en
distintos puntos y el uso de envases plasticos en lugar de recipientes metalicos

para la preparacion de mezclas. Esta situacion fue discutida con el supervisor.

Se identificaron cilindros de oxigeno sin sistemas de sujecion adecuados que

eviten su caida.
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Entrevistas realizadas
UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA (UNICYT)

Facultad de Ciencias de la Salud
Maestria en Seguridad y Salud Ocupacional
PASANTIA DE EXTENSION OCUPACIONAL PROFESIONAL EN EL DEPARTAMENTO
DE SAFETY DE SSA MARINE MIT

SEMANA N°1
ENTREVISTA #1

Autora: Katherine Robinson Lugar: Empresa SSA Marine MIT, Panama

Taller: Durante inspeccion en el taller de mecanica seccion REM

Dirigida a: Cuatro Colaboradores con diversas actividades (Soldadores, operador de

montacarga, pintor y supervisor encargado durante el turno).

Entrevista fue realizada durante la primera semana de ingreso a la practica profesional
supervisada. Las preguntas se realizaron de forma oral a los trabajadores mientras
desarrollaban sus actividades laborales, registrandose las respuestas proporcionadas

por cada profesional.

Objetivo: Evaluar el conocimiento de los trabajadores sobre los riesgos laborales y el

uso del Equipo de Protecciéon Personal (EPP) en sus areas de trabajo.

Registro de respuestas de los profesionales entrevistados

INTERROGANTES APLICADAS | Profesional | Profesional | Profesional | Profesional

1 2 3 4

1. Conoce los riesgos asociados a
su trabajo (Si/ No)

2. Ha recibido capacitacion sobre
el uso del EPP (Si/ No)

3. Utiliza siempre el EPP durante
su jornada laboral (Siempre / A

veces / Nunca)
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4. Considera que el uso del EPP
previene accidentes laborales (Si/
No / No sabe)

5. Identifica los equipos de
proteccion necesarios para su
trabajo (Si/ No)

Analisis segun los resultados de la entrevista

De acuerdo con las respuestas obtenidas durante la aplicacion de la entrevista a los
profesionales del area de trabajo, se evidencidé que el personal posee conocimiento
general sobre los riesgos asociados a sus labores y sobre el uso del Equipo de
Proteccion Personal (EPP) requerido para la ejecucién de sus actividades. Los
trabajadores manifestaron que, antes de iniciar la jornada laboral, reciben una charla de
seguridad, la cual tiene una duracién aproximada de cinco minutos, en la que se les
recuerdan las medidas basicas de prevencion y el uso adecuado del equipo de

proteccion.

Asimismo, los entrevistados indicaron que conocen los equipos de proteccion personal
que deben utilizar, tales como casco, guantes, lentes de seguridad, entre otros,
dependiendo del tipo de actividad que desempefian. Sin embargo, algunos trabajadores
mencionaron que, en determinadas ocasiones, no utilizan el EPP de forma constante,
principalmente cuando las tareas a realizar son rapidas o por razones de comodidad

durante el desarrollo del trabajo.

Este aspecto representa un elemento importante a considerar en materia de seguridad y
salud ocupacional, ya que, aunque el personal posee conocimiento sobre la importancia
del uso del EPP, su aplicacion en la practica no siempre se realiza de manera estricta.
Por lo tanto, resulta necesario reforzar las estrategias de supervision y concienciacion en
el personal, con el fin de promover el uso permanente del equipo de proteccién y reducir

el riesgo de accidentes laborales.
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UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA (UNICYT)

Facultad de Ciencias de la Salud
Maestria en Seguridad y Salud Ocupacional
PASANTIA DE EXTENSION OCUPACIONAL PROFESIONAL EN EL DEPARTAMENTO
DE SAFETY DE SSA MARINE MIT

SEMANA N°1
ENTREVISTA #2

Autora: Katherine Robinson Lugar: Empresa SSA Marine MIT, Panama

Taller: Durante inspeccion en el taller de mecanica seccion REM

Dirigida a:_Operador de equipo de montacargas

Se entrevistdé de manera oral al operador de montacarga, con el propdsito de conocer su
nivel de conocimiento sobre el funcionamiento seguro del equipo, la capacitacién recibida
y el cumplimiento de procedimientos de seguridad internos. Las respuestas fueron
proporcionadas verbalmente mientras el trabajador se encontraba realizando sus
labores.

Objetivo:
o Evaluar el conocimiento y la capacitacion del operador sobre el manejo seguro del
montacarga.
« ldentificar fallas o riesgos asociados al equipo y su operacion.
« Recoger informacion sobre procedimientos internos de seguridad y cumplimiento
de protocolos en la terminal.
Preguntas realizadas
1. ¢Esta certificado para operar el montacarga?
2. ¢Ha recibido alguna capacitacion interna en el uso de montacargas dentro de la
terminal del MIT?
3. ¢Cual es la velocidad maxima permitida para este equipo?
4. ;Ha identificado fallas en el equipo? Si es asi, ,como las reporta y qué medidas
toma mientras se reparan?

5. ¢Completa alguna lista de verificacion o inspeccion antes de usar el equipo?
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Observaciones en campo

Durante la inspeccion del montacarga, se detectd que la alarma de reversa
presentaba fallas. El operador indicé que ya se reportd, pero continua utilizando
el equipo hasta que sea reparado.

El departamento de Safety levanta reportes y realiza seguimiento a las
reparaciones con el area de mecanica ante este tipo de hallazgos.

El operador no completé ninguna lista de verificacion previa al uso del equipo.

En el taller se observd que el area de almacenamiento de pinturas epdxicas no
cuenta con bandejas de contencion adecuadas. Se recomendo reemplazar las
bandejas plasticas por metalicas, conforme a lo indicado en los MSDS, y mantener

el area con control de temperatura para prevenir riesgos ambientales y de salud.

Analisis de resultados

Existe conocimiento basico por parte del operador sobre el funcionamiento del
equipo y los procedimientos de reporte de fallas, pero se evidencia incumplimiento
en la implementacién de medidas preventivas, como el llenado de listas de
verificaciéon en campo.

La falla en la alarma de reversa representa un riesgo inmediato de seguridad para
el operador y personal cercano, lo cual requiere seguimiento constante por parte
de Safety y mecanica.

La falta de almacenamiento adecuado de materiales peligrosos (pinturas
epoxicas) representa un riesgo adicional que puede generar incidentes
ambientales o de salud, evidenciando la necesidad de reforzar las practicas de
seguridad industrial y la supervision de estas areas.

Se recomienda fortalecer la capacitacion en seguridad, el uso correcto de listas
de verificacion y el cumplimiento de protocolos para el manejo de sustancias

quimicas.
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Inspeccion en Taller de Mecanica seccion de RTG (Spreader)

Se realizé un recorrido general acompafado del personal de Safety con el objetivo de

comprender las actividades y trabajos que se desarrollan diariamente en el taller, asi

como estimar la cantidad de personas presentes durante los turnos diurno y nocturno.

Se observo que la zona es bastante amplia y cuenta con cuatro contenedores destinados

al almacenamiento de equipos que requieren refrigeracion; uno de estos contenedores

se utiliza como taller para labores de engrase y pintura. Ademas, se identificé un edificio

de oficinas que alberga el area de comedor y las dependencias del personal

administrativo, incluyendo ingenieros y gerente.

Durante este recorrido se observaron los siguientes detalles:

Se detecta la zona con varios puntos de tropiezos como herramientas, partes de
.motor, cajas y cables eléctricos

.El suelo se observa con bastante remanente de viruta de las maderas cortadas
.La mesa de trabajo utilizada mantenia muchas piezas acumuladas

Se observa que cuenta con un letrero en la zona de los talleres pero el personal
.no cumple con el EPP

Se observo a personal en contenedor de engrase y pintura que los guantes
utilizados eran de flex y en base a lo requerido para los trabajos de pintura deben
.ser de nitrilo 0 con una proteccion para quimicos

Se observa un trabajador realizando actividad de torneria de una nueva pieza sin
Jentes de seguridad, sin casco y guantes

Se observo un soldador realizando trabajos de soldadura de la Spreader “es el
equipo que fija y moviliza los contenedores por las gruas” sobre una escalera de
pies y él se contraba parado sobre el penultimo peldafio donde mantenia un pie 6
sobre el escaldn y el otro sobre la parte del spreader que estaba siendo soldada
y se evidencio que la escalera se estaba moviendo lo cual podria provocar su
caida, en este punto se llamo al supervisor y se le explico la situacion tomando
,medidas inmediatas asignandole una persona auxiliar que sostenga la escalera
por temas de seguridad se le sugiere que utilice las escaleras plataformas o la
.estructuras con barandas que mantienen en el sitio

.Se observaron escaleras y plataformas con grasas y algo de deterioridad.
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Entrevistas realizadas
UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA (UNICYT)

Facultad de Ciencias de la Salud
Maestria en Seguridad y Salud Ocupacional
PASANTIA DE EXTENSION OCUPACIONAL PROFESIONAL EN EL DEPARTAMENTO
DE SAFETY DE SSA MARINE MIT

SEMANA N°1
ENTREVISTA #3

Autora: Katherine Robinson Lugar: Empresa SSA Marine MIT, Panama

Taller: Durante inspeccion en el taller de mecanica seccién RTG (Spreader)

Dirigida a: Pintores

Entrevista fue realizada durante el desarrollo de las actividades laborales del area de
pintura. Se entrevistd de manera oral a tres trabajadores que realizaban trabajos con
pintura epoxica, con el propdsito de conocer su nivel de conocimiento sobre el tipo de
guantes adecuados como Equipo de Proteccion Personal (EPP). Las respuestas fueron

proporcionadas verbalmente mientras los trabajadores se encontraban en sus labores.

Objetivo: Evaluar el conocimiento de los trabajadores sobre el uso adecuado de guantes
de proteccién durante trabajos de pintura con productos quimicos.

Registro de respuestas de los trabajadores entrevistados

PROFESIONAL | PROFESIONAL | PROFESIONAL
1 2 3

INTERROGANTES APLICADAS

1. Conoce el tipo de guantes requerido

para trabajos de pintura quimica (Si / No)

2. Esta utilizando guantes durante la
jornada de trabajo (Si/ No)

3. Tipo de guante utilizado (Algodon /
Quirdrgico / Otro)
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4. Conoce que el MSDS del producto
indica el tipo de guante adecuado (Si /
No)

Analisis de los resultados de la entrevista

Durante la entrevista realizada a tres trabajadores que ejecutaban labores de pintura con
recubrimiento epoxico, se observd que los trabajadores utilizaban guantes de algodén
como parte de su equipo de proteccion personal. Al consultarles sobre el tipo de guantes
adecuados para este tipo de actividad, el personal indicé que normalmente utilizan
guantes quirurgicos; sin embargo, en ese momento no contaban con ellos, por lo que

decidieron utilizar guantes de algoddén para continuar con el trabajo.

Durante la conversacion se les explicd que, debido a que la pintura utilizada es de tipo
epoxica, los guantes de algoddon no proporcionan la proteccion adecuada frente al
contacto con sustancias quimicas. Se les indic que el tipo de guante recomendado debe
estar acorde con las especificaciones establecidas en la Hoja de Datos de Seguridad del
Material (MSDS) del producto utilizado.

Posteriormente se realizd una breve charla de seguridad orientada a reforzar la
importancia del uso correcto del Equipo de Proteccidn Personal, especialmente en
trabajos que implican contacto con productos quimicos. Asimismo, se coordind con el
area de almacén para la entrega de guantes adecuados conforme a lo indicado en el
MSDS de la pintura utilizada, con el fin de garantizar una mayor proteccion para los

trabajadores durante la ejecucion de sus labores.

Esta intervencion permitié reforzar las medidas de seguridad en el area de trabajo y
evidencio la importancia de asegurar la disponibilidad del Equipo de Protecciéon Personal

adecuado para cada tipo de actividad.
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UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA (UNICYT)

Facultad de Ciencias de la Salud
Maestria en Seguridad y Salud Ocupacional
PASANTIA DE EXTENSION OCUPACIONAL PROFESIONAL EN EL DEPARTAMENTO
DE SAFETY DE SSA MARINE MIT

SEMANA N°1
ENTREVISTA #4

Autora: Katherine Robinson Lugar: Empresa SSA Marine MIT, Panama

Taller: Durante inspeccién en el taller de mecanica seccion RTG (Spreader)

Dirigida a:_Supervisor
Entrevista realizada durante este proceso de inspeccion en campo, con el propdsito de

evaluar las condiciones de seguridad observadas en el area de trabajo y conocer el nivel
de control y supervision aplicado por el encargado del area sobre los actos y condiciones

inseguras detectadas durante el recorrido.

Objetivo: Evaluar el nivel de conocimiento del supervisor sobre los requerimientos de
seguridad, asi como su capacidad para identificar, controlar y prevenir actos y

condiciones inseguras dentro de su area de trabajo.

Preguntas realizadas
e ¢ CoOmo realiza el control de seguridad en su area de trabajo?
e ¢Considera que logra identificar todos los actos y condiciones inseguras
presentes en su zona?
« ¢Qué medidas implementa para prevenir incidentes en su area?

« ¢Qué acciones toma cuando identifica un acto o condicién insegura?
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Analisis de los resultados de la entrevista

Durante la entrevista, el supervisor demostroé poseer un buen conocimiento general sobre
los requerimientos de seguridad y las medidas preventivas que deben aplicarse en el
area de trabajo.

Sin embargo, a partir de las observaciones realizadas durante el recorrido, se evidencio
una condicion insegura relacionada con el uso inadecuado de una escalera por parte de
un trabajador (soldador), quien se desplazaba sin mantener los tres puntos de apoyo
requeridos, lo que representa un riesgo de caida a diferente nivel.

Esta situacién no habia sido identificada previamente por el supervisor, o que permite
concluir que, aunque existe conocimiento tedrico sobre seguridad, algunas condiciones
inseguras pueden pasar desapercibidas debido a la rutina diaria y la familiaridad con el
entorno de trabajo.

En respuesta a esta situacion, se reforzd la importancia de mantener un enfoque
preventivo en la supervision y en la identificacion de riesgos. El supervisor manifesté que
realizara un reforzamiento en su charla matutina, haciendo énfasis en el orden y limpieza,
asi como en el uso correcto de las escaleras, especialmente en el mantenimiento de los

tres puntos de apoyo, con el objetivo de prevenir incidentes en el area.
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Inspeccioén de contenedor HAZMAT

Durante el recorrido se me asigno participar en la inspeccion del contenedor de HAZMAT

(Materiales Peligrosos), acompafada por personal de Safety, quien explicé su finalidad,

tanto en cuanto a su ubicacion como en el proceso de controles y su correcta utilizacion.

La inspeccion se realizo de la siguiente manera:

Condiciones del contenedor: Se verifico la integridad estructural del contenedor,
la senalizacion y rotulado, la limpieza externa, asi como que su interior se

mantuviera seco.

Almacenamiento: Mediante un checklist de control interno se revisdé que los
insumos contenidos correspondieran con el inventario registrado; en caso de

discrepancias, se documento la solicitud de los elementos faltantes.

El objetivo de este tipo de contenedor es garantizar una respuesta rapida ante derrames

o fugas de productos quimicos, corrosivos, inflamables, téxicos o radiactivos que puedan

presentarse durante la llegada de un buque o la movilizacidn de contenedores que

presenten salidas de liquidos.

Observaciones encontradas:

El acceso al contenedor se realiza a través de escalones de plastico sin barandal,

lo que representa un riesgo para el personal.

En la parte posterior del contenedor, a nivel del suelo, se identificaron remanentes

de material oscuro y grasoso.

Se observaron tanques de 250 galones almacenados con productos; el personal
de Safety indicd que estos quedaron tras la ultima atencion y que actualmente se

esta gestionando con una empresa externa su disposicion final.

En el sitio se encuentra una pequena oficina que presenta suciedad, con la
estructura del techo deteriorada; actualmente no esta en uso, ya que se encuentra

en proceso de mantenimiento.
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« La cama alta donde se ubica el contenedor se encuentra en mal estado, y las

llantas han perdido presion.

Ante estas condiciones, el personal de S| Safety coordiné con el departamento de Facility
el envio de un equipo Top-pick para levantar el contenedor y colocarlo a nivel del piso,

mientras se gestiona el reemplazo de la cama alta por una en condiciones adecuadas.

Participacion en situacion de emergencia: atencion a trabajador afectado por
salpicadura de gasolina en rostro y cuerpo
Desde el Taller de Mecanica se solicitd, via radio, la intervencion del departamento de
Safety para atender a un trabajador que resulté afectado durante el trasiego de gasolina
05, un producto inflamable. El personal de Safety se desplazé inmediatamente al area y
traslado al trabajador a la ducha de emergencia ubicada en otro taller, ya que en la

seccion de Mecanica no se cuenta con este equipo.

Se inform6 al médico sobre lo ocurrido, quien dispuso el traslado del trabajador al area
clinica del puerto para su evaluacion. Durante la atencién, se observdé un leve
enrojecimiento en la esclera de ambos ojos y el trabajador manifesté malestar y

sensacion de ardor.

El departamento de Safety procedi6 a llevar al trabajador de regreso a su taller, donde
realizé el cambio de ropa y un bafio completo. Posteriormente, se efectud el traslado al

hospital para la observacion intrahospitalaria requerida.
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SEMANA N° 2

Tabla 3. Funciones realizadas durante la semana #2

SEMANA FUNCIONES OBSERVACIONES
Recorridos e inspecciones en los v' Falta de uso
talleres de Mecanica, Gearbox, adecuado de EPP en
CEM y Facilidades. varias areas y
Observacion de actividades del actividades.
personal, incluyendo soldadura, v' Orden y limpieza de
armado/desarmado de motores los talleres
y trabajos eléctricos. deficientes en
Identificacion de riesgos algunas secciones.
asociados a la falta de uso de v Sefalizacion y
equipo de proteccidn personal demarcacién de
(EPP). transito inadecuada
Evaluacion de orden, limpieza, en ciertos talleres.
sefalizacion e iluminacion de las v" Permisos de trabajo y

SEMANA #2 areas de trabajo. analisis de riesgos

Verificacion de permisos de
trabajo y andlisis de riesgos
(PTW y AST) en actividades en
altura y eléctricas.

Entrevistas y charlas con el
personal sobre uso correcto de
EPP y medidas de seguridad.
Documentacion de hallazgos y
reporte de desviaciones de

seguridad.

incompletos o]
deficientes.

Algunos equipos en
buen estado, pero el

personal no siempre

los usa
correctamente.

Se evidencia
preocupacion por
seguridad, con
charlas y

capacitaciones

programadas.

Fuente: Elaboracion propia
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Detalle de los recorridos

Inspeccién en Taller de Mecanica seccion de Gria RTG
Durante la visita de inspeccién para el reconocimiento de las actividades realizadas en
este taller, el personal de S| Safety solicitd la presencia de uno de los supervisores
encargados, quien brindd un recorrido general por el area. Durante la caminata, se
explicaron las funciones del personal, asi como los trabajos desarrollados, entre ellos
soldadura, fabricacion de piezas, armado y desarmado de motores por parte del personal

de mantenimiento mecanico.

Asimismo, se informd sobre la creacion de una nueva estructura destinada a facilitar el
acceso del personal que realiza trabajos correctivos y preventivos en gruas, debido a
que estas labores los exponen a riesgos de caida desde aproximadamente 5 metros de
altura. Esta iniciativa surge a partir de eventos previos y lesiones asociadas a caidas

desde distintos niveles.
Durante el recorrido se identificaron los siguientes hallazgos:

e Se observé a un trabajador realizando corte con esmeril en una tuberia de 2
pulgadas, sosteniendo la pieza con una mano y operando la herramienta con la
otra, sin el uso de equipo de proteccion personal (EPP). Esta situacién lo exponia
a riesgos de inhalacion de particulas metalicas y a posibles cortes en las manos.

Ante esta condicion, se procedio a detener la actividad y entrevistar al trabajador.

e La mesa de trabajo presentaba desorden, con multiples piezas distribuidas sin una

organizacion adecuada.
o Se identificd que la iluminacion en ciertas areas del taller es insuficiente.
e Se observé acumulacion considerable de polvo en la zona de trabajo.

e Se evidencio una actividad en caliente consistente en puntos de soldadura en
piezas prefabricadas, donde el soldador no utilizaba mascarilla de medio rostro
con filtro para humos metalicos, y el ayudante (armador) no contaba con
proteccion facial. Se procedié a detener la actividad y entrevistar al personal

involucrado.
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e« Se brindd una charla al personal sobre la importancia del uso adecuado de
proteccion respiratoria y facial. Adicionalmente, el departamento de Safety generd
el reporte correspondiente por la desviacion observada, y se indico la participacion

del personal en una capacitacion interna.

48



Entrevistas realizadas
UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA (UNICYT)

Facultad de Ciencias de la Salud
Maestria en Seguridad y Salud Ocupacional
PASANTIA DE EXTENSION OCUPACIONAL PROFESIONAL EN EL DEPARTAMENTO
DE SAFETY DE SSA MARINE MIT

SEMANA N°2
ENTREVISTA #1

Autora: Katherine Robinson Lugar: Empresa SSA Marine MIT, Panama

Taller: Durante inspeccion en el taller de mecanica seccién de Grua RTG

Dirigida a: Supervisor de logistica

Durante la segunda semana de la practica profesional supervisada, se realiz6 una
entrevista de manera oral al supervisor encargado del area de logistica del taller, con el
objetivo de conocer su nivel de conocimiento sobre el uso del Equipo de Proteccion
Personal (EPP) y las areas en las que este debe ser utilizado dentro del taller.

La entrevista se realizO de manera conversacional durante la jornada laboral,
registrandose las respuestas proporcionadas por el supervisor.

REGISTRO DE RESPUESTAS DEL ENTREVISTADO

INTERROGANTES APLICADAS Si NO

¢,Conoce cual es el equipo de proteccién personal basico

requerido dentro del taller?

¢Puede identificar cuales son los equipos basicos de

proteccion personal?

¢, Conoce en qué areas del taller es obligatorio utilizar el EPP?

Areas donde debe utilizarse el EPP

¢, Considera que el personal utiliza siempre el EPP requerido?

Analisis de los resultados de la entrevista
A partir de la entrevista realizada al supervisor del area de logistica, se pudo evidenciar

que el personal encargado posee conocimiento sobre el equipo de proteccién personal
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basico requerido dentro del taller, asi como sobre las areas donde su uso es obligatorio

debido a los riesgos presentes en dichas zonas de trabajo.

El supervisor identificd correctamente las areas criticas donde debe utilizarse el EPP,
tales como las secciones de fabricacion de estructuras, fabricacion de piezas, soldadura
y las areas destinadas a mantenimientos preventivos y correctivos, lo que demuestra que

existe conocimiento general sobre las medidas de seguridad establecidas en el taller.

No obstante, durante la conversacion el entrevistado también manifesté que el uso del
equipo de proteccion personal no siempre se cumple de manera constante por parte del
personal, sefialando que en algunas ocasiones los trabajadores no lo utilizan debido a
factores como el olvido o la percepcion de mayor comodidad al realizar ciertas tareas sin

el equipo.

Este aspecto evidencia que, aunque existe conocimiento sobre las normas de seguridad
y la importancia del uso del EPP, persisten conductas que pueden aumentar el riesgo de
accidentes laborales, por lo que se considera importante reforzar las estrategias de

supervision, concienciacion y cultura preventiva dentro del area de trabajo.
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UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA (UNICYT)

Facultad de Ciencias de la Salud
Maestria en Seguridad y Salud Ocupacional
PASANTIA DE EXTENSION OCUPACIONAL PROFESIONAL EN EL DEPARTAMENTO
DE SAFETY DE SSA MARINE MIT

SEMANA N°2
ENTREVISTA #2

Autora: Katherine Robinson Lugar: Empresa SSA Marine MIT, Panama

Taller: Durante inspeccién en el taller de mecanica seccion de Grua RTG

Dirigida a:_Personal de mantenimiento de equipos

Durante la segunda semana de la practica profesional supervisada, se realiz6 una
entrevista de forma directa a un trabajador del area de mantenimiento de equipos, quien
se encontraba realizando un trabajo de corte en una tuberia de aproximadamente dos
pulgadas dentro del taller.

La entrevista se realiz6 de manera conversacional durante la ejecucion de la actividad,
con el objetivo de identificar si el trabajador reconocia posibles practicas inseguras
relacionadas con el uso del Equipo de Proteccion Personal (EPP) y el uso adecuado de
las herramientas de trabajo, especificamente la utilizacion de la presa o prensa de

sujecion ubicada en la mesa de trabajo.

REGISTRO DE RESPUESTAS DEL ENTREVISTADO

INTERROGANTES APLICADAS Si NO

¢, Reconoce cual es el procedimiento seguro para realizar el

corte de la tuberia?

¢ Utilizé la presa o prensa de sujecion ubicada en la mesa de

trabajo?

¢ Utilizé el Equipo de Proteccion Personal requerido para esta

actividad?
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¢ Considera que el uso del EPP o de la prensa de sujecién

retrasa el trabajo?

Observaciones realizadas durante la intervencion

Durante la observacion del trabajo realizado, se evidencié que el trabajador no estaba
utilizando la presa de sujecion ubicada en la mesa de trabajo ni el equipo de proteccidn
personal requerido para realizar el corte de la tuberia.

Al ser consultado sobre esta situacion, el trabajador manifestd que posee muchos afios
de experiencia realizando este tipo de actividades, por lo que considera que puede
realizar el trabajo de forma rapida sin utilizar dichos elementos de seguridad. Asimismo,
indicé que, bajo su percepciodn, utilizar la prensa y colocarse el equipo de proteccidon

representa un retraso en la ejecucion del trabajo.

Analisis de los resultados de la entrevista

A partir de la intervencion realizada durante la actividad de mantenimiento, se evidencio
que el trabajador posee experiencia en la ejecucion de este tipo de labores; sin embargo,
se identificd una conducta de exceso de confianza que puede influir en la omisién de
medidas basicas de seguridad.

Con el fin de demostrar que la aplicacion de las medidas de seguridad no representaba
un retraso significativo en la actividad, se solicité al trabajador que procediera a buscar
su equipo de proteccion personal, el cual se encontraba almacenado en una caja
metalica ubicada a pocos pasos de su mesa de trabajo, y que posteriormente colocara
la pieza en la presa de sujecion correspondiente.

La realizacion de este procedimiento tomdé menos de cinco minutos, lo que permitié
evidenciar que la omision de estas medidas no se debia realmente a una limitacién de
tiempo, sino mas bien a una percepcion erronea sobre la rapidez del trabajo y una
subestimacion del riesgo al cual estaba expuesto.

A partir de esta situacion, se procedié a realizar una charla breve de seguridad dirigida

al personal del area de mantenimiento de equipos, en la cual también participd el
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supervisor del area. Durante esta charla se reforzé la importancia del uso adecuado del
Equipo de Proteccion Personal, la correcta sujecion de las piezas de trabajo y el
cumplimiento de los procedimientos seguros, con el objetivo de prevenir accidentes

laborales y promover una mayor cultura de seguridad dentro del taller.
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UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA (UNICYT)

Facultad de Ciencias de la Salud
Maestria en Seguridad y Salud Ocupacional
PASANTIA DE EXTENSION OCUPACIONAL PROFESIONAL EN EL DEPARTAMENTO
DE SAFETY DE SSA MARINE MIT

SEMANA N°2
ENTREVISTA #3

Autora: Katherine Robinson Lugar: Empresa SSA Marine MIT, Panama

Taller: Durante inspeccién en el taller de mecanica seccion de Grua RTG

Dirigida a:_Soldador y armador

Entrevista realizada

Durante la segunda semana de la practica profesional supervisada se realizd una
entrevista directa a dos trabajadores del taller que se desempefian como soldador y
armador.

Durante la conversacion se les consultd si contaban con el Equipo de Proteccion
Personal (EPP) especifico para las actividades de soldadura y si podian mostrar el
equipo que utilizan para realizar este tipo de trabajos.

Ambos trabajadores indicaron que si cuentan con el equipo de proteccidon personal
requerido y procedieron a mostrarlo, explicando los momentos en los que normalmente
lo utilizan durante su jornada laboral.

Sin embargo, manifestaron que en ciertas ocasiones no utilizan el equipo de proteccion
completo cuando realizan puntos de soldadura, ya que consideran que, al tratarse de

trabajos rapidos o de corta duracion, no es necesario utilizar todo el equipo de proteccion.

Observaciéon en campo

Durante la observacion realizada en el area de trabajo, se evidencié que los trabajadores
realizaban puntos de soldadura sin utilizar de manera completa el equipo de proteccion
personal requerido para esta actividad.

Esta situacion representa un riesgo importante debido a la exposicidn directa a radiacion

generada por el arco de soldadura, proyeccion de particulas y a la inhalacion de humos
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metalicos, los cuales pueden afectar la salud de los trabajadores si no se utilizan las

medidas de proteccion adecuadas.

Analisis de los resultados de la entrevista

A partir de la entrevista y de la observacion realizada, se identificd que los trabajadores
Si poseen conocimiento sobre el equipo de proteccion personal requerido para realizar
trabajos de soldadura, asi como sobre su disponibilidad.

No obstante, se evidencido que existe una percepcion erronea sobre el nivel de riesgo
asociado a trabajos de corta duracidn, como lo son los puntos de soldadura. Esta
percepcion lleva a que los trabajadores consideren innecesario utilizar el equipo de
proteccion completo para este tipo de actividades.

Esta practica puede aumentar la exposicion a humos metalicos y radiacion generada
durante el proceso de soldadura, lo cual puede generar efectos negativos en la salud a

corto y largo plazo, especialmente en el sistema respiratorio, la piel y la vision.

Intervencion realizada

Como respuesta inmediata a la situacion identificada, se procedié a brindar una
explicacion de seguridad a los trabajadores, orientada a reforzar la importancia del uso
adecuado del equipo de proteccion personal durante cualquier tipo de actividad de
soldadura, independientemente de su duracion.

Durante esta intervencion se explicod la exposicion a los humos metalicos generados
durante el proceso de soldadura y los efectos que estos pueden producir en el sistema
respiratorio, asi como la exposicion a radiaciéon emitida por el arco de soldadura, la cual
puede afectar la piel y los ojos si no se utilizan las protecciones adecuadas.

La intervencién tuvo como objetivo concienciar a los trabajadores sobre la importancia
de utilizar siempre el equipo de proteccion personal, incluso en actividades que puedan
parecer rapidas o de bajo riesgo, con el fin de prevenir accidentes y enfermedades

ocupacionales.

UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA (UNICYT)

Facultad de Ciencias de la Salud
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] Maestria en Seguridad y Salud Ocupacional
PASANTIA DE EXTENSION OCUPACIONAL PROFESIONAL EN EL DEPARTAMENTO
DE SAFETY DE SSA MARINE MIT

SEMANA N°2
ENTREVISTA #4

Autora: Katherine Robinson Lugar: Empresa SSA Marine MIT, Panama

Taller: Durante inspeccién en el taller de mecanica seccion de Grua RTG

Dirigida a:_Supervisor de turno encargado del area general

Entrevista realizada

Durante la segunda semana de la practica profesional supervisada se realizé una
entrevista al supervisor de turno encargado del area general del taller, con el propdsito
de conocer su percepcion sobre los principales riesgos presentes en las actividades
realizadas por el personal durante el turno.

Durante la conversacion se le solicitdé al supervisor que explicara cuales considera que
son los mayores riesgos a los que esta expuesto su personal en cada actividad, asi como
el impacto que pueden tener los desvios de seguridad identificados durante la jornada
laboral.

El supervisor manifestd que los trabajadores se encuentran expuestos a diversos riesgos
asociados a las actividades del taller, entre ellos trabajos de soldadura, mantenimiento
de equipos, manipulacién de herramientas y trabajos mecanicos, los cuales requieren el
uso adecuado de medidas de seguridad y del equipo de proteccion personal.

Asimismo, indicoé que muchas de las situaciones de riesgo que se presentan durante el
turno estan relacionadas con la omisién del uso del equipo de proteccion personal por
parte de los trabajadores, lo cual incrementa la probabilidad de incidentes o accidentes

laborales.
Observaciéon en campo

Durante la inspeccion realizada en el area de trabajo se identificaron diferentes

situaciones en las que algunos trabajadores no utilizaban de manera constante el
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equipo de proteccion personal requerido, o realizaban ciertas actividades sin aplicar
completamente los procedimientos de seguridad establecidos.

Estas situaciones se observaron en diferentes areas del taller, incluyendo actividades
relacionadas con mantenimiento de equipos, trabajos de soldadura y manipulacién
de herramientas, lo cual confirma la importancia de reforzar las medidas de seguridad

durante la ejecucion de estas tareas.

Analisis de los resultados de la entrevista

A partir de la entrevista realizada al supervisor y de las observaciones efectuadas durante
la inspeccion del area, se pudo evidenciar que existe conocimiento general sobre los
riesgos presentes en las actividades del taller, tanto por parte de los supervisores como
del personal operativo.

Sin embargo, se identificé que algunos desvios de seguridad se originan principalmente
por conductas inseguras, especialmente relacionadas con la omision del uso del equipo
de proteccion personal, lo cual coincide con lo manifestado por el supervisor durante la
entrevista.

Este tipo de situaciones puede aumentar la exposicidén del personal a riesgos mecanicos,
fisicos y quimicos, dependiendo de la actividad realizada, por lo que resulta necesario
continuar fortaleciendo las acciones de supervision, concienciacion y cumplimiento de

las normas de seguridad dentro del area de trabajo.

Intervencion realizada

Durante la inspeccién y como parte de la practica profesional supervisada, se realizaron
intervenciones inmediatas orientadas a reforzar las medidas de seguridad en el area,
incluyendo explicaciones directas al personal sobre la importancia del uso del equipo de
proteccion personal y el cumplimiento de los procedimientos seguros de trabajo.

Estas intervenciones se realizaron con el objetivo de promover una mayor conciencia
preventiva en el personal, reducir los desvios de seguridad identificados y fomentar una

cultura de seguridad dentro del taller.
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Inspeccién en Taller de Gearbox

Durante el recorrido en campo junto al personal de S| Safety en el area del taller, se

identificaron los siguientes hallazgos:

El taller se encuentra ubicado dentro de la zona operativa.

Los aparejos de izaje estan almacenados en un cuarto de gran tamano, el cual se
observé ordenado y debidamente segmentado entre equipos funcionales vy
aquellos que presentan dafios o desgaste fisico evidente.

Las eslingas de acero no cuentan con placas visibles que indiquen su capacidad
de carga ni evidencia de inspeccion anual.

Las eslingas presentan acumulacién de grasa y suciedad; ademas, algunas no
cuentan con etiquetas de capacidad de carga, y en otros casos estas se
encuentran ilegibles.

El area de transito presenta dificultades para la circulacion segura del personal.
Se observo el uso de cinta de precaucion para sefializar accesorios danados, la
cual se encuentra amarrada directamente a los mismos.

El techo presenta leves afectaciones por corrosion.

Las paredes se encuentran en condiciones de limpieza deficientes.

Se evidencid que los trabajadores no utilizan casco de seguridad de manera
permanente.

El area del comedor se encuentra en condiciones adecuadas de orden y limpieza.
Se observo que el personal permanece dentro de la yarda donde se ubica el taller,

sin desplazarse fuera de esta area.
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Entrevistas realizadas
UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA (UNICYT)

Facultad de Ciencias de la Salud
Maestria en Seguridad y Salud Ocupacional
PASANTIA DE EXTENSION OCUPACIONAL PROFESIONAL EN EL DEPARTAMENTO
DE SAFETY DE SSA MARINE MIT

SEMANA N°2
ENTREVISTA #5

Autora: Katherine Robinson Lugar: Empresa SSA Marine MIT, Panama

Taller: Durante inspeccion en el taller de Gearbox

Dirigida a:_Supervisor

Entrevista realizada

Se realiz6é una inspeccion en el taller de Gearbox junto con el personal del area de Safety,
como parte del recorrido de verificacion de condiciones de seguridad dentro de las
instalaciones.

Durante el recorrido, el personal de Safety realiz6 el lamado al supervisor encargado del
area para solicitar su presencia y acompafamiento durante la inspeccion. Una vez
presente el supervisor, se procedio a realizar una entrevista con el objetivo de conocer
su nivel de conocimiento sobre las actividades que se desarrollan en el taller, asi como
los riesgos asociados y el uso del equipo de proteccion personal (EPP) requerido en la
zona.

Durante la conversacion se le realizaron preguntas relacionadas con el uso del EPP, los
principales riesgos presentes en el area y las medidas de seguridad que deben aplicarse
durante la ejecucién de los trabajos.

El supervisor respondié de manera positiva a las preguntas realizadas, demostrando
conocimiento general sobre los trabajos desarrollados en el area, los riesgos asociados
a estas actividades y el uso adecuado del equipo de proteccion personal requerido para

el personal que labora en el taller de Gearbox.

Observacion en campo
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Durante el recorrido por el area se observo que el supervisor mantiene conocimiento
sobre las actividades que se desarrollan en el taller y sobre las medidas de seguridad
que deben aplicarse durante la ejecucion de los trabajos.

Asimismo, el supervisor acompano el recorrido por el sitio, permitiendo identificar las
areas donde se realizan los trabajos y explicando los procedimientos generales que se

aplican en el area.

Analisis de los resultados de la entrevista

A partir de la entrevista realizada se evidencié que el supervisor posee conocimiento
sobre los riesgos presentes en el area y sobre la importancia del uso del equipo de
proteccion personal dentro del taller de Gearbox.

Este tipo de entrevistas permite reforzar la importancia del liderazgo en seguridad dentro
de las areas operativas, ya que los supervisores cumplen un rol fundamental en la
supervision del cumplimiento de las normas de seguridad y en la promocion de practicas

de trabajo seguras dentro del equipo de trabajo.
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Inspeccién de Taller de mecanica seccion de CEM
Se realizd un recorrido por la zona en compafiia de un S| Safety, quien explico que este
taller se encarga de la reparaciéon de contenedores refrigerados que ingresan al puerto,
mediante procesos como soldadura de cobre y el uso de herramientas eléctricas y
manuales.
Durante la inspeccidn se identificaron los siguientes hallazgos:

e Se observo a un trabajador realizando soldadura de cobre sin el uso de equipo de
proteccion personal (EPP), especificamente sin guantes de seguridad, casco,
lentes de proteccion ni mascarilla.

e Se evidencio el uso de un generador eléctrico sin conexion a puesta a tierra.

o El area de trabajo no se encontraba debidamente sefalizada.

o Eltrabajador realizaba las actividades en solitario, sin acompanamiento.

« No se evidencio la presencia de un supervisor en el sitio durante la ejecucion de

las labores.
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Entrevistas realizadas
UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA (UNICYT)

Facultad de Ciencias de la Salud
Maestria en Seguridad y Salud Ocupacional
PASANTIA DE EXTENSION OCUPACIONAL PROFESIONAL EN EL DEPARTAMENTO
DE SAFETY DE SSA MARINE MIT

SEMANA N°2
ENTREVISTA #6

Autora: Katherine Robinson Lugar: Empresa SSA Marine MIT, Panama

Taller: Durante inspeccion en el taller de Mecanica seccion de CEM

Dirigida a:_Supervisor

Entrevista realizada

Durante el recorrido en el area se procedido a realizar una entrevista al supervisor
encargado de la seccion con el objetivo de conocer su nivel de conocimiento sobre el
uso del equipo de proteccion personal (EPP) requerido para las actividades realizadas
en el area, asi como las medidas de seguridad implementadas para el personal.
Durante la entrevista se le realizaron preguntas relacionadas con el uso del EPP basico
y especifico requerido para los trabajos desarrollados en el taller. El supervisor indico
que a todo el personal se le entrega el equipo de proteccidn personal correspondiente y
que adicionalmente se les brindan charlas de seguridad para reforzar las normas y

procedimientos de trabajo seguro dentro del area.

Observaciéon en campo

Durante la inspeccién realizada en el area se observaron algunas anomalias
relacionadas con el cumplimiento de las normas de seguridad, entre ellas la ausencia del
supervisor en el sitio en determinados momentos del trabajo y algunas desviaciones en
el uso adecuado del equipo de proteccién personal por parte del personal.

Asimismo, se identificaron algunas condiciones que requerian atencién inmediata debido
a que en el area se realizan trabajos de soldadura y se utilizan herramientas eléctricas y

manuales, lo que representa un nivel de riesgo que requiere supervision constante.
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Analisis de los resultados de la entrevista

A partir de la entrevista y de las observaciones realizadas durante la inspeccion se
evidencio que el supervisor posee conocimiento sobre el uso del equipo de proteccion
personal y las medidas de seguridad aplicables en el area.

No obstante, también se identificé que algunas desviaciones observadas pueden estar
relacionadas con la falta de supervision constante en el sitio, lo que puede permitir que
el personal incurra en practicas inseguras durante la ejecucién de las tareas.

La presencia activa del supervisor en el area resulta fundamental para garantizar el
cumplimiento de las normas de seguridad y reducir la probabilidad de incidentes

laborales.

Intervencion realizada

Durante la inspeccion se le comunicaron al supervisor los hallazgos identificados en el
area. Ante esta situacion, el supervisor procedié a realizar una verificacion inmediata de
las condiciones observadas y efectud un llamado de atencion al personal involucrado
respecto a las anomalias detectadas durante la inspeccion.

Esta acciéon permitio reforzar el cumplimiento de las normas de seguridad dentro del area
y promover una mayor supervision de las actividades realizadas en el taller de mecanica,

seccion CEM.
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Area De Yardas, Patio Seccién De Contenedores Refrigerados CEM,

Realizacion De Trabajos Eléctricos De Nuevas Torres

Se solicitd la presencia del personal de Safety en la zona de la nueva torre para la

revision y liberacion del permiso de trabajo en altura. Durante la inspeccion se

identificaron los siguientes hallazgos:

El Permiso de Trabajo (PTW) y el Analisis de Riesgo (AST) resultan deficientes,
ya que no cuentan con un documento que respalde la ausencia de tension
eléctrica en la linea existente hacia la nueva instalacion.

El personal eléctrico no dispone de licencias técnicas disponibles en sitio para su
verificacion.

Se evidenciod la instalacion de una cuerda no certificada para su uso como linea
de anclaje en trabajos en altura; ademas, los extremos se encontraban cortados
y desflecados.

El arnés utilizado por el trabajador se encontraba en buen estado general; sin
embargo, presentaba un ajuste inadecuado, encontrandose flojo a nivel de las
piernas y con la cinta frontal del pecho ubicada por debajo del esternon.

Se inspeccionaron los equipos retractiles a utilizar, los cuales se encontraban en
buen estado.

El personal no realiza el llenado de checklist previo a la actividad, indicando que
unicamente efectiuan una inspeccion visual general.

Se observé que el trabajador no contaba con barbiquejo en el casco de seguridad.
Los guantes a utilizar se encontraban en buen estado.

Las botas de seguridad no estaban correctamente amarradas.

Las herramientas a utilizar eran de tipo dieléctrico y se encontraban en buen

estado.
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Entrevistas realizadas
UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA (UNICYT)

Facultad de Ciencias de la Salud
Maestria en Seguridad y Salud Ocupacional
PASANTIA DE EXTENSION OCUPACIONAL PROFESIONAL EN EL DEPARTAMENTO
DE SAFETY DE SSA MARINE MIT

SEMANA N°2
ENTREVISTA #7

Autora: Katherine Robinson Lugar: Empresa SSA Marine MIT, Panama

Taller: Durante inspeccion en el Area De Yardas, Patio Seccién De Contenedores
Refrigerados CEM

Dirigida a:_Electricista general

Entrevista realizada

Durante la semana 2 de la practica profesional se realizdé una inspeccién en la seccidon
de contenedores refrigerados (CEM), donde se estaban llevando a cabo trabajos
eléctricos relacionados con la instalacién de nuevas torres eléctricas.

Durante el recorrido por el area se procedid a realizar una entrevista a un electricista
general que se encontraba ejecutando labores en el sitio. El objetivo de la entrevista fue
conocer el nivel de conocimiento del trabajador sobre las medidas de seguridad
aplicables a la actividad, asi como verificar si habia recibido orientacion previa antes de
iniciar la jornada laboral.

Durante la entrevista se le consultd si habia recibido una charla de seguridad antes de
iniciar las labores. El trabajador indicé que su supervisor realiza diariamente una charla
de seguridad a las 7:00 a.m., en la cual se brindan las directrices de las actividades que
se desarrollaran durante la jornada laboral.

Asimismo, se le consultd si cuenta con idoneidad para realizar trabajos eléctricos, a lo
que el trabajador respondié afirmativamente, aunque indicé que en ese momento no
mantenia el documento en el sitio de trabajo.

Adicionalmente, se le pregunté si habia recibido capacitacion o charlas relacionadas con

el uso correcto del arnés de seguridad, considerando que algunas actividades pueden
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implicar trabajo en altura. El trabajador indico que si ha recibido este tipo de capacitacion,
aunque manifestd que no recordaba con precision todos los detalles de la informacion

recibida.

Observaciéon en campo

Durante la inspeccion se observdé que en el area se realizaban trabajos eléctricos
asociados a la instalacion de nuevas torres, lo que implica la presencia de riesgos
eléctricos y potenciales trabajos en altura.

También se identifico que, aunque el trabajador manifesté haber recibido capacitacion
previa, no recordaba con claridad algunos aspectos relacionados con el uso correcto del

arnés de seguridad.

Analisis de los resultados de la entrevista

A partir de la entrevista se evidencié que el trabajador ha recibido orientacidn previa
mediante charlas de seguridad impartidas por su supervisor antes de iniciar las labores
diarias, lo cual representa una practica positiva dentro de la gestion de seguridad.

Sin embargo, también se identificd que el trabajador no recordaba con precision algunos
aspectos relacionados con el uso adecuado del arnés de seguridad, lo que puede indicar
la necesidad de reforzar las capacitaciones o realizar recordatorios periédicos sobre el
uso correcto de los equipos de proteccidon personal utilizados en trabajos con riesgo de
caida.

Asimismo, se evidencié que el trabajador cuenta con idoneidad para realizar las
actividades eléctricas, aunque no portaba el documento en el sitio de trabajo al momento

de la inspeccién.

Intervencion realizada
Durante la intervencion se reforzé la importancia de mantener actualizados los
conocimientos relacionados con el uso del equipo de proteccién personal, especialmente

en actividades que puedan implicar trabajos en altura.
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También se recomendd al trabajador mantener disponible su documentacion de
idoneidad cuando se encuentre realizando labores en el sitio, con el fin de facilitar su

verificacion en caso de inspecciones o auditorias de seguridad.
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Entrevistas realizadas
UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA (UNICYT)

Facultad de Ciencias de la Salud
Maestria en Seguridad y Salud Ocupacional
PASANTIA DE EXTENSION OCUPACIONAL PROFESIONAL EN EL DEPARTAMENTO
DE SAFETY DE SSA MARINE MIT

SEMANA N°2
ENTREVISTA #8

Autora: Katherine Robinson Lugar: Empresa SSA Marine MIT, Panama

Taller: Durante inspeccion en el Area De Yardas, Patio Seccién De Contenedores
Refrigerados CEM
Dirigida a:_Superior

Entrevista realizada

Durante la misma inspeccion realizada en la seccién de contenedores refrigerados
(CEM), donde se desarrollaban trabajos eléctricos relacionados con la instalacion de
nuevas torres, se procedio a realizar una entrevista al supervisor encargado del area.
Durante la entrevista se le realizaron diversas preguntas relacionadas con la seguridad
de las actividades ejecutadas en el sitio, entre ellas el conocimiento sobre la certificacion
de la cuerda utilizada como linea de anclaje para trabajos que pudieran implicar riesgos
de caida.

El supervisor indico que no tenia conocimiento sobre la certificacion de la cuerda
utilizada, y manifesté que en el area no mantenian acceso directo a este tipo de
documentacion técnica.

Asimismo, se realizaron preguntas generales relacionadas con el uso del equipo de
protecciéon personal (EPP) por parte del personal que participa en estas actividades. El
supervisor indicd que el personal posee conocimiento sobre el EPP basico, aunque
sefald que en ocasiones no se cuenta con todo el equipo especifico requerido para
trabajos eléctricos de mayor voltaje.

También se le consulto sobre el procedimiento a seguir en caso de rescate o emergencia
durante la ejecucion de los trabajos. El supervisor explicé que, ante cualquier situacion
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de emergencia, se realiza una comunicacion via radio con el departamento de Safety,
quien es el encargado de brindar apoyo y gestionar la respuesta correspondiente.
Durante la conversacion, el supervisor también manifestd que el departamento de Safety
es responsable de la evaluacion y control de los riesgos en las actividades, aunque indico
que, segun su percepcion, en algunos casos la criticidad, revisién y evaluacion de los
riesgos por parte de ciertos miembros del departamento de Safety no siempre se realiza
de la manera mas adecuada.

Finalmente, el supervisor indico que los trabajos realizados en el area habian sido
liberados previamente tras una revisidbn general por parte del personal de Safety

encargado.

Observaciéon en campo

Durante la inspeccion se observd que en el area se desarrollaban trabajos eléctricos
asociados a la instalacion de nuevas torres, lo cual implica riesgos eléctricos y posibles
trabajos en altura que requieren el uso de sistemas de proteccion contra caidas.
También se evidencio la falta de acceso inmediato a documentacion técnica relacionada
con la certificacion de los equipos utilizados, como en el caso de la cuerda empleada

como linea de anclaje.

Analisis de los resultados de la entrevista

A partir de la entrevista realizada se evidencio que el supervisor posee conocimiento
general sobre el uso del equipo de proteccidon personal basico y sobre los
procedimientos de comunicacidon en caso de emergencia.

Sin embargo, también se identificaron areas de mejora relacionadas con la gestion
documental de los equipos utilizados en trabajos en altura, especialmente en lo referente
a la certificacion de los sistemas de anclaje.

Asimismo, se evidencio la percepcién del supervisor sobre la necesidad de fortalecer los
procesos de evaluacion y revision de riesgos, lo cual representa un aspecto importante

dentro de la gestion preventiva de seguridad en este tipo de actividades.
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Inspeccion en Taller de Facilidades

Durante el recorrido en campo junto al personal de S| Safety en el area del taller, se

identificaron los siguientes hallazgos:

Se evidencid que el personal en esta zona no utiliza casco de seguridad de
manera general.

Algunos trabajadores hacen uso de guantes, mientras que otros no emplean este
equipo de proteccion personal (EPP).

Se observo que los tecles utilizados para el levantamiento de piezas (motores y
equipos en general) se encuentran instalados sobre un riel que no presenta
sefalizacion visible de su capacidad maxima de carga.

El area presenta una mezcla de materiales de trabajo, equipos y cables, lo que
puede afectar el orden y la seguridad.

El area del taller esta separada de la zona comun mediante una malla y lamina de
altura limitada, lo que podria no ser suficiente como barrera de control.

Las lineas demarcadas para el transito del personal se encuentran borrosas y
poco visibles.

Se observo personal del area de Facility realizando trabajos de cambio e
instalacion de luminarias en postes. Para esta actividad utilizan un equipo tipo
manlift; sin embargo, se identificé que el panel de control a nivel de suelo no
funciona, el personal no cuenta con cinturén portaherramientas y no dispone de
un plan de trabajo especifico para la actividad. Asimismo, aunque operan bajo un
Permiso de Trabajo, al ser revisado se evidencié que el Analisis Seguro de Trabajo
(AST) no cubre de manera completa las actividades, riesgos ni las medidas de

control requeridas.
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Entrevistas realizadas
UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA (UNICYT)

Facultad de Ciencias de la Salud
Maestria en Seguridad y Salud Ocupacional
PASANTIA DE EXTENSION OCUPACIONAL PROFESIONAL EN EL DEPARTAMENTO
DE SAFETY DE SSA MARINE MIT

SEMANA N°2
ENTREVISTA #9

Autora: Katherine Robinson Lugar: Empresa SSA Marine MIT, Panama

Taller: Durante inspeccion en el taller de Facilidades

Dirigida a: Operador del equipo

Entrevista realizada

Durante la semana 2 de la practica profesional se realizé una inspeccién en el taller de
facilidades, como parte del recorrido de verificacion de condiciones de seguridad en las
diferentes areas de trabajo.

Durante el recorrido en este sector se identificaron varias situaciones que requerian
verificacion mediante entrevistas al personal involucrado en las actividades del area. En
este contexto se procedid a realizar una entrevista al operador de un equipo Manlift que
se encontraba en el area.

Durante la entrevista se le pregunt6 al trabajador si tenia conocimiento sobre cémo
operar el equipo desde el comando inferior ubicado a nivel de tierra, el cual se utiliza en
casos de emergencia o fallas del sistema cuando un trabajador se encuentra elevado en
la plataforma.

El trabajador indico6 que si conoce el funcionamiento general del sistema de control
inferior del equipo, sin embargo manifesté que no cuenta con certificacion formal para
operar el equipo Manlift.

Asimismo, explicé que en situaciones de fallas o inconvenientes con el equipo, el
procedimiento habitual consiste en comunicarse con el departamento de mecanica
encargado de esta seccion, quienes son los responsables de realizar la revision o

intervencién técnica correspondiente.
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Observaciéon en campo

Durante la inspeccion del area se observo la presencia del equipo Manlift utilizado para
realizar trabajos en altura dentro del taller de facilidades.

También se identific6 que el trabajador posee conocimiento basico sobre el
funcionamiento del equipo, aunque manifesté no contar con certificacion formal para su

operacion, lo cual es un aspecto relevante en términos de seguridad operativa.

Analisis de los resultados de la entrevista

A partir de la entrevista realizada se evidencio que el trabajador posee conocimiento
general sobre el funcionamiento del equipo y sobre el uso del control inferior en caso
de emergencia.

Sin embargo, el hecho de que el trabajador no cuente con certificacion formal para la
operacion del equipo representa un aspecto que debe ser evaluado dentro de la gestion
de seguridad, ya que la operacion de equipos de elevacion requiere capacitacion
especifica y certificacion que garantice el manejo seguro del equipo.

Asimismo, depender unicamente de la intervencidén del departamento de mecanica en
situaciones de fallas podria generar retrasos en la respuesta ante emergencias si no se

cuenta con personal capacitado para actuar de forma inmediata en el sitio.
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Entrevistas realizadas
UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA (UNICYT)

Facultad de Ciencias de la Salud
Maestria en Seguridad y Salud Ocupacional
PASANTIA DE EXTENSION OCUPACIONAL PROFESIONAL EN EL DEPARTAMENTO
DE SAFETY DE SSA MARINE MIT

SEMANA N°2
ENTREVISTA #10

Autora: Katherine Robinson Lugar: Empresa SSA Marine MIT, Panama

Taller: Durante inspeccion en el taller de Facilidades

Dirigida a:_Supervisor de trabajo

Entrevista realizada

Durante la continuacién de la inspeccion realizada en el taller de facilidades, se procedio
a realizar una segunda entrevista en el area, en esta ocasion dirigida al supervisor
encargado de los trabajos que se ejecutan en este sector.

Al inicio de la entrevista el supervisor mostré cierta predisposicion ante las preguntas
realizadas. Ante esta situacion, el Cl de Safety encargado del recorrido explicé que el
objetivo de las entrevistas no era realizar una evaluacion individual del personal, sino
recopilar informaciéon para la elaboracion de un plan de mejora solicitado por las
gerencias del departamento de Safety.

Una vez aclarado el propdsito de la entrevista, el supervisor brindé su apoyo y explicd
que es responsable de la gestidon de diversas ordenes de trabajo que se ejecutan
diariamente dentro del area.

Durante la conversacion, el supervisor indicoé que reconoce que su departamento debe
mejorar en algunos aspectos relacionados con el uso del equipo de proteccion personal
(EPP). No obstante, manifesté que el personal tiene conocimiento sobre cuales son los
equipos de proteccion requeridos, especialmente para actividades que implican trabajos

en altura y trabajos en espacios confinados.
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Observaciéon en campo

Durante el recorrido realizado en el area se identificaron diversas actividades operativas
que implican riesgos asociados a trabajos en altura, uso de herramientas y acceso a
espacios confinados, lo que requiere el cumplimiento estricto de las normas de seguridad
y el uso adecuado del equipo de proteccidén personal.

Asimismo, se identifico la necesidad de reforzar la supervision del uso del EPP por parte

del personal durante la ejecucion de las actividades.

Analisis de los resultados de la entrevista

A partir de la entrevista realizada se evidencid que el supervisor posee conocimiento
sobre los equipos de proteccion personal requeridos para las diferentes actividades que
se desarrollan en el area.

Sin embargo, el propio supervisor reconoce que existen oportunidades de mejora en el
cumplimiento del uso del EPP por parte del personal, lo que representa un aspecto
importante a fortalecer dentro de la cultura de seguridad del area.

El reconocimiento de estas oportunidades de mejora por parte del supervisor constituye
un punto positivo, ya que facilita la implementacion de acciones orientadas a reforzar el

cumplimiento de las normas de seguridad.
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SEMANA N° 3

Tabla 4. Funciones realizadas durante la semana #3

trabajador con hipertension.

Comunicacion de hallazgos al
S| Safety y elaboracion de
reportes con evidencia

fotografica.

SEMANA FUNCIONES OBSERVACIONES
Recorridos e inspecciones en v' Presencia de riesgos
Taller de Patio X, area fisicos, como cables
Dolphin, gruas  porticas, colgantes, filtraciones
restaurantes del puerto vy de agua y techos
garitas de Aduana. danados.

Verificacion de condiciones v' Equipos y materiales en
de seguridad en equipos, mal estado o mal
estructuras, extintores y areas ubicados, como
de trabajo. cuerdas, aros
Identificacion de  riesgos salvavidas y oxicorte.
relacionados con EPP, orden, v" Deficiencias en
limpieza, sefalizacion vy documentacion de
SEMANA #3 mantenimiento de seguridad y  salud,
infraestructura. incluyendo certificados
Revision de permisos, vencidos.
certificados de fumigacién y v' Buen manejo de
carnets de manipuladores de reportes y seguimiento
alimentos en los restaurantes. de hallazgos para
Atencibn y registro de correccion de riesgos.
situacion meédica de un v Atencién meédica

inmediata a trabajador
con riesgo potencial,
garantizando seguridad
laboral.

Fuente: Elaboracion propia
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Detalle de los recorridos

Inspeccién en taller de Patio X

Se realiz6 una visita al Taller de Patio X, ubicado en la parte externa del puerto, el cual

esta encargado de la reparacion de los equipos tipo side-pick utilizados en esta zona

para la estiba y ubicacion de contenedores provenientes de los buques que permanecen

en el pais.

Durante el recorrido, efectuado en compafiia de un S| Safety asignado, se identificaron

los siguientes hallazgos:

Se evidenciaron filtraciones de agua en la parte superior del contenedor, producto
de las lluvias.

Se observd un cable eléctrico colgando en la zona frontal de ingreso al taller,
representando un riesgo potencial.

Las laminas del techo presentan golpes y dafios, aparentemente ocasionados por
la proximidad de los equipos durante labores de mantenimiento.

Se identificd equipo de oxicorte con los manémetros instalados. Al consultar al
supervisor, indicd que se mantienen de esta manera para ahorrar tiempo; sin
embargo, se le explicé que esta practica no es adecuada, ya que los equipos
pueden ser golpeados, generando riesgos adicionales. Posteriormente, se
procedid a su retiro.

Se observaron trapos y pafios absorbentes impregnados de aceite a nivel del piso,
lo que generaba riesgo de caidas. Ante esta condicion, se realizé la limpieza del
area y el reemplazo de los materiales contaminados.

En el contenedor utilizado como comedor, se evidenciaron cargadores de
teléfonos moviles con cables expuestos conectados a los tomacorrientes.

La puerta de acceso al compresor eléctrico de 480V se encontraba abierta.

A una distancia aproximada de 5 metros, en una cuneta cercana, se observo un
lagarto de gran tamano. Debido a su proximidad al taller, el departamento de

Safety procedioé a su reubicacion.
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Entrevistas realizadas
UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA (UNICYT)

Facultad de Ciencias de la Salud
Maestria en Seguridad y Salud Ocupacional
PASANTIA DE EXTENSION OCUPACIONAL PROFESIONAL EN EL DEPARTAMENTO
DE SAFETY DE SSA MARINE MIT

SEMANA N°3
ENTREVISTA #1

Autora: Katherine Robinson Lugar: Empresa SSA Marine MIT, Panama

Taller: Durante inspeccién en el de Patio X

Dirigida a:_Supervisor

La presente entrevista fue realizada durante el recorrido de inspeccion en el area del
Taller de Patio X. Se llevo a cabo de manera directa y verbal con el supervisor del area,
en el contexto de sus actividades laborales. El propdsito fue conocer el manejo de las
condiciones de seguridad, el uso de los Equipos de Proteccion Personal (EPP) y la

organizacion operativa del area durante los turnos de trabajo.

Objetivo:
Evaluar el nivel de conocimiento y supervision en materia de seguridad ocupacional, uso

de EPP y control de las actividades en el Taller de Patio X.

Desarrollo de la entrevista:

e Pregunta: ; Como supervisa el uso de los Equipos de Proteccion Personal (EPP)
en el area?
Supervisor: Durante el recorrido se mantuvo de forma amena y realiz
correcciones de manera inmediata cuando identificaba desviaciones. Demostré
tener claridad sobre el EPP que debe utilizar el personal segun las actividades
que se desarrollan.

e Pregunta: ;Cuantas personas laboran en esta area por turno y qué actividades

realizan?
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Supervisor: Indicé que en esta zona laboran aproximadamente tres (3) personas
por turno. Las actividades principales incluyen mantenimiento cuando es
requerido, asi como labores de limpieza y orden del area.

« Pregunta: ;Quién es responsable de las charlas de seguridad y el control del
area?
Supervisor: Senalé que es el responsable directo de impartir las charlas de
seguridad, asi como de mantener el control operativo y de seguridad dentro del

area.

Observaciones:

Durante la entrevista, el supervisor mostré una actitud proactiva y receptiva,
evidenciando liderazgo en el manejo de la seguridad. Se observé disposicion para
realizar correcciones inmediatas en campo y mantener el orden dentro del area de

trabajo.

Analisis de los resultados de la entrevista

Los resultados de la entrevista evidencian que el supervisor posee conocimientos
adecuados sobre el uso de los EPP y cumple un rol activo en la supervision de la
seguridad dentro del Taller de Patio X. Su participacion en la correccion de actos
inseguros y en la imparticiéon de charlas de seguridad fortalece la cultura preventiva del
area. No obstante, el hecho de contar con un numero reducido de trabajadores por
turno podria representar una limitante operativa si no se mantiene una supervision
constante. En general, se destaca una gestion favorable en cuanto al control de riesgos

y organizacién del trabajo.
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Entrevistas realizadas
UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA (UNICYT)

Facultad de Ciencias de la Salud
Maestria en Seguridad y Salud Ocupacional
PASANTIA DE EXTENSION OCUPACIONAL PROFESIONAL EN EL DEPARTAMENTO
DE SAFETY DE SSA MARINE MIT

SEMANA N°3
ENTREVISTA #2

Autora: Katherine Robinson Lugar: Empresa SSA Marine MIT, Panama

Taller: Durante inspeccién en el de Patio X

Dirigida a:_Trabajador

La presente entrevista fue realizada durante el recorrido de inspeccion en el area del
Taller de Patio X, dirigida a un trabajador operativo mientras desarrollaba sus actividades
laborales. La entrevista se efectué de forma verbal con el propdsito de conocer la
percepcion y practicas del trabajador respecto al uso de Equipos de Proteccion Personal

(EPP), asi como las condiciones de orden y control dentro del area.

Objetivo de la entrevista:
Identificar el nivel de cumplimiento y conocimiento del trabajador en relacion con el uso
de EPP, organizacion del area y control de los equipos utilizados durante las labores de

mantenimiento.

Desarrollo de la entrevista:

e Pregunta: ;Como gestionan el almacenamiento de los Equipos de Proteccion
Personal (EPP)?
Trabajador: Indicé que cuentan con una caja y un contenedor donde almacenan
los equipos de proteccidn personal.

e« Pregunta: ;Quién realiza la limpieza y el orden del area de trabajo?
Trabajador: Senalé que la limpieza y el orden del area son realizados por los

mismos trabajadores.
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e Pregunta: ;Qué EPP \utiliza durante sus actividades laborales?
Trabajador: Manifesté que utiliza principalmente lentes de seguridad y guantes,
dependiendo del tipo de mantenimiento a realizar. Ademas, indic6 que no
considera necesario el uso de casco debido a que las labores se realizan bajo
techo.

e Pregunta: ;Utilizan algun formato o checklist para el control de los equipos?
Trabajador: Indicé que no utilizan ningun formato ni checklist para el control de los

equipos a utilizar.

Observaciones:

Durante la entrevista se evidencid una percepcion limitada del riesgo por parte del
trabajador, especialmente en relacion con la omision del uso del casco. Asimismo, se
observo una gestion basica en el almacenamiento de los EPP y ausencia de controles

formales para la verificacion de los equipos.

Analisis de los resultados de la entrevista

Los resultados reflejan debilidades en la cultura de seguridad del trabajador,
particularmente en la identificacion de riesgos asociados a su entorno laboral. La no
utilizacion del casco, basada en la percepcion de estar bajo techo, evidencia una
subestimacion del riesgo, lo cual puede generar exposicion a accidentes.
Adicionalmente, la ausencia de formatos o checklist para el control de los equipos
representa una falla en la gestion de seguridad, ya que limita la verificacion del estado y
disponibilidad de los EPP. Se recomienda reforzar las capacitaciones en el uso
obligatorio de los equipos de proteccion personal y establecer controles formales que

garanticen el cumplimiento de las normas de seguridad.
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Inspeccioén de equipos aros salvavidas en el area de Dolphin en Zona de Muelle
Se me asigno realizar inspeccion la mensual en el area Dolphin cerca del muelle #8
acompanada del S| de Safety, donde se procedié a revisar las cuerdas y aros salvavidas

'y se observaron los siguiente puntos

.Cuerdas en mal estado algunas solo con desgaste otras con deterioro avanzado

.Aros salvavidas con afectacion por exposiciéon a la intemperie

El ultimo puente colgante de acceso al area de Dolphin se encuentra a menos de
un pies del nivel del mar y la zona se encuentra habitada por cocodrilo esto es un
punto que el departamento de Safety ya reporté a Facilidades para la gestién de

.nivelacion a través de un contratista

Durante esta inspeccién se observo a personal contratista realizando trabajos de
obra civil y soldadura y se les solicité realizar orden y limpieza en la zona de paso

.para evitar caida al agua y tropiezos por acceso dificultoso

Inspeccidén de extintores en Grua Portica ubicada en Muelle
Se me asignoé realizar la inspeccion de extintores ubicados en las gruas porticas tipo
RTG, las cuales cuentan con un total de ocho (8) extintores distribuidos en diferentes
niveles.
La inspeccion inicié a nivel de piso, en la seccion rodante de la grua, continuando con la
verificacion de los extintores ubicados en el ascensor, la cabina eléctrica, la cabina de
control del spreader, el pasillo externo y su extension.
La empresa SSA Marine MIT dispone de un total de 750 extintores distribuidos en sus
instalaciones.
Durante esta actividad, también se realizé la inspeccion de las tablas rigidas de rescate
ubicadas en la parte baja de la grua y en la seccion de la cabina del cuarto eléctrico, las
cuales se encontraban en buenas condiciones. Asimismo, se retiraron productos de
limpieza que habian sido almacenados de manera inadecuada dentro de sus

compartimientos.

Inspeccion de restaurante ubicado dentro de las instalaciones del SSA Marine MIT

Como parte de las responsabilidades del departamento de Safety, se realizan
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inspecciones de seguridad sanitaria en los establecimientos que brindan servicios de

alimentacion durante los diferentes turnos. En este contexto, se me asigné el recorrido y

evaluacion de los siete (7) restaurantes ubicados dentro de las instalaciones del MIT.

Posterior al recorrido, se identificaron las siguientes observaciones y oportunidades de

mejora en materia de salud y seguridad:

Restaurantes inspeccionados:

Kamil Grand Gourmet: Se detectd oxidacién en el grifo de agua utilizado para el
suministro dentro del establecimiento.

El Muelle: El certificado de fumigacién presentado y el carnet de manipulador de
alimentos (color verde) de uno de los colaboradores se encontraban vencidos.
Bistro Se: El certificado de fumigacion presentado se encuentra vencido.

Fusion Caribefia: No se presentd certificado de fumigacién vigente al momento de
la inspeccion; unicamente disponian de documentacién vencida.

La Naza Negra: Se observé acumulacion excesiva de grasa en el sistema de
extraccion de la cocina.

Boulevard 27: Uno de los colaboradores presentd carnet de manipulador de
alimentos (color blanco) vencido.

Pinky’s Café: Se identificaron deficiencias en la infraestructura y en los equipos
de cocina, especificamente paredes deterioradas y un congelador con presencia
de oxidacion y bisagras en mal estado. Asimismo, se evidenciaron condiciones
inadecuadas de higiene, encontrandose dentro del congelador destinado a
insumos de venta un recipiente de foam con alimentos consumidos, lo que

representa un riesgo de contaminacion cruzada.

Toda la informacién recopilada fue comunicada al Sl Safety encargado, quien elabor6 y

remitié un informe con evidencia fotografica al departamento correspondiente, solicitando

la implementacién de las acciones correctivas y mejoras necesarias.

Las fotografias y los informes generados seran presentados en la seccion de anexos.

Inspeccién realizada en el area de garita, Aduana

Como parte de las actividades asignadas durante la semana, se realizo la inspeccion de

areas con alto flujo vehicular y peatonal, en la cual se identificaron los siguientes
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hallazgos:

e En las zonas de garitas se detectd una alta acumulacion de polvo, por lo que se
gestiono el ingreso de un camidn cisterna para mitigar la exposicion del personal.

e Se observo una lamina de techo suelta con riesgo de caida; ante esta situacion,
se procedié a sefalizar el area y a generar un reporte detallado a través de la
plataforma CORE, utilizada por el S| Safety, dirigido al departamento de Facility
para la ejecucion de acciones correctivas.

« Se identificd un espejo céncavo, utilizado para la inspeccion de la parte superior
de los equipos, con el soporte flojo y riesgo de caida. Este hallazgo también fue

reportado mediante la plataforma correspondiente.

Participacion en atencion medica

Durante el registro de mis actividades diarias, un colaborador se presentd en la oficina
junto a su supervisora, solicitando la evaluacion de su presion arterial, ya que se
encontraba reincorporandose a sus labores tras dos dias de incapacidad por
hipertension.

Al momento de la valoracion, el trabajador manifesté malestar general y palpitaciones,
por lo que se procedio a realizar la toma de su presion arterial, registrando una lectura
de 150/100 mmHg.

Se realiz6 el llamado al S| Safety, quien al llegar efectu6é una segunda medicion luego de
5 minutos de reposo, evidenciando un incremento en los valores obtenidos previamente.
Debido a la persistencia del cuadro clinico y al riesgo potencial que representaba para la
operacion, se le indico al trabajador trasladarse al area de la clinica del puerto para su
evaluacion por parte del médico ocupacional, restringiendo temporalmente sus funciones

como operador de equipos tipo Ottawa.
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SEMANA N° 4

Tabla 5. Funciones realizadas durante la semana #4

SEMANA FUNCIONES OBSERVACIONES
Realizacion de inspecciones en v Se evidenciaron
muelle, verificando condiciones falencias en el uso
de seguridad en buques, adecuado y control de
equipos, accesos y personal. los EPP en diferentes
Evaluacion de puntos criticos areas de trabajo.
durante operaciones portuarias, v Se identificaron
incluyendo amarre, transito, riesgos  inminentes
trabajo en altura y uso de EPP. asociados a
Identificacion de condiciones vy condiciones
actos inseguros, con generacion inseguras en
de reportes para su correccion. operaciones
Ejecucion de entrevistas a portuarias.
personal operativo v Existe necesidad de

SEMANA #4 (supervisores, operadores, fortalecer la cultura

mecanicos y personal general).
Levantamiento de informacién
sobre el uso, control vy
conocimiento de los Equipos de
Proteccion Personal (EPP).
Elaboracion del procedimiento
de EPP solicitado por la
organizacion, incluyendo
estructura técnica y criterios de
aplicacion.

Desarrollo de formato de

evaluacion en campo vy

de seguridad y
cumplimiento de
normativas por parte
del personal.

v' Se observd ausencia
de formatos
estandarizados para
el control y
seguimiento de EPP.

v' La actualizacion de
documentos técnicos
permitié alinear los

procesos con
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categorizacion de EPP segun
tipo de actividad.

Revision, actualizacion y

normativas
internacionales.

() La participacion del

fortalecimiento de la Guia personal de Safety

General de Seguridad bajo fue clave para |la

estandares nacionales e validacion y mejora
internacionales. de los
v Validacion técnica de procedimientos.

documentos con el tutor
industrial y personal del area de
Safety.

v' Socializacion de documentos
para revision y retroalimentacion

dentro del departamento.

Fuente: Elaboracion propia

Detalle de los recorridos

Inspeccién en muelle
El personal del area de Safety tiene asignada la realizacién de recorridos de inspeccién
en las areas de los muelles, incluyendo el abordaje diario de un buque, de acuerdo con

la zona asignada. Durante este proceso, se verifican un total de 33 puntos establecidos.

En el desarrollo de estas inspecciones, el S| de Safety explicé de manera detallada todos
los aspectos a evaluar, incluyendo los sistemas de amarre del buque, la escala de

acceso, la estructura, las actividades operativas y el personal en general.
A continuacion, se detallan los aspectos inspeccionados:

o Almomento de llegar al muelle, se procedié a la toma de fotografias de las cuerdas
de atraque, observandose que no todas se encontraban tensadas al 100%.
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Se verifico que la flota vehicular presente correspondiera unicamente a los
equipos involucrados en la maniobra; a aquellos no autorizados se les indicé

retirarse del area.

Se inspeccionaron las estaciones de seguridad utilizadas por el personal de trinca

de contenedores en camas altas.

Se verificd que la ubicacion de la escalera no obstruyera las vias de circulacion ni

el paso de las gruas RTG.

Se comprob6 que la red de seguridad, pasamanos, candeleros y peldanos

estuvieran correctamente instalados, con el fin de prevenir caidas de personal.

Se verificd que el buque contara con escalera portatil tipo gato para emergencias,

como el caso de hombre al agua.
Se inspecciond la presencia y adecuada ubicacion de aros salvavidas.
Se verificd que los pasillos se encontraran libres de obstaculos.

Se evalud el estado fisico y la correcta instalacion de las barandillas de seguridad

utilizadas por los estibadores.

Se reviso que las tapas de las escotillas estuvieran en buen estado y debidamente

cerradas, para evitar caidas del personal.

Se inspeccionaron los equipos de amarre (varillas, tensores, conos y twistlocks)
utilizados por el personal de trinca, verificando que se encontraran en buen

estado.
El personal de Safety evalué las condiciones climaticas durante la operacion.

Se realizaron conversaciones generales con los trabajadores ubicados en el
buque; en caso de detectarse condiciones o actos inseguros, se generaron

reportes para su correccion en futuras inspecciones.
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Entrevistas realizadas
UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA (UNICYT)

Facultad de Ciencias de la Salud
Maestria en Seguridad y Salud Ocupacional
PASANTIA DE EXTENSION OCUPACIONAL PROFESIONAL EN EL DEPARTAMENTO
DE SAFETY DE SSA MARINE MIT

SEMANA N°4
ENTREVISTA #1

Autora: Katherine Robinson Lugar: Empresa SSA Marine MIT, Panama

Taller: Durante inspeccion en el muelle

Dirigida a: Personal de Proteccién

La entrevista se llevd a cabo de manera verbal en el sitio de trabajo, con el fin de conocer
las funciones que desempefian al momento del arribo de embarcaciones y su rol en el

control de la seguridad durante las operaciones.

Objetivo de la entrevista:
Describir las funciones del personal de proteccion en el muelle y evaluar su

participacion en el control de la seguridad portuaria durante las actividades operativas.

Desarrollo de la entrevista:

e« Pregunta: ;Qué actividades realiza al momento de abordar el barco?
Personal de Proteccion: Indicé que es la persona asignada y responsable de la
verificacion en materia de seguridad portuaria en el muelle. Sefialé que lleva un
control de la tripulacibn que debe descender para realizar trabajos de
mantenimiento requeridos, asi como también se encarga de la custodia del barco

desde su llegada hasta su retiro del puerto.
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Observaciones:
Durante la entrevista, el personal evidencié claridad en sus funciones vy
responsabilidades dentro del area. Se observé dominio en los procedimientos de control

y una actitud comprometida con el cumplimiento de las normas de seguridad portuaria.

Analisis de los resultados de la entrevista

Los resultados de la entrevista reflejan que el personal de proteccion cuenta con un
adecuado conocimiento de sus funciones, desempefiando un rol clave en el control y
resguardo de la seguridad en el muelle. Su responsabilidad en la verificacion de la
tripulacion y custodia de la embarcacién contribuye significativamente a la prevenciéon de
riesgos y al cumplimiento de los protocolos establecidos. Se evidencia una gestion

organizada y alineada con las exigencias de seguridad portuaria.
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Entrevistas realizadas
UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA (UNICYT)

Facultad de Ciencias de la Salud
Maestria en Seguridad y Salud Ocupacional
PASANTIA DE EXTENSION OCUPACIONAL PROFESIONAL EN EL DEPARTAMENTO
DE SAFETY DE SSA MARINE MIT

SEMANA N°4
ENTREVISTA #2

Autora: Katherine Robinson Lugar: Empresa SSA Marine MIT, Panama

Taller: Durante inspeccion en el muelle

Dirigida a: Agente Naviero

La presente entrevista fue realizada durante el recorrido de inspeccion en el area del
muelle, dirigida a un agente naviero en el ejercicio de sus funciones. La entrevista se
llevé a cabo de manera verbal con el objetivo de conocer su rol dentro de las operaciones
portuarias, especificamente en la coordinacién de las actividades relacionadas con la

atencion de buques.

Objetivo de la entrevista:
Describir las funciones del agente naviero en la coordinacién de las operaciones de
carga y descarga, asi como su participacidn en la gestidén operativa del buque en el

muelle.

Desarrollo de la entrevista:

« Pregunta: ; Cual es su funcion dentro de las operaciones portuarias en el muelle?
Agente Naviero: Indico que es la persona asignada por la naviera para la

coordinacion de la carga y descarga de los contenedores que llegan al puerto.

« Pregunta: ;Qué responsabilidades tiene durante la estadia del buque en el

puerto?
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Agente Naviero: Senald que organiza, supervisa y coordina todos los aspectos
relacionados con la atencién del buque, desde su asignacién en el muelle hasta

el momento del zarpe.

Observaciones:

Durante la entrevista, el agente naviero mostré dominio de sus funciones y una vision
clara del proceso operativo. Se evidencié una participacion activa en la coordinacion
logistica y una adecuada comunicacion con los diferentes actores involucrados en la

operacion.

Analisis de los resultados de la entrevista

Los resultados evidencian que el agente naviero cumple un rol fundamental en la
planificacion y ejecucion de las operaciones portuarias. Su funcion de coordinacion
integral garantiza la eficiencia en los procesos de carga y descarga, asi como el
cumplimiento de los tiempos operativos del buque. Se destaca su capacidad organizativa
y su importancia como enlace entre la naviera y las operaciones en el muelle,

contribuyendo al desarrollo seguro y ordenado de las actividades.
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Inicio de creacién del procedimiento del Equipo de Proteccion Personal (EPP)
solicitado por la empresa SSA Marien MIT
Tras cumplir con la fase de levantamiento de informacion y la realizacion de entrevistas
al personal clave, incluyendo supervisores, operadores, mecanicos y personal en
general, se dio inicio a la elaboracion del procedimiento de Equipos de Proteccion

Personal (EPP) solicitado por la empresa SSA Marine MIT.

Es importante resaltar que la elaboracién de este procedimiento surge como respuesta
a los resultados obtenidos durante las entrevistas realizadas hasta ese momento, en las
cuales se evidenciaron diversas falencias en el uso, control y conocimiento de los EPP,

asi como la presencia de riesgos inminentes en los diferentes departamentos.

Este procedimiento fue estructurado de manera integral, abarcando aspectos
fundamentales como el objetivo, alcance, responsabilidades, requerimientos por tipo de
actividad, asi como el cumplimiento de normas nacionales e internacionales para la

adquisicion de equipos de proteccion personal, tanto basicos como especificos.

Asimismo, el documento establece criterios para el mantenimiento, reposicion y
capacitacion del personal en el uso adecuado de los EPP. Como complemento, se
desarroll6 un formato de evaluacion en campo, junto con un desglose detallado de los

EPP requeridos segun cada categoria de trabajo.

Los puntos iniciales del procedimiento fueron validados por el tutor industrial del
departamento de Seguridad, quien aporté observaciones clave para el fortalecimiento
del contenido. De igual manera, debido a la complejidad técnica del documento, se
asigno el apoyo de un Sl Safety, con quien se realizd una revision conjunta. Este proceso
permitid alinear los términos técnicos y garantizar que el lenguaje utilizado sea claro,

accesible y comprensible para toda la organizacion.

Finalmente, cabe destacar que la evidencia de todas las actividades realizadas sera
presentada y sustentada en la seccion de anexos del presente informe.
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Participacion de la actualizacion y gestion de la Guia General utilizada por los
S| Safety y el puerto en temas de seguridad
Actualmente, la organizacién cuenta con una Guia General de Seguridad de 56 paginas
que detalla los reglamentos internos. No obstante, se identific la necesidad de fortalecer

su fundamento técnico y legal, con el fin de optimizar su funcionalidad operativa.

En respuesta a esta necesidad, se procedid a realizar una revision integral vy
actualizacion del documento, alineandolo con estandares nacionales e internacionales,
tales como OSHA, NFPA (70E, 2112, 30 y 69), ANSI, ASME B30.0 e ISGOTT (capitulos
5,9y 19), entre otros.

Durante este proceso, se incorporaron criterios de la Sociedad Americana de Soldadura
(AWS) para los trabajos realizados en los diferentes talleres de soldadura. Asimismo, se
incluyo la Resolucién N.° 114 de la Junta Técnica de Ingenieria y Arquitectura, con el
proposito de garantizar el cumplimiento de los requisitos de idoneidad del personal

encargado de ejecutar trabajos criticos.

Una vez finalizado, el documento fue validado por un Sl del area de Safety y
posteriormente socializado con el resto del departamento, con el objetivo de someterlo a

revision y discusion técnica.
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SEMANA N° 5

Tabla 6. Funciones realizadas durante la semana #5

SEMANA

FUNCIONES

OBSERVACIONES

SEMANA #5

Inspeccién  técnica de la
ambulancia posterior a
mantenimiento preventivo.
Evaluacion del equipamiento y
condiciones operativas de la
unidad en conjunto con el
personal de Safety.
Participacion en capacitacion
practica sobre el uso de la
plataforma CORE.

Registro y analisis de eventos
simulados en los mddulos
SEGI y SEGA.

Participacion en la atencion de
primeros auxilios a trabajador
en el area de muelle.

Apoyo en la valoracion inicial
del paciente y verificacion de

signos clinicos.

v' La ambulancia cumple
con funciones basicas,
pero presenta
limitaciones para
atencion de pacientes
criticos.

v' El personal de Safety
demuestra
conocimiento en
atencion
prehospitalaria basica.

v La plataforma CORE
requiere precision en el

registro para garantizar

una adecuada
trazabilidad de
eventos.

v' Se evidencié respuesta
oportuna ante

emergencias en el area

de muelle.

v Importancia del
cumplimiento de
protocolos para
garantizar una

atencion segura vy

eficaz.

Fuente: Elaboracion propia
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Detalle de los recorridos
Inspeccion de ambulancia del Taller de Mecanica

Actualmente, la compariia cuenta con una ambulancia de nivel | (basico), destinada al

traslado prioritario de pacientes y como apoyo ante demoras del servicio privado.

Tras cumplir con su mantenimiento preventivo cada 5,000 km, la unidad fue trasladada
al Taller de Mecanica para su respectiva inspeccion y, posteriormente, entregada al

departamento de Safety.

Aprovechando mi formacion académica en la Licenciatura en Urgencias Médicas vy
Desastres, solicité realizar, en conjunto con el personal S| de Safety, una evaluacion
técnica detallada de la unidad, con el objetivo de identificar posibles oportunidades de
mejora en el equipamiento y en los aspectos operativos. A continuacién, se detallan los

hallazgos:

« La ambulancia cuenta con capacidad para el traslado de un solo paciente en

camilla.

e Se encuentra equipada para brindar primeros auxilios y reanimacion basica; sin
embargo, no dispone del equipamiento necesario para la atenciéon de pacientes

en estado critico.

e No cuenta con monitor cardiaco, debido a que la unidad no esta certificada ni
avalada por el MINSA para atencion prehospitalaria avanzada. Para ello, seria
necesario disponer de un paramédico idéneo y del equipamiento correspondiente

que permita brindar soporte vital avanzado.
e La unidad se observo limpia y ordenada.
« Los insumos se encontraban en buen estado y dentro de su fecha de vigencia.

« Dispone de mas de tres collarines cervicales en diferentes tamanos, lo que

permite una adecuada inmovilizacion del area cervical en distintos pacientes.

« Cuenta con tabla rigida, arafia inmovilizadora y bloques inmovilizadores, lo cual

garantiza una correcta estabilizacion y fijacién de pacientes con trauma.
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o Posee un sistema de oxigenoterapia para pacientes con niveles de saturacion de

oxigeno por debajo de los valores normales (menor a 95%).

o EIl personal SI de Safety posee conocimientos en atencion basica para la
asistencia de trabajadores que presenten alguna patologia; ademas, la empresa

cuenta con médico y enfermera en el area de la clinica.

La ambulancia cumple con los requerimientos necesarios para el traslado y la atencion

basica de pacientes en situaciones que no comprometan la vida del trabajador.

Capacitacion practica en la plataforma CORE, utilizada por el personal de Safety

El personal del departamento de Safety brindé una capacitacién teérico-practica sobre el
uso de la plataforma CORE, herramienta utilizada para la gestion de procesos

administrativos y operativos del area.

El objetivo de la capacitacién fue proporcionar los conocimientos necesarios sobre las
tareas administrativas lideradas por el departamento, asi como estandarizar el correcto
registro de eventos, sus clasificaciones, protocolos y la gestion interna aplicada en los

procesos de investigacion.

Para garantizar una comprension efectiva del sistema, se desarroll6 una practica guiada
desde computadora, en la cual se realizaron registros simulados de eventos dentro de la

plataforma. Durante esta actividad, se explicé la diferencia entre los moédulos:
e SEGI: enfocado en la documentacion y seguimiento de incidentes.

« SEGA: destinado al registro de actos y condiciones inseguras, eventos criticos y

resultados de pruebas de alcohol y drogas.

Asimismo, se abordaron las clasificaciones operativas necesarias para el correcto
llenado de la informacion, asi como el desglose de la metodologia de investigacién

aplicada por el departamento, que incluye:
o Evaluacion de la escena

¢ Realizaciéon de entrevistas
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« Recopilacion y carga de evidencias fotograficas
e Analisis de posibles causas raiz

Esta capacitacion permitio fortalecer el conocimiento sobre el manejo adecuado de la
plataforma y la importancia de un registro preciso para la trazabilidad y analisis de los

eventos.

Participacion en procedimiento de atencion de primeros auxilios en area de
muelle
Descripcion del evento ocurrido
A través de comunicacion via radio, el departamento de Safety recibid un reporte sobre
un trabajador que sufrié una caida de distinto nivel a bordo de un buque ubicado en uno

de los muelles, lo que activo de inmediato el protocolo de respuesta ante emergencias.
Evaluaciéon y hallazgos

Al llegar al sitio, se encontré al trabajador consciente, en posicion sedente, ubicado en
un costado del buque (lado tierra). Durante la valoracion inicial, se evidencié una

laceracion a nivel de la tibia anterior.

Se procedié a realizar una evaluacion primaria y secundaria, incluyendo inspeccion visual
y exploracion fisica de ambas extremidades inferiores, con el objetivo de identificar o

descartar lesiones adicionales.

En la valoracion neuroldgica, el paciente presenté una puntuacién en la Escala de
Glasgow de 15 puntos (apertura ocular: 4, respuesta verbal: 5, respuesta motora: 6), sin

evidencia de traumatismo craneoencefalico ni compromiso del estado de conciencia.
Intervencion realizada

El personal de Safety realiz6 la limpieza de la herida y aplicé un vendaje para el control
local de la lesion. Posteriormente, el trabajador fue trasladado al cuarto de enfermeria

para una segunda evaluacion y atencién complementaria.

Finalmente, se coordind su traslado a un centro médico para valoracion especializada y

seguimiento correspondiente.
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SEMANA N° 6

Tabla 7. Funciones realizadas durante la semana #6

SEMANA FUNCIONES OBSERVACIONES
Realizacion de inspecciéon de v' Deficiencias en
infraestructura en el Edificio sefalizacion,

A. iluminacion y equipos de
Registro de hallazgos en la seguridad en areas
plataforma Core. administrativas.
Aplicacion de pruebas de v' Presencia de riesgos
alcohol y drogas a personal eléctricos y fallas en
de nuevo ingreso. mantenimiento de
Apoyo en la ejecucion e infraestructura.
interpretacion de pruebas v" Niveles de iluminacion
toxicologicas. por debajo de lo
Medicibn de niveles de establecido en oficinas.
SEMANA #6 iluminacién en oficinas v Importancia del control y
mediante luxémetro. seguimiento en pruebas
Capacitacion basica sobre de alcohol y drogas.
uso de equipos de medicién y v' Condiciones de riesgo
criterios normativos. en maniobras de carga y
Inspeccion de condiciones de descarga en buques
seguridad en muelle (buques RORO.
RORO). v Limitaciones en la
Supervision del cumplimiento comunicacion por altos
de protocolos de seguridad niveles de ruido en
operativa. areas operativas.
v" Necesidad de reforzar

medidas preventivas en

zonas de alto riesgo.

Fuente: Elaboracion propia
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Detalle de los recorridos

Realizacion de inspecciéon del Edificio A (tres niveles)

Como parte de las inspecciones mensuales ejecutadas por el personal del departamento
de Safety, se lleva a cabo la verificacion e inspeccion de la infraestructura del puerto. En
esta ocasion, se me asignd la ejecuciéon de la inspecciéon del Edificio A, asi como el

registro de las observaciones en el sistema Core.
Durante el recorrido en campo se identificaron las siguientes condiciones:

e Se evidencié la ausencia de sefalizacion de rutas de evacuacién en los pasillos

del area del hotel.

« En el segundo nivel, especificamente en el area del comedor Sheraton, se
observo al ingresar, en el lado izquierdo, una tapa de conector eléctrico suelta, lo
que representa un riesgo de electrocucion para el personal y posibles dafios al

equipo por mal contacto.

e Se detectd una lampara fuera de funcionamiento en la bodega de compras,
seccion lado derecho al final, lo cual limita la visibilidad en horarios nocturnos para

el personal que requiere acceder a esta area.

« En la oficina de Mercadeo, se constaté que los detectores de humo no se

encuentran operativos.

e Lallave de agua ubicada en el comedor Sheraton presenta falta de fijacién, lo que

dificulta su manipulacion y puede ocasionar su desprendimiento total.

Posterior a la inspeccion en campo, se procedié a registrar la informaciéon en la
plataforma correspondiente, donde se completa un checklist estructurado. En funcién de
las observaciones identificadas, se seleccionan los items que se ajustan a cada hallazgo
para su debido reporte.
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Realizacion de pruebas de alcohol y drogas a trabajadores de nuevo ingreso

El departamento de Safety es el encargado de realizar pruebas de deteccidon de alcohol
y drogas a todo el personal de nuevo ingreso, asi como a aquellos trabajadores que,
durante su jornada laboral, se vean involucrados en incidentes como colisiones o manejo
inadecuado de equipos, que puedan afectar las operaciones de la empresa. Estas
pruebas se llevan a cabo tanto en las instalaciones de la clinica como en las areas

operativas cuando ocurre algun incidente.

Para la correcta ejecucion del procedimiento, se brind6 orientacion sobre los tipos de
sustancias que detecta el dispositivo, la cantidad de muestra requerida, el uso adecuado
del equipo y la interpretacién de los resultados. Asimismo, se realiz6 acompafamiento
durante la aplicacién de las pruebas para garantizar el cumplimiento del protocolo

establecido.

Los resultados de las pruebas de deteccion de drogas se obtienen en aproximadamente
3 minutos, mientras que los del alcoholimetro se generan en un tiempo estimado de 2

segundos posteriores a la exhalacion del evaluado en el dispositivo.

Realizacion de pruebas de niveles de iluminacién (luxémetro)

Se me asigno la ejecucion de mediciones de niveles de iluminacién en las oficinas del
edificio administrativo. Previo a la actividad, el Ingeniero de Safety brinddé una
capacitacién orientada al manejo del equipo, asi como a los valores de iluminacion

recomendados segun el tipo de area.

El equipo utilizado, denominado luxédmetro, es un instrumento que permite medir las
condiciones de iluminacion en espacios interiores. El procedimiento se realizé de la

siguiente manera:
e Se encendi6 el luxémetro digital.

e Se coloco el sensor del equipo sobre el escritorio, ubicado entre las pantallas de
las computadoras y el usuario, asegurando que el lente estuviera orientado hacia

la fuente de luz a evaluar.
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e Se esperaron unos segundos para permitir la estabilizacién del sensor y obtener

una medicién precisa.
e Se registraron los valores obtenidos.

De acuerdo con la Norma ISO 8995, los niveles de iluminacion recomendados en oficinas
deben oscilar entre 500 y 700 lux. Sin embargo, los resultados obtenidos en tres

departamentos evaluados se encontraron por debajo de los valores establecidos.

Posteriormente, se brindé una charla al personal sobre la importancia de mantener
niveles adecuados de iluminacién, destacando que una iluminacion deficiente puede

generar fatiga visual, cefaleas, estrés y alteraciones del suefo.

Para finalizar se elaboré el reporte correspondiente en la plataforma Core, el cual fue

remitido a los supervisores de cada departamento para su conocimiento y gestion.

Inspecciéon en Muelle — Area de Buques RORO
El departamento de Safety se encuentra segmentado por areas operativas, por lo que
cada Ingeniero de Safety (Sl) tiene asignadas zonas especificas bajo su supervision.
Entre estas funciones se incluyen las inspecciones a bordo de buques tipo RORO (Roll-
on/Roll-off), los cuales transportan carga rodante como automoviles, camiones,
autobuses y maquinaria pesada. Estos equipos son movilizados mediante las rampas

del propio buque por personal del puerto.

Durante estas inspecciones se evaluan las condiciones de seguridad y el cumplimiento
de los protocolos establecidos en las operaciones. En el recorrido realizado se

identificaron los siguientes aspectos:

e Durante la maniobra de descarga de equipos pesados hacia tierra, se observé
personal ubicado frente al equipo en movimiento. Esta situacion representa un
alto riesgo, considerando la inclinacion de la rampa del buque, que puede
provocar el deslizamiento de los equipos. Se notificd al supervisor responsabile,
recordando que esta prohibido ubicarse frente al equipo durante la maniobra, aun

cuando se utilicen alfombras de caucho para reducir el deslizamiento.
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e El acceso al buque RORO se encuentra controlado por personal de proteccion,
quien registra tanto el ingreso como la salida del personal, incluyendo trabajadores
de SSA Marine MIT y tripulacion del buque, restringiendo el acceso a personas no

autorizadas.

e Se observo que las barandas externas del buque, destinadas a la prevencién de
caidas, estan elaboradas con cuerdas, presentando espacios amplios que

disminuyen su efectividad como medida de proteccion.

e Las maniobras internas implican la manipulaciéon de cadenas y accesorios de
sujecion de distintos pesos, considerando un volumen operativo de

aproximadamente 500 vehiculos por turno.

o Se identificd riesgo de golpes contra estructuras del buque y contra la flota
vehicular estacionada. Para mitigar este riesgo, cada operador cuenta con el

apoyo de tres guias ubicados en distintos puntos estratégicos.

e El nivel de ruido dentro del buque es elevado, lo que dificulta la comunicacion

efectiva entre los trabajadores.

o Se verificd que los vehiculos y equipos se encuentran correctamente asegurados
mediante cadenas y accesorios, evitando su desplazamiento durante la

operacion.

o Elareade acceso presenta dificultad de transito debido a la presencia de multiples

puntos de fijacion en el piso.

El proceso de carga y descarga tipo Roll-on/Roll-off es altamente dinamico y exige una
vigilancia constante del entorno. El elevado nivel de ruido, tanto de los equipos del buque
como de la flota vehicular, limita la comunicacion auditiva, por lo que el personal debe
mantenerse alerta para evitar ubicarse en puntos ciegos de los operadores y reducir el

riesgo de accidentes.
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SEMANA N° 7

Tabla 8. Funciones realizadas durante la semana #7

SEMANA FUNCIONES OBSERVACIONES
Participacion en practicas de v" Presencia de riesgos
respuesta a emergencias eléctricos (cables
(incendios, rescate y materiales expuestos y equipos
peligrosos). en mal estado).
Inspeccidon  de restaurantes v Incumplimiento de
dentro de las instalaciones del documentacion
MIT. sanitaria (carnets vy
Evaluacion de condiciones de certificados vencidos
higiene, seguridad y o ausentes).

SEMANA #7 documentacion en v Deficiencias en

establecimientos.
Inspeccidon de comedores en
areas operativas.
Registro de hallazgos en la
plataforma Core.
Apoyo en la elaboracién y envio

de reportes junto al S| de Safety.

limpieza e higiene en
algunas areas.

Uso de equipos
improvisados que
generan riesgos.
Fallas en equipos e
infraestructura
(sensores,
iluminacién, fugas de

agua).

Fuente: Elaboracion propia

Detalle de los recorridos

El inicio de la semana se dio con la realizacion de practicas por parte del departamento
de Safety, cuyo objetivo principal fue validar las capacidades fisicas, destrezas y el nivel

de familiarizacién del personal con los equipos de emergencia disponibles en el puerto.
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Esto con la finalidad de garantizar que el personal esté preparado para dar una respuesta

oportuna y eficaz ante situaciones criticas, mediante escenarios simulados.
La actividad se desarroll6 en las siguientes etapas:

« Circuito de resistencia y desplazamiento: Se procedié a la colocacién del traje de
bombero junto con el equipo de respiracion autonomo (SCBA). Posteriormente,
se simuldé un escenario de incendio en el tercer piso de un edificio, donde se

realizé el ascenso transportando adicionalmente un extintor de 45 libras.

e Manejo de equipos de extincion: Se practico la movilizacion y el despliegue rapido
de equipos de extincidon con un peso entre 45 y 125 libras, evaluando la técnica
correcta de agarre y traslado, asi como la prevencidon de lesiones durante su

manipulacion.

e Busqueda y rescate de victimas: Se utilizé6 un maniqui de entrenamiento con un
peso aproximado de 150 libras, realizando su traslado manual mediante técnicas

de arrastre y extraccion rapida, simulando situaciones de rescate en incendios.

« Maniobras de izaje y uso de cuerdas: Con el equipo completo de bomberos, desde
un segundo piso se efectud el izaje de un recipiente de 40 libras utilizando
cuerdas. En esta practica se evaluo la destreza manual con el uso de guantes, asi

como la coordinacion del equipo para el descenso controlado de la carga.

e Escenario de materiales peligrosos: Se utilizd un equipo de proteccion
especializado, consistente en un traje completamente sellado contra agentes
quimicos, junto con el uso de SCBA. Se evalué la movilidad restringida generada

por el equipo, asi como la resistencia fisica del personal durante la actividad.
Finalizacién y evaluacion:

Al concluir las practicas, se realizd una evaluacién integral de las competencias
desarrolladas en cada estacion, validando la capacidad operativa del personal en

maniobras como el traslado de victimas y la respuesta ante emergencias.

Esta actividad resulté altamente enriquecedora y forma parte de las practicas mensuales
programadas por el departamento de Safety.

103



Inspeccioén de restaurantes ubicados dentro de las instalaciones del MIT
Se me asigné nuevamente la realizacion del recorrido e inspeccion de los siete (7)
restaurantes ubicados dentro de las instalaciones del MIT, con el objetivo de evaluar el
cumplimiento de las normas de higiene, seguridad y documentacion requerida. Durante

la inspeccion se observaron los siguientes hallazgos:

« Kamil Grand Gourmet: Se evidencié que el sensor de humo ubicado en el

comedor del personal se encuentra sin tapa y fuera de funcionamiento.

o EI Muelle: El establecimiento no mantiene en sitio el certificado vigente de

fumigacion.

e Bistro Se: Se observd el uso de un embudo improvisado, elaborado a partir de
una botella plastica. Durante su uso, se produjo el derrame de aceite en el piso,
generando riesgo de caida. Adicionalmente, se evidencio la presencia de un
insecto en la parte externa de un envase ubicado sobre la nevera, por lo que se

indico realizar limpieza inmediata del area.

e Fusion Caribeia: El personal de cocina solo presenté el carné blanco, no
contando con el carné verde en sitio. Asimismo, no disponen del certificado de

fumigacion vigente.

o La Naza Negra: Se recomendé realizar limpieza del piso del area de cocina y de

la estufa, debido a condiciones de suciedad observadas.

« Boulevard 27: El personal cuenta con carné blanco y verde vigentes, y el

certificado de fumigacién se encuentra en regla.

o Pinky’s Café: Se identifico que, de cinco (5) trabajadores en cocina, tres (3) no
cuentan con carné blanco vigente. Ademas, el certificado de fumigacion se

encuentra vencido.
Comunicacion de resultados:

El informe correspondiente a este recorrido fue redactado por el Sl de Safety y enviado
mediante correo electronico. Asimismo, el reporte fue registrado en la plataforma Core
utilizada por la empresa y compartido con el resto del equipo de Safety.
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Inspeccién de comedores ubicados en las areas operativas
Se realizd, en conjunto con el S| de Safety, la inspeccién de las condiciones de los
comedores destinados al personal de las areas operativas. A continuacién, se detallan

las observaciones identificadas:

« Comedor Muelle 1: Se evidenciaron cables expuestos y tapas de cajas eléctricas

sueltas, lo que representa un riesgo de contacto eléctrico para el personal.

e Comedor 2: Se observd una falla en el sensor de la puerta de ingreso,

manteniendo activada de manera continua la alarma sonora de apertura.

o Comedor Muelle 3: La puerta de salida que conecta el comedor con el balcén no
cuenta con manigueta, lo que dificulta su apertura. Asimismo, se identificé un nivel
de iluminacion inadecuado, con tres (3) focos quemados que requieren
reemplazo. Adicionalmente, el dispensador de agua presenta una fuga constante,

generando desperdicio del recurso.
Acciones realizadas:

Con base en las observaciones, se procedio a registrar el reporte en la plataforma Core.
Posteriormente, el Sl de Safety realizé la notificacion correspondiente via correo
electronico, solicitando atencion prioritaria al mantenimiento correctivo de los riesgos

eléctricos identificados.
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SEMANA N° 8

Tabla 9. Funciones realizadas durante la semana #8

SEMANA FUNCIONES OBSERVACIONES
Participacion en gestion de v' Se evidencié riesgo
incidente HAZMAT por derrame alto por manejo de
de producto corrosivo. sustancias
Coordinacion con Safety, corrosivas.
Aduanas, Proteccion, v' Importancia de la
Operaciones y agente naviero. coordinacion
Apoyo en la reubicacion vy interdepartamental.
trasiego del producto hacia v" Necesidad de
nuevos tanques. monitoreo constante
Monitoreo de signos vitales del del personal
personal durante la intervencion. operativo.

Control y seguimiento del v' Deficiencia en el
SEMANA #8 personal S| Safety asignado. conocimiento de

Confinamiento de areas y control
de accesos durante la
operacion.
Elaboracion de presentacion
sobre hojas de
(MSDS).

Revision y analisis de hojas de

seguridad

seguridad de productos.

Trabajo conjunto con S| Safety
en el desarrollo del material.
Presentacion del material al
Tutor Industrial y al

departamento.

hojas de seguridad en
personal nuevo.
Relevancia de
reforzar
capacitaciones en
HAZMAT y MSDS.

Fuente: Elaboracion propia
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Detalle de los recorridos

Durante la semana 8 se realizaron actividades relacionadas con procesos criticos de
HAZMAT, debido a que un contenedor con producto corrosivo presentd un derrame. Esta
situacion implicé la realizacion de una reunién interna del departamento de Safety, con
el objetivo de asignar el personal, recursos, equipos de proteccion personal (EPP),

tiempos de intervencion y logistica necesaria.

Asimismo, con base en la documentacion facilitada por la naviera, se logré la
identificacion del producto, su tipo de embalaje, etiquetado, documentacién y las
condiciones para el transporte seguro de sustancias liquidas y gaseosas que representan

un riesgo para la salud, la seguridad y el medio ambiente dentro del puerto.

Se coordind con el personal de Aduanas, Proteccidn, agente naviero y Operaciones el
traslado de un nuevo contenedor, el cual seria utilizado para la reubicacién de los
tanques. Este fue posicionado junto al contenedor afectado para facilitar el proceso. Para
iniciar la reubicacion, fue necesaria la presencia del personal de Proteccion, quienes, en

conjunto con Aduanas y el agente naviero, autorizaron el corte del sello original.

Una vez autorizado, el departamento de Safety dio inicio al movimiento de los tanques
mediante el uso de montacargas, asi como al trasiego del producto corrosivo hacia los

nuevos recipientes.

Durante cada ingreso al area, se procedio a la toma de signos vitales (presién arterial y
oximetria), manteniendo un control de monitoreo continuo del personal S| Safety

asignado.

Esta actividad tuvo una duracién de dos dias para su ejecucion, en la cual participé como
parte del comando de incidente, debido a la necesidad de mantener un control riguroso
ante las reacciones del producto y la coordinacion con el personal operativo del puerto.
Como medida preventiva, se procedié al confinamiento de ciertas areas y al cierre de
accesos, con el fin de evitar la exposicion de personal no autorizado a la actividad

realizada.

107



Creacion de presentacion sobre hojas de seguridad de productos

Adicional a las actividades semanales, mi Tutor Industrial me solicitd la elaboracion de
una presentacién sobre las hojas de seguridad de diversos productos (pinturas,
hidrocarburos, entre otros) utilizados por el departamento de Facility, debido a que se ha
evidenciado una deficiencia en el conocimiento del personal de nuevo ingreso,

incluyendo supervisores y ayudantes en general.

Para la elaboracion de esta presentacion, se procedio a revisar una hoja de seguridad
de un producto, en este caso pintura, la cual fue utilizada como guia para el desarrollo

de los puntos requeridos.

Asimismo, se me asigno un Sl Safety para trabajar de manera conjunta en la creacion y
revision del material. Durante este proceso, se propuso incluir los 15 apartados estandar
de las hojas de seguridad, enfocandose principalmente en los aspectos mas relevantes

que el personal encargado de la divulgacion necesita comunicar.

Como resultado, se desarrollé una presentacion de 20 diapositivas, en la cual se abordan
temas como: identificacion del producto, identificacion de peligros, medidas de primeros
auxilios, acciones en caso de derrames, manejo y almacenamiento, controles de
exposicion, estabilidad y reactividad, informacién toxicoldgica, asi como informacion

relacionada con el transporte, entre otros.

El objetivo principal de esta presentacion es fortalecer la capacidad del personal para
comprender e interpretar las hojas de seguridad, permitiéndoles identificar la informacién
clave para actuar adecuadamente en situaciones de emergencia y realizar reportes
oportunos al departamento de Safety, que es el encargado de la contencién en casos de

derrames o incendios dentro del puerto.

Una vez finalizado el material, este fue presentado al Tutor Industrial y al resto del
departamento para su evaluacién general, con el propdsito de realizar los ajustes
necesarios y facilitar su implementacién en las presentaciones programadas dentro de

los calendarios mensuales.
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Analisis de desempeno

Para realizar un analisis del desempefio durante la practica profesional ocupacional en
las instalaciones del puerto SSA Marine MIT, se me solicité desarrollar un procedimiento
para el uso de equipos de proteccién personal (EPP) durante mi estadia. Este proceso
requirio la aplicacion de los conocimientos adquiridos en experiencias previas, asi como
los obtenidos durante las visitas realizadas a los distintos talleres, buques y zonas
operativas del puerto.

Para ello, se aplicé el modelo del modelo del queso suizo, lo que permitié identificar
vulnerabilidades existentes en los diferentes talleres y jornadas laborales. A través del
analisis enfocado en la busqueda de causas raiz, se lograron detectar fallas presentes
en el desarrollo de los procesos.

Este enfoque facilitd la implementacion de medidas preventivas necesarias para cada
actividad, sustentadas en normas locales e internacionales como OSHA, ASME,
ANSI/ISEA, el Decreto Ejecutivo N.° 2, ASTM y NFPA, entre otras.

La aplicacion de estas normativas permitid estandarizar el uso de los equipos de
proteccion personal, contribuyendo a reducir las brechas existentes entre los
departamentos. Asimismo, fortalecié la credibilidad del departamento de Safety,
promoviendo una cultura de mejora continua en materia de seguridad y consolidando

procesos mas robustos durante la ejecucion de las actividades.

Limitaciones o dificultades presentadas

Durante el desarrollo de la pasantia profesional ocupacional se identificaron dos
limitaciones principales. La primera estuvo relacionada con el acceso a ciertos datos y
estadisticas de la empresa SSA Marine MIT, debido a que sus politicas de
confidencialidad restringen el acceso de los practicantes a esta informacion. Esta
situacion afectd, en cierta medida, la realizacion de una evaluacion completa para el
desarrollo de las tareas administrativas asignadas por el Tutor Industrial. Ante esta
limitacion, se plantearon estrategias alternativas orientadas al cumplimiento de los

objetivos establecidos, como la realizacion de entrevistas y el apoyo directo de los
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Superintendentes de Safety en cada turno, lo que permitié obtener informacién mas

cercana a la realidad de las operaciones diarias en las zonas operativas.

La segunda limitacion estuvo vinculada a la dependencia de otros departamentos para
la obtencion de las fichas de seguridad de los equipos de proteccion personal (EPP)
utilizados en los diferentes talleres, considerando que el departamento de Safety no es
responsable de la adquisicidn de estos equipos. Inicialmente, se asigné a una persona
del departamento de compras para facilitar esta informacién; sin embargo, no se obtuvo
el apoyo requerido. Esta situacién fue comunicada al Tutor Industrial, a quien se le
propuso como alternativa establecer contacto directo con el personal encargado de los

almacenes.

A partir de esta gestion, se logré acceder a las etiquetas de los equipos de proteccion
personal, lo que permitio identificar a los proveedores y, posteriormente, consultar sus
paginas oficiales en internet para descargar las fichas de seguridad correspondientes.
Como resultado, se cre6 una carpeta organizada con esta informacién, la cual no existia

previamente, contribuyendo asi a fortalecer la gestion documental del departamento.

Aportes y conocimientos de la experiencia a la formacién profesional

La experiencia adquirida durante mi estancia en la empresa SSA Marine MIT representd
una transicion significativa de los conocimientos tedricos obtenidos en las asignaturas
impartidas en la universidad hacia su aplicacion en un entorno laboral real. Esta vivencia
permitié observar de manera directa la exposicion a los riesgos a los que se enfrentan
los trabajadores en los distintos talleres y areas operativas.

Los riesgos identificados, asi como los hallazgos relacionados con desviaciones en
materia de seguridad, constituyeron un elemento clave para la elaboracion inicial del
procedimiento de equipos de proteccion personal (EPP). A partir de estos, se lograron
plantear alternativas y soluciones practicas, fundamentadas en normas y estandares

locales vigentes, adaptadas a los procesos internos y politicas de la empresa.
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Durante mi estancia, también tuve la oportunidad de participar como oyente en reuniones
extraordinarias con ejecutivos, mediante la gestion del Gerente del departamento de
Safety, lo cual fortalecié mi aprendizaje desde una perspectiva integral y estratégica.
Esta experiencia evidencié que la formacion recibida durante la maestria en salud y
seguridad ocupacional proporciona las herramientas necesarias para proponer mejoras
e iniciativas orientadas al bienestar humano y la productividad dentro de las
organizaciones, generando un impacto positivo y significativo durante

el desarrollo de la practica profesional ocupacional.

Relaciéon de la pasantia profesional con la carrera estudiada

Durante el proceso de pasantia profesional ocupacional realizada en la empresa SSA
Marine MIT, logré desarrollar habilidades técnicas y aplicar los conocimientos adquiridos
a lo largo de la maestria. Mi integracion en el departamento de Safety, encargado de
velar por la seguridad de los trabajadores y de brindar apoyo mediante soluciones
efectivas, me permitio participar en la gestion de actividades consideradas de alto riesgo,
como trabajos en alturas y en espacios confinados.

La participacion en este tipo de actividades facilité el desarrollo practico y directo de las
competencias adquiridas durante la formacion en salud y seguridad ocupacional.
Asimismo, esta experiencia me permitid enfrentar situaciones reales dentro del entorno
portuario, en las que pude proponer soluciones concretas y aplicables, fortaleciendo asi
mi capacidad de analisis y respuesta ante riesgos laborales.

Entonces, esta practica profesional no solo resulté ser una experiencia dinamica y acorde
con mi formacién académica, sino que también contribuyd significativamente al
fortalecimiento de mi perfil profesional y al enriquecimiento de mis conocimientos en el

area.
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Cronograma de actividades (actividades, fecha, resultados)

Cuadro 2. Cronograma de actividades

CONTROL

Semana 1

ACTIVIDADES

Recorrido en campo para
identificacion de los
diferentes trabajos que se
realizan en el puerto
Actividades de soldadura
Actividades de pintura
Trabajos en espacio
confinado

Trabajos en altura

ACTIVIDADES A DESARROLLAR

Pasantia Profesional Ocupacional

AREAS DE

TRABAJO

Campo /
Administracion

Empresa: SSA Marine MIT
Horario: Lunes a viernes
. 7:00am a 5:00pm

PE— 40) 320

Horas a realizar:
(semanales

il 15 de diciembre

Fecha de Inicio: del 2025

Fecha de
Finalizacion:

ESTADO

Completado

02 de febrero del
2026

SUPERVISOR
(TUTOR
INDUSTRIAL)

Sergio Blake

Semana 2

Comprension de riesgos,
identificacién y aplicacion de
normativas

Estandares en la operacion
portuaria (OSHA, Decreto
ejecutivo #2, OSHA 1926,
ASME, ANSI, NFPA,
Reglamento  DGNTI -
COPANIT 81-2009, ISO
4501), etc
Creacién de
riesgos

mapa de

Campo /
Administracion

Completado

Sergio Blake

Semana 3

Realizacion de entrevistas
en campo a trabajadores de
diferentes actividades
Realizar registro de cada
entrevista y levantar
informe (imagenes,
redacciones)

Campo /
Administracion

Completado

Sergio Blake

Semana 4

Desglosar oportunidades de
mejora encontradas

Crear propuesta técnica
para mejorar las carencias
observadas

Administracion

Completado

Sergio Blake

Semana 5

Realizacion de andlisis de
riesgos y aplicacion de
medidas de control
requeridas en cada
actividad y en base a
estandares y normativas
internas

Campo /
Administracion

Completado

Sergio Blake
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Crear plan de riesgos
aplicando las normativas en
cada uno de los trabajos
realizados en el puerto

Crear control de

Semana 6 mantenimiento  para el | Administracion Completado Sergio Blake
equipo de proteccion
personal
Crear carpeta donde deben
estar todas las fichas
técnicas
Crear presentacion para
Semana 7 capacitacion de EPP. Administracion Completado Sergio Blake
Brindar  capacitacion a
personal
Actualizacion o]
mejoramiento de planes de
Semana 8 seguridad Administracion Completado Sergio Blake
Guias generales de
seguridad

Fuente: Elaboracion propia
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CAPITULO 1l
DIAGNOSTICO OBSERVACIONAL

DURANTE PASANTIA DE EXTENSION OCUPACIONAL PROFESIONAL

EN EL DEPARTAMENTO DE SAFETY DE SSA MARINE MIT
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CAPITULO Ill. DIAGNOSTICO OBSERVACIONAL DURANTE PASANTIA DE
EXTENSION OCUPACIONAL PROFESIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE SAFETY
DE SSA MARINE MIT

Descripcion de la problematica observada (inherentes a su carrera)

Durante el proceso y desarrollo de la practica profesional ocupacional se identifico que
la empresa SSA Marine MIT no cuenta con procedimientos de seguridad claramente
establecidos. Se evidencio la existencia de una brecha significativa entre el equipo de
proteccion personal (EPP) requerido para cada actividad y el conocimiento real del
personal sobre la funcién de cada uno de estos equipos. Esta situacion no solo radica en
la omisién de su uso, sino también en una falla organizacional que dificulta abordar

adecuadamente los riesgos especificos de cada taller.

Para una mejor comprension de la problematica observada, se presentan algunos
ejemplos identificados durante mi estancia. En diversas ocasiones, se detecto que el uso
de guantes tipo Flex no era suficiente para actividades realizadas en talleres de torneria
o confeccidon de piezas, donde los trabajadores exponen sus manos a procesos de
presién y manipulacién directa. Estas condiciones implican riesgos de proyeccion de
particulas, aplastamientos y atrapamientos, sin que se utilicen guantes con proteccion

contra impactos que reduzcan la exposicion ante estos peligros.

Asimismo, se evidencid, a través de la observacién y la interaccion con supervisores,
una falta de compromiso en el uso adecuado del EPP. En algunas intervenciones
realizadas, se percibio resistencia al cambio por parte del personal, a pesar de que la

empresa dispone, en su mayoria, de los equipos de proteccion necesarios.

En las zonas de muelle, especificamente en las areas de atraque de buques y trinca de
contenedores, se observo el uso incompleto del EPP. Algunos trabajadores no utilizaban
el equipo conforme a las indicaciones del fabricante; por ejemplo, realizaban maniobras
sin chalecos salvavidas o utilizaban lentes de sol en lugar de lentes de seguridad
certificados bajo la norma ANSI Z87.1. También se evidencidé la presencia de
trabajadores sin casco en estas areas operativas.
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En la seccidén de yardas, donde se ubican los contenedores para su posterior traslado,
se identific6 que no todo el personal cumple con los altos en las zonas asignadas.
Ademas, se observo que algunos conductores descendian de sus equipos para realizar
inspecciones sin utilizar casco ni lentes de seguridad. Cabe destacar que no esta
permitido que el personal descienda de los equipos mientras las gruas se encuentran en
operacion, debido al riesgo de fallas operativas; esta accion solo es permitida bajo

condiciones especificas de seguridad.

Descripcion de un problema observado durante la pasantia profesional, que

guarde relacién con su carrera

La problematica mas relevante y destacada identificada durante la realizacion de la
pasantia profesional ocupacional, y que guarda relacion directa con mi area de
formacion, fue que en las zonas operativas, especificamente en los talleres, el personal
utiliza el equipo de proteccidén personal (EPP) basandose en criterios individuales de
comodidad, en lugar de fundamentarse en un analisis adecuado de los riesgos

especificos asociados a cada tarea.

Esta situacion se debe, en gran medida, a que el departamento de Safety de la empresa
SSA Marine MIT no contaba con un procedimiento formal que permitiera abordar, de
manera técnica y conforme a la normativa vigente, las actividades desarrolladas en

dichas areas.

Esta carencia generaba una condicién de vulnerabilidad dentro del departamento,
limitando la capacidad de los Superintendentes de Safety para intervenir de forma técnica
y legal ante las desviaciones detectadas. Asimismo, la ausencia de un estandar definido
y de una evaluacion adecuada basada en normas impedia establecer criterios claros

para la seleccién y uso del equipo de proteccién personal dentro de la organizacion.
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Alternativas de solucién a la problematica planteada, sugerir la posible solucién

(técnica) desde su area de formacion

Con el objetivo de reducir la brecha identificada durante el desarrollo de la pasantia
profesional ocupacional, se procedi6 a la elaboracién de un procedimiento de equipos de
proteccion personal (EPP), considerando que la empresa SSA Marine MIT no contaba
con un documento formal basado en normas aplicables que permitiera exigir de manera
adecuada el uso correcto de los EPP en las distintas actividades realizadas en talleres,
areas administrativas y zonas operativas, tanto por personal propio como por

contratistas.

A partir de las problematicas reales observadas durante la estancia, se diseid un
procedimiento estructurado que incluye: alcance, objetivos, asignacion de
responsabilidades por departamento (supervisores, S| Safety, entre otros), identificacion
de normas aplicables en el pais, asi como lineamientos técnicos para la seleccién, uso,
mantenimiento y reemplazo de los equipos de proteccion personal. Asimismo, se
incorpord una guia practica para facilitar la correcta utilizacion de los EPP y criterios de
entrega basados en la evaluacion de riesgos identificados durante recorridos en campo

y levantamiento de informacién en almacenes.

Como complemento al procedimiento, se elabordé una herramienta en formato Excel
denominada “Lista de verificacién para actividades en el puerto”, disefiada como una
guia rapida para los S| Safety durante la ejecucién de auditorias e inspecciones
mensuales en los talleres. Esta lista permite verificar el cumplimiento en el uso de los
EPP segun las areas del cuerpo expuestas (cabeza, ojos, cara, audicion, sistema
respiratorio, manos, pies y cuerpo), facilitando asi un control mas efectivo y

estandarizado.

Para asegurar la adecuada implementacién del procedimiento, también se desarrollé una
presentacion de capacitacion dirigida al personal, con el fin de reforzar el conocimiento
sobre el uso correcto de cada EPP, su funcion y la importancia de su aplicacion,

promoviendo asi la estandarizacion de criterios desde el departamento de Safety.
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Todos los documentos elaborados fueron revisados por el Tutor Industrial y
posteriormente presentados al departamento de Safety, el cual mostré6 una actitud
positiva hacia su implementacion, reconociéndolos como herramientas clave para

fortalecer la gestidén de seguridad y estandarizar los procesos internos.

Antes de la culminacion de la pasantia, el procedimiento y los documentos
complementarios fueron entregados en formato digital a la empresa a través del
departamento de Training, encargado de resguardar los aportes generados por los
practicantes. Con esta propuesta se busca generar mejoras a corto, mediano y largo
plazo, asi como proporcionar una base sdlida para enfrentar auditorias externas en

materia de seguridad.
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CONCLUSION

La practica profesional ocupacional me permitié aplicar los conocimientos adquiridos
durante mi formacién académica, contribuyendo a generar un impacto real dentro de una
empresa de prestigio. Durante esta experiencia, se alcanz6é un dominio eficiente de la
plataforma Core y del sistema operativo de la empresa, optimizando los tiempos de

ejecucion de cada tarea.

Asimismo, se fortalecieron las habilidades de comunicacién asertiva y empatica, tanto
dentro del departamento de Safety como con otros departamentos, fomentando un

trabajo colaborativo en equipo, esencial para cumplir con los objetivos organizacionales.

Esta practica favorecid un desarrollo profesional significativo, al enfrentar y proponer
soluciones a problematicas reales con una vision orientada al cambio y a la mejora
continua. Gracias al trabajo del equipo de S| Safety, se pudieron observar resultados

concretos que perduran mas alla de mi permanencia en la empresa.

La realizacion de esta practica profesional constituyé una transicién efectiva de la teoria
a la vida laboral, brindando una vision integral y real de las responsabilidades de los

profesionales en seguridad industrial y salud ocupacional.
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RECOMENDACIONES

Antes de culminar el proceso de la pasantia ocupacional profesional, se mantuvo una
reunion con el departamento Safety, en la cual se participd en calidad de oyente junto a

los ejecutivos.

A través del gerente del departamento se lograron plantear las siguientes

recomendaciones, basadas en ideas creativas y planes dinamicos:

1. Se recomienda que el personal comprenda la importancia del uso del EPP mas alla
de reportes o amonestaciones. Se sugiere crear competencias dinamicas entre los
talleres, donde se reconozca y premie a quienes implementen y utilicen
correctamente sus equipos de proteccion personal, otorgando incentivos que

refuercen la cultura de seguridad.

2. Proponer talleres interactivos liderados inicialmente por el Sl Safety, donde los
trabajadores participen activamente en el analisis de riesgos asociados a la no
utilizacién del EPP. Mediante imagenes y ejemplos practicos, el personal podria
identificar peligros, marcar los riesgos detectados y proponer medidas para prevenir

0 minimizar la exposicion.

3. Se sugiere que los supervisores cuenten con listas rapidas y directas de verificacion
para actividades de alto riesgo, como el uso de tripodes para la extraccidon de personal
en fosas consideradas espacios confinados. Estas listas podrian integrarse dentro
del formato de permisos de trabajo, asegurando un control mas eficiente de estas

tareas.

4. Se recomienda implementar evaluaciones sistematicas para cada Sl Safety,
permitiendo identificar areas con mayor numero de incidentes y aplicar medidas
correctivas. Esto facilitaria la formacion de una nueva generacion de supervisores
con una vision actualizada y sélida cultura de seguridad, reforzando las normativas

técnicas y legales.

5. Realizar caminatas de supervision de forma aleatoria genera un mayor compromiso

del personal operativo con las normas de seguridad. La presencia activa de la
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9.

gerencia y ejecutivos en campo refuerza el cumplimiento integral del uso del EPP

durante las operaciones.

Se sugiere que SSA Marine MIT adquiera un software profesional que permita
implementar y documentar los riesgos reales de la empresa junto con sus medidas
de seguridad estandarizadas. Esto garantizaria un analisis de riesgo mas preciso, un
mejor control de las actividades y la obtencidn de datos confiables, convirtiéndose en

un documento legal en caso de investigaciones por incidentes graves o fatalidades.

Implementar simulacros regulares de evacuacion, rescate y atencién de incidentes,
para que el personal se familiarice con procedimientos criticos y mejore la reaccién

ante situaciones reales.

Promover que diferentes miembros del equipo lideren temporalmente actividades de
seguridad o inspecciones, para aumentar la participacion y el compromiso de todos

los trabajadores.

Ademas del EPP, revisar la ergonomia en tareas repetitivas o de carga, para prevenir

lesiones y aumentar la eficiencia operativa.

10.Crear un programa de “Empleado destacado en seguridad” donde se reconozca

publicamente a quienes sigan correctamente los protocolos de seguridad y utilicen

adecuadamente el EPP.
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Fotografias durante la pasantia

Fotografia, Muelle 8 de Grua portica de la empresa SSA Marine MIT

Anexo No. 1

Fuente: imagen sacada de la pagina online de la empresa

Fotografia del equipo Top-picks de la empresa SSA Marine MIT

Anexo No. 2

Fuente: imagen sacada de la pagina online de la empresa
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Fotografias de entrevista a trabajadores

Anexo No. 3

.Fuente: imagen tomada por S| Safety durante la entrevista
Fotografia de acto inseguro durante recorrido en el Taller de mecanica

Anexo No. 4

.Fuente: imagen tomada por S| Safety durante el recorrido
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.Fotografia de inspeccion de aros salvavidas en area de Dolphin

Anexo No. 5

.Fuente: imagen tomada por S| Safety durante la inspeccién
.Fotografia de inspeccion en garitas

Anexo No. 6

.Fuente: imagen tomada por S| Safety durante la inspeccion
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.Fotografia de inspeccion realizada a extintores en zona administrativa

Anexo No. 7

o oy e

e e—— SRR e Y PR T

.Fuente: imagen tomada por S| Safety durante la inspeccion

F otografia delas inspecciones.de barco RORO

Anexo No. 8

.Fuente: imagen tomada por S| Safety durante la inspeccion
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.Fotografia de entrevistas a trabajadores en Taller de REM

Anexo No. 9

Fuente: imagen tomada por S| Safety durante el proceso de inspeccién en el taller del

.puerto
.Fotografia de realizaciéon de pruebas de luz en departamento de Training

Anexo No. 10

.Fuente: imagen tomada por SI Safety durante el recorrido
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Fotografia de la entrevista realizada al supervisor encargado del Taller de GRUA
.RTG

Anexo No. 11

.Fuente: imagen tomada por S| Safety durante la inspeccion del Taller
.Fotografia durante el proceso de practica en circuito de emergencia

Anexo No. 12

Fuente: imagen tomada por S| Safety durante el proceso de practica
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Asistencia diaria

Anexo No. 13
(z“ SSAMarine
LISTA DE ASISTENCIA DE PRACTICA PROFESIONAL

INombre completo: Katherine Jisel Robinson Gémez NVersion 7
Numero de indentificacion: 3-729-1545 L rivers UNICYT Creacion 12.2025
Tutor Industrial: Sergio Blake Firma del tutor —_—
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Portada del documento creado sobre las especificaciones para el uso de botas

de seguridad dentro del puerto

Anexo No. 15

fi‘- SSAMarine

Para: Todo 2! personal
De: Departamentio de Segurnidad.

BAsunto: Especificaciones obligatonas de calzado de segundad.

0o0aroe

01

ENERD 2025

1

AVISO IMPORTANTE: CALZADO DE SEGURIDAD REQUERIDO |
(INGRESO A AREA OPERATIVA).

:

A

Con el fin de optimizar el proceso de revisidn en el nuewo escaner de metales y ewvitar
interrupciones innecesanas en el flujo d= entrada, se les comunica que =s cbiigatono
cumplir con las siguisntes pautss y calkado Libre de Metales, herrajes decorativos, plantiias

Puntera ~.

con refuerzo metalico.

Ganchos -
(Sinmetal] —

Cordonas

e Cuello:
acolchonada

Plantilia

= Suela

Especificaciones: 150 203245:2011, ASTM
F2413-18 ANSEZ40, 1.

Prohibiciones:

Suela: Antdeshzante resistentz a Iz
abrasion, hidrocasburos, grasa, aceite
lquidos.

Plantilla Anti-perforacion: Fabricada en
material fextl de alta btenacidad [tipo
Kewlar) para evitar 2l uso de [aminas de
3cErs

Ojales y Ganchos: De polimero de alta
resistencia o fexties (sin remaches de
metal)

Puntera: matenia| cbligatorie como fibra
de carbono, fiwa de widro, Kewlar y
plasticos  de  alta  resistencia o
Folicartonato. (El acero esta prohibido).
Material: debe ser de cuerc o microfibras

Calzado abierto o deportivo: Mo se
permite &l uso de sandafizs, chanclss,
Zapatos de tzlz {sneakers
conwvencionales) o cualguier calzado que
e cubra totalmente el pie.

Calzado desgastado o danado: Mo se
permite el uso de botss con 3 susla lisa
{sin dibujo antdeshzants), punteras
SXpUSStIs o roturas en el cusrodmaterial
externo que comprometan la proteccion.
Mo esid permitido ingresar con botas de
hule de punta de acero.

Lss botas deben estsr correctamente
atadas en su totalidad Sz prohibe el
uso de botas con cordones suelios,
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Portada del procedimiento creado para la empresa SSA Marine MIT

Anexo No. 16

M SSAMarine

Cadigo: Qonorng

Waralon: o1

Cragckam - | DHC 2025

Pagimas: 15

1. OBJETIVO

Establecer un marco normativo ¥ tBcnico para la comecta gestign de kos EPP en S5A

MARINE MIT, asegurando que su eleccion y cuidado == alinesn con los riesgos especificos,

marco lkegal y las politicas de seguridad de la empresa.

2. ALCAMNCE

Las disposiciones agul estsblecidas rigen para la totslidad de los colaboradores de la

terminal ¥ personal extemc (contratistas) gue pretendan reslizar lsbores en las areas
operatvas de 55A MARIME.

3. DEFIMICIOMES

3.1. EPP: Dispositives de profeccidn confra riesgos laborales; representan la dltima
barrera de defensa.
3.2 EPP Basicos: De usc obligatoric y permanente en drsas operatvas y de

manienimiento.

3.3. EPP Especificos: Regueridos solo para peligros o tareas particulares.

4. RESPOMSABILIDADE 5

4.1. Supervisor

Asegurar que las opsracionss s2 realicen bajo el cumplimienio de los
lineamisntes de seguridad recomsndados.

Asegurarse de que el equips> entregado cuente con las cerificaciones de
seguridsd regueridas (ANSI, 150, NIOSH, et}

Ensenar a los trabajadores coma limpiar, almacenar y cuando solicitar el cambio
de sus equipos.

Ejecutar las medidas disciplinariss establecidss por |2 empresa en caso de

reincidencia por parte de los trabajadores gque se nieguen a usar el EFF.

4.2 Safety

Garantizar gue los EPP adguiridos cumplen con los requisitos yw'o certificaciones
aplicabl=s.
Detener cualguier actividad si detects gue un frabajador no esita usando =l

equipo necesanie o ke usa de forma deficiente.
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Portada de checklist creado para la evaluacion del EPP requeridos en trabajo de

.alto riesgo
Anexo No. 17
.\ SSAMarine LISTA DE VERIFICACION PARA ACTIVIDADES DE TRABAJO
IDENTIFICACIEN
DESCRIPCION
IMSPECCION DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL
1| Cases de Seguridad lips | y || contsa impaslos supstiores y |slesales, AMSEZET.1.
2|E| oD pioteclor de cabeza debe ser en bt reladante & luego. WFPR 2112,
dfLMEzar botas de seguridad con punlsta no mealaboa . 1S0 20345: 2011,
4| LAEzn bolas de cuen pada soldas, sn cordones ni apujelas i in punlas de metsl pies ASTM F2413-1E
5| LmiErar Polainas de cusro. ANSEZA9.1
6 Lantes oiourd (Mo e recomeenda ulliZar an 2onas oscura o de noche & no cusnla oon buana
luminacion).
Trabajos en T|iEizar [entes de sequndad carns o gata pars corle san cristal ciars y sombra adetusds.
el ile B LitiEzar carels facial con adilaments adaptable al casee, ips universal. e Y i i
{soldadura | D= ublizar careta para soidador debe ser de fibea de Wdie Mlagrada al casce de sequiided. con
eleciica con gas, crisisd sombrs sdecusds. -
us de oxicane, 10[Guaries Brges de cuers (soldador) Para trabajes de esmerilado ulilizar guantes de cuers.
semed) D= reuer quanies te prolecoion de allo IMPacts y cofl qus Cumpls con B8 normas: ANSTTSER. | uwanos oty
11| 138, Mivel 3 B2 proleceiin a inpacto y ANSEAS, nivel de pralecelon 88 corbe para proteger |as =
NS y dadas da uabajadcu'es j"l]ﬂ-l.l!ﬁﬂﬁ- conkra Eﬂ)ﬂ!, aplaﬂxﬁenlm ¥ lessinnes comundeniss
12| Lsar pretector sudilives U ciejaras con adastacin &l caseo, Audieisn ANSE 23,10,
12|Respirador contea humo y paivos mebllcos. . mﬂum
13|Delu1tal. Hiafgas o chaguela de cusrn, ANSEZ4D.1.
14| Uiizar Overol relardanie & luego "FR- Cuerpo WFPA 2112,
1[Casco de Sequiidad lipo | y || conbra impacios supsrioes y lsterales, Cabeza ANSIZE7 1.
2] UMlizar boles de ssurkad con puniera no melihcs [debe ser polcabonaio). = IS0 20385:2011
3{Botas de Hube con punters no metdlica debe sar de palicarbanato. ASTM F2413-18
LMEzar |entes de sequndad dams o ascuro de dias (No se recomisnda Wiizar &n Zonas oscurs o de
[v] ANSIZET1.
noiche lentes oscuros sl no cuenta con buena iluminacidn). S s
5| Lnizar & de Sapurioad de cUED Rex Manoa ANSIISER,
Trabajos en guantes de seg - L J
e B[N/A Audicidn -
7]a Sistema )
B[EI uniforene debe eslar compuests por wha braga de dos pleza (pantaldn y camisa manga larga) con [P
raflectivos. Pars sclividades de lngiezs utizar Oversl, _ pribisade
o| VIBZal chalecs salvavidas o2 150 N, Uenen ina Rolabikdad de nida menos que 150 Newlon (EN e irbisey
306} pare un adulle medic. Para wso &n lodas las Sguas v para personas
1| Casco de Segundad lipe | y 1| conbia Impacios supsriores y [alerales Cabeza ANEI ZA7 1
ZILmiErar bodes de EEQI.II'HM can r.l.lr'll.ﬂl‘ﬂ o makibea [debes sar pobeasbonata). Pies fsl?ri‘ﬂ:;if::;
SIMHHEI'!H de seguiidad clans o dares de dias [No & recomianda uliliza en Zonas oScUra o de N
noche kenles oscunns sl no cuenta con bisena lluminacdn). DOjos y cara ANSE ZET.1
4 | Lriizar visor adaptable al cascn en casa de salpicaduras al rosiro.
5| LnEizar gleantes de seguridad de resistence quimica para pintura.
IManas ANSHISEA
Trabajos de B Liizar guantes de hids (nilrdo, neoprand, &) [ P
| peaur T[nia Audieidn
MIDEH 42
EfLMiErar ra-_-.pﬁ'aﬂur oonlra VApOres con canuchas para VEIOTES agtum de madia cara. Sislema CFRBANIOSH
respiraloto DSHA.
g B unifoerne dehe eslar compuesto par una braga compieta (overall) o por una braga de dos peza
[pasnitalin y earmisa mandga laga) con reflscives: ANSISEA
o UIRZACEN G lrajes especiales en base & K (equendos por e MSOS de piras, sovenies eic, (en e 107-2020
Tyvek. tychem) y daiacitn de inviema,
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Imagen del documento creado para la evaluacion de estudiante

Anexo No. 18

I!‘i‘SSAMarinEMITI EVALUACION PARA ESTUMANTES UNIVERSITARIOS DE PRACTICA PROFESIONAL ) P—

o vt Katharino Jisol Riobinson G Gédula 37294588 Firma

Homibre del Tutor

i i Sergio Blako Cadula Firma

Universitsd Uinieyt Dopartamanto donde roalied i gy ppyy

Hivwal do estsdio: |Masstris IFldrl: Migrcoles 4 de frebero dal 20285

El pressnie dopumento bers como $nabcdad medir de manera objebiva ei nevel de cumplimienio de: las responsabiidaces asgnadas duranie & penoda de pracica. Fara cada
crileno, & evaluadar deberd marcar el nivel de desempefio alcanzadoe con una X', considerandao ia caldad de las tarsas envegadas, o punhaafidad durant= su aislencia y la
capacidad de resakicidn de problemas. en &l enfoma laboral.

1= Margue con una X ef adverbio que mejor describa ol comg 1] ‘del pract do 1la ion mas baja y & la mas aita
TEMS 1 2 | a4 L]
ASPECTO GENERALES S i m mmen T
El praclicanie demuesira una lormacion elica y sesped que se evid ia en su lralo hacia sus Supensores,

parsonal exlerns, Gerenda y oormpaierss.
Es puniual en &l cumplmisnto de s horaio pracioo: [lega empranc & su jomada.

Es crdenado. limpio y discrelo &n su presencia personal.

LAtiliza & unifarme {scitado por ka empresa.

FUNCIDNES COMO PRACTICANTE

Cumple eponunaments con Su croncgrama de achvidades praclicas astablesdas pod la empress

Desmuiesira domink ledrico y o aphca &l contexia.

Se comunica aserlivaments y colabora con el aquips

Propone scduciones y BEne sulonomia para resolver problemas.
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS 1 z 3 4 &

Indesrma cuando debe ausenlarse o requisra un parmiso da lofma ciara v con lEmps.

Llava un eorracto conlrel de regisinn dal larmalo de assiencia S5A-MIT-00

Fua capar de enbender |as palaformas ublizadas coma bos procesos de irahagss & ingpacionas reaiizadas.

AJSPECTO DE MEJORAS CONTINUA 1 2 3 4 B
Casl  Aigimas  Easd
T e m <EIFF Mncm

Coirige SfTOMEs ane SUDEFENCEs ¥ IS0onnoe sU propi aprendizage.

Busca la formia de aplicar E leora a la prachcs de forma crealiva en cada aclividad solicilada.

hliestea proactiridad v buesea aprandar cOsas RUevas.

Prasentd una buana aciEled de aprandizaje v propuso ideas.

2-Brinde de manera puntsal Aportes importrantes para of estudiant
Superencias para & mejoramients dal estudanle:

Satisfaccion de la con ol estudiante: Satksfeche [ | / No Satistfecho | )
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Certificado proporcionado por la empre

Anexo No. 19

&'\ SSAMarineMI

Otorga el presente certificado a:

Katherine J. Robinson G
por realizar satisfactoriamente su practica profesional:

En el departamento de seguridad Industrial y salud
del 15 de diciembre de 2025 al 4 de febrero de 2026.

) Jovira E. Joly S.
Gerente de Recursos Humanos

Dado en la Ciudad de Colon, el dia 4 de febrero de dos mil veint
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Diapositivas de una de las capacitaciones que se realizaron

Anexo No. 20

cQué es

Qg /@ EQUIPO

@ SSAMarine

DE
& PROTECCION
PERSONAL EPP)
EN EL TRABAJO =

Departamento SAFETY

@ SSAMaring

A

i

INDICE

£Qué es el EPP? Definicion y propasite.
Objetivos

Clasificacisn de EPP (por zona del cuerpo)
Uso Correcte y Mantenimiente
Limitaciones del EPP: Saber cug NO hacer

)

¥ ez (Op
segun nivel}

Casos Prazticas/Simulacros {Opelonal)
Conclusiones y Preguntas

el EPP? Definicion y proposito

El EPP, 0 Equipo de Proteccion Personal, es un conjunto de
dispositivos y ropa especial que se usa para proteger a una
persona de peligros en su entomo laboral o en ciertas
actividades, creando una barrera contra riesgos fisicos,
quimicos, bicldgicos o radiologicos gque pueden causar
lesiones o enfermedades, incluyendo guantes, gafas,
. respiradores, cascos y rrgjes de sequridad.

f.\ SSAMarine

Objetivo

Fomentar la cultura de prevencién y el

uso mandatorio del equipo de
seguridad para mitigar  riesgos
criticos,  previniendo  accidenies

laborales y el desarrollo de
enfermedades profesionales en el
ejercicio de sus funciones.

1@ ssamarine

Tipos de Proteccion auditiva

= A
Iimagen de referencia v E T
LES
Limpieza No selavan Lavade diar Limpi
Amacenamonte Sudites o enbolzasz Estushe rigide colgedoze en astuche
Vida Gtil 1 tumo. 2 s 4semanss 1a2afios

[ Forma correcta de colocar la proteccion
auditiva desechable

darhazaanbals
3

Deoe queds
compaureme mato

Forma correcta Forma Incorrecta

R ®

@ (%)

Q SSAMarie

Crrote ycervprena

6

NG 1 peeacae
por 10g2gwnds
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Anexo No. 21

8\ SSAMarine

Tipos de proteccion:

! 2 7
Imagen de
referencia T 0
£\
Riesgosa Cubren la cara completa, a | Proiegen contra Con proteccones Selladas contra
cubrir menudo chispas y radiacid latesles saipicaduras (D3),
gafas. obligatorias para poho (D4) o palvo
impactos. fino (D5)

Proteccion visual: Gafas para soldar

Gafas para soldar TRUPER
~Parauso enaxicorte y éf%

certe por phsma (PAC)

~Incluye lente sombra 3.6
4Viwdla

de rentilacion

8 SsAMarine

a7 . . @ ssaMari
Proteccion respiratoria e

Tienen la finahdad de pal: |n| askema jespiakang

an 1esprakig debaid sa pan
Niataja qua suede imducial ewpaziadn
azes, neblasg huno: ¥apaies que puadan s
1997350 asfiuan

cada um e 1nspecnianada o queesia §
maniznida =n candaanes Wailaz,

&
SN YoM MIANA dRbin ger

f@ SsAMarine

on y reemplazo de partes

Es fundamental nspeccionar regulamente ls mascaras de prateccion iespratana
waumomwm*msmomlzmsmo
desgastadas, cono ls comeass de gusk, s vilwias y los Fitos deben
reemplzarse inmediatanente. También es mportants seguir 1as instrucciones del
imnepxahsmﬁ\mdemﬂmsyamyamiummuda
Gtl imitada.

Almacenamiente adecuado

Después de su uso, es importante que las mscaras se guarden en un ugar seco,
iwypo:gdodeylammd:d Las mascams deben almxenarse en bolss
de plastco seladas o en cajas ceradas, lejos de cuakuier conaminacidn
ambientl y I3 luz del sol directa.

Limpieza despuis de suuso

Es esencid mpar las miscaras de proteccion respratonia despuds de su uso
panmz Ia de e ¢ infenor de @
mascara y en sis firos. Para la impieza de 3 macara serecomienda utiizar
agua fbia y jabdn suave, fotando suavemente con s mancs para evita daiar I

mateiales de la mascara Los fitrs no deben sumergirse e agua puesto que
esto pusde dafar su capaodad de firacion

Proteccion de los pies

. 'i\ SSAMarine

\

| ealmods de amudad
i gun3 nioiads dd
cunpl 1 b 331,50

e 1l
ana duskmney,
=

Criterios para
elegir un calzado

Cimia| (emaiciE Eazamins

Sudmbone & b
anbs

akacwes & dim
il =

Ropa de seguridad industrial

Es un  equipo de
proteccidn personal (EPP)
disefisde con  matersles
rasistentes {pobéstar,
sgodon, mezciss técnicas)
para proteger contra nesgos
mecanicas, quimicos,
timicos o eleciicos,
gamantzendo  durabiiiad,
visibiidad y comodidad

clave

costuras

gementos

refiectanies y resisienca &
sbmasions

@ SsAMarine

Especificaciones por Tipo de Riesgo:

Riesgos Mecanicos: Prendas rasisientss a impacis y puncones.

Riesgos Quimcos: Ma es impermeables y barrerss contra paticulas,
gases y acrosales,

Riesgos Térmicosilgnifuga: Ropa para soldadura o aitas temparaturas,
esistenfe &l fuego.

Riesgos Eléctricos: Indumentwia diicatrins nue svita dear

Riesgos Biologicos: O 3
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Anexo No. 22

f.\ SSAMarine

Arnés de Seguridad

Colocacion:

Tome el arnés por Ia anilla dorsal {parte
trasers) y sacidalo para que las coreas
caiganen sulugar.

Cologuese las comeas de ks hombros
comosi fueraun chaleca,

Ajuste las correas de las piemas
{pemess) una por una, ssegurdndose de
que no esten torcikdas y quaden fimes pero
sin cortar fa cireutacion,

Cierre y ajuste la correa del pecho,
posiconandala ala alura del estemon
Ajuste todas las correas: debe quadar
firme perg permitir & mavimients.

El uso. de smés de seguridad es
obigatorio para trabajos en
altura (gensralmente a partir de
1.8 metros] para preveént caidas
martgles, requirienda una
inspecciin previa de coreas y

hebillas.

Ung regla comin es que debe poder meter
la mano entre la cints y su pema, per no
sacar el punio con faclidad.

@ SSAMarine
Proteccion de las manos - Funcion

RN

L&s manos son una de i85 20nSs con mayor
nesgo debido & que son la hemsmenta

princpsl en '8 mayoris de jos frabsjps. B
uso de guanies es el método mas eicaz
para protegermanas y brazas.

Riesgos cubiertos: El equipo esta disenado
pars eviar dafncs p tes, T
tem persturas extramas, dermatiis,

i0 SSANari
Proteccion de las manos 8 ssaverine

Tipos de guantes

— —
tl =
| Guantes de Nitlo con | Trabajos conmanipdacian de producios Quimicss.

| Guantes de cuero Manipdacén de objetos, hermamientas, equipos.
fie ms&maqumoos
w | Guantes de Nyion con | Manipuiacon de maguinas y repuestos,
[ | recubrimento de nitdlo
‘{ < ;!\pina

| Guantes de cuer pxa | Trabaos de sddadra SMAW, WIG, MAG, SAW,
| soldadura PACS

gGuatesdeiwdén

lllzm\laon de cojetos y matenals que generan
fE5g0s MnMos.

| Guantes necpreno | Trabajos mecanioos.

‘comaquini:cs

@ ssAMarine

Proteccion de las manos
Guantes eléctricos - Verificacion

s A1 1

HIEA ICE, ndien g aumimsuihade =
debu resh ool provks cads s

La3 gt querdeiax mea dv n mha ¢ =1
ol 3e b debe dior pruees cade 12
mra.

et
e
- e
-
e
C€un
e
— | R
B o sosir st
e

Proteccion de las manos 8 ssaNarine

Guantes eléctricos - Tabla de Clasificacion

00 500 750 Bege

Q 1000 1500 Rajo

1 7500 11250 Blanco

2 17000 25500 Amamilo
3 26500 39750 Verde

4 36000 54000 Neranjs

7 SSAMarine

Los cascos de seguridad se dividen en dos tipos y tres clases industriales:
Los cascos de seguridad Tipo Il estan disefiados

parareducir la fuerza del mpacto latersl resuliante de
un golpe descentrado, lateral o en la parte superior de

Los cascos de seguridad Tipo | estan
disefiados para reduct la fuerza del impacto
resultante de un golpe (nicamen= en la

parte superior de Iacabeza. la cabeza.
§ ssma ,oun b
_&, FUT™ 10 g 3 semh
— y’ ¥
L, S.0mA
- 2 Qesann
10y
Shock  bogusc?
[T - Tek b
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Anexo No. 23

8 SSAMarine . ogs : ® ssAMarine
Normativa y Especificaciones
Clase de casco Yy £sp
P~ 5o

Clase G (anterormente conocida como 2D\ R Cabay Caxm du mgunexd [go! Clow & A L3
Clise - ssins; Cancon se oonsodeun B, @;cp E’@ Sd13de mpundxd cn punlen de pdextcralo e
uso general y ) of(eeen F’°?°"°“ ‘?O"h \‘" ™ Ed33ds uchogus cubra hats b paniavits y 3 con furiers b ‘:I
conductores eléctricos de bajo voligje de ' | BRI AT 2241211
hesta 2200 volfos (fase a ferra). AVIM TM12.13

= bz ( ) Gatya de mgunexd chias u 3w IProhbido g o

[Epepr—
28 > P b par3 mdxiurs
Clase E (antes conacikls como Clese B): f‘) 8 Gz Camts para ki g
estos cascos estdn dsefiados para tabajos é@. o
o e K Wy ] <F : S
Stnduclores . eleokioas - b @k wokne Ngwy Mbes matmos o we mown e e
espuestos de hasts 20.000 voltios (fase a 0872013 Audeien Prosciorm mdiva ANu3Ig
tierra). Prosccon maprdom o pova hutos de mokadio
Saenurwpmne T oAy
Cade casco debe tsner wis
Clase C: Esios cascos no dfrecen ninguna SEUES i e pasah :".:.:“‘.'-ﬂ:::. :"':I':’: :':“::"'m'- e
2 e inch | fabrcante, & oo I SawrEe

ke i elackica e thcenide Ty ques YR € m:lan ; " ¥ Para bata m clmria alhdirn dabialde ciwa g |
P ¥ designacian ANS| y la clase
cenductores de electrickdad. il asea toeme

@ SSAMarine Casos practicos EPP, @ ssaMarine

OBLIGACIONES DEL
TRABAJADOR

El trabajador debe utilizer y cuidar los EPP de forma
corrects.

Los EPI son de uso individual yno se debe cambiar antre
usuarios,

Revisar & estado de lo EP|, en caso de deterioro solcitar
elcambic o reposcion.

Los EPI que estan en contacto con la piel, ojos, ados,
cabello y similares deberén estar en perfecto estado de
aseo e higiene.

Al finalizar los trabajos, los EPI deben limpiarse,
mantenerse y almacenarse de scuerdo & las
instrucciones el fabricante

Se repondran bos EP| cuando cumplan con las siguientes
condiciones:

Cuando & EPI no se adapta &l trabajador.

Cumdu 2l EPI estén rotos, detemmdos desgastados
ok conprod

En caso de patd;da o mpuner huto de los EPl, el

trabajador deberdinfarmara su supervisorinmediato.

iPreguntas!

8 SSAMarine

Mascara medio rostro.

Como utilizary
verificar?

-,

A A <2

o<l 20

ot s e

e.-.-...«-..--

==.E==.-

TS
SRS

ol Wy

@ SsAMarine
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Formulario de Inspecciéon a Restaurante

Anexo No. 24

- | Codigo | XOOXXX
7@ SSAMarineMIT ISNPECCION DE MANIPULADOR DE ALIMENTOS e
{ revision | €ne, 2026

Nombre del

Inspector Sataty:
Zona: I ]

| I

E presente documento liene como finalidad medir de manera objetiva €l nivel de cumplimi de las duranle el periodo de praciica. Para cada ciiterio, el

evaluador debera marcar el nivel de desempeno alcanzado con una “'X'’, considerando la calidad de Qasqareas entregadas, la puntualidad durante su aistencia y la capacidad de

resolucion de problemas en el entorno laboral.

1- Marque con una X el adverbio que mejor describa el compor ¥ del pr siendo 1 |a puntuacion mas baja y 5 la mas alta

ITEMS
ASPECTO GENERALES

Todos los empleado que manipulan alimentos llevan uniformes adecuado de color claro, impio.
calzado cerrado de material resistente e i bl

't

CUMPLE

NO
CUMPLE

OBSERVACIONES

Las manos se encuentran limpias, sin joyas, uiias corlas sin esmalte u otro accesorio.

Los empleados que estan en contacto directo con el producte ne presentan no presentan
afecciones en la piel o enfermedades infectocontagicsas.

El personal que manipula aimentos utidiza mallas para cubrir cabello, tapabocas y protectores de
barba de forma adecuada y permanente.

Los empleados no comen en area de proceso de la comida.

Los manipuladores evitan practicas antihigienicas tales como rascarse, toser, escupir, efc.

El personal utiliza guantes y se lava las manos.

El personal cuenta con carnet blanco y verde vigente

El restuarante cuenta con cetificado de fumigacion vigente

2-Brinde de manera puntual Aportes importrantes para el estudiante

Sugerencias para el mejoramiento del estudiante

Satisfaccion de la empresa con el estudiante: Satisfecho ( ) / No Satisfecho ( )

141



Lista de verificacion para actividades de trabajo

Anexo No. 25

'.\ SSAMarine LISTA DE VERIFICACION PARA ACTIVIDADES DE TRABAJO e
revision | dic, 2025
IDENTIFICACION
Area de trabajo: Fecha:
Supervisor del area: Hora:

SSAMIT

Contratistal Departamento:
DESCRIPCION

INSPECCION DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

Verificacion de l1a contormidad
PROTEGER NORMA

1| Casco de Seguridad tipo 1y Il contra impactos superiores y laterales. Cabeza ANSI 787 1
2| El gorro protector de cabeza debe ser en tejido retardante al fuego. NFPA 2112
3| Utilizar botas de seguridad con puntera no metalica . 1SO 203452011,
4| Utiliza botas de cuero para scldar, sin cordones ni agujetas y sin puntas de metal. pies ASTM F2413-18
5| Utilizar Polainas de cuero ANSH 2491
5 Lentes oscuro (No se recomienda utilizar en zonas oscura o de noche si no cuenta con buena
iluminacion).
Trabajos en 7| Utiizar lentes de sequridad claros o gafa para corte con cristal claro y sombra adecuado. ;
cah;nt: 81 Utilizar careta facial con aditamento adaptable al casco, tipo universal Djosyicara AN 207
(soldadura o| Do Utiizar careta para soldador debe ser o fibra de vidrio integrada al casco de Sequiidad, con cristal
eléctrica con gas, sombra adecuada
U0 06 OKCOMe, - ™51 Guantes largos de Cuero (soldador). Para rabajos do esmeriado Wiizar guantos do Cuoro.
’ De requenr guantes de proteccion de alto impacto y corte que cumpla con [as normas. ANSI/ISEA 138, Manos ANS! 749 1
11| Nivel 3 de proteccion a impaclo y ANSI A5, nivel de proleccion de corte para proleger las manos y o
dedos de trabajadores y usuarios contra golpes, aplastamientos y lesiones confundentes
12| Usar protector auditives u orejeras con adaplacion al casco. Audicion ANSI $3.19.
: 5 Sistema NIOSH 42 CFR
12| Respirador contra humo y polvos metalicos respiratorio 84 NO5.
13| Delantal. mangas o chagueta de cuero. ANSI Z49.1.
14| Utilizar Overol retardante al fuego "FR". Cuerpo NFPA 2112
1| Casco de Seguridad tipo | y Il contra impactos superiores y laterales. Cabeza ANSI 787 1.
2| Utilizar botas de seguridad con puntera no metalica (debe ser palicarbonato). - 1S0 20345°2011
3| Bolas de Hule con puntera no metélica debe ser de policarbonato. P ASTM F2413-18
Litilizar lentes de seguridad claros o oscuro de dias (No se recomienda ufilizar en zonas oscura o de
4 noche lentes oscures si no cuenta con buena iluminaadn). Ojosy cara ANSIZ87.1.
Trabajos en 5| Utilizar guantes de segundad de cuero fiex Manos (ANSINSEA)
muelles 6{I/A Audicién -
TINA ’Shemu :
g/ El uniforme debe estar compuesto por una braga de dos pieza (pantalan y camisa manga larga) con ANSI 7491
refiectivos. Para actwidades de limpieza utilizar Overol Cuer NEPA 2"'2 z
Utilizar chaleco sdvavidas de 150 I, lienen una fiotabifidad de nada menos que 150 Newlton (EN 396) e 1S0 12402
para un adulto medio. Para use en todas 1as aguas y para personas
1| Casco de Seguridad tipo 1y Il contra impactos superiores y laterales Cabeza ANSI Z87 1.
) = > = 1SO 20345.2011
2| Utilizar botas de segundad con puntera no metalica (debe ser policarbonato) Pies ASTM F2413.18
3 Utilizar lentes de seguridad claros o claros de dias (No se recomienda utilizar en zonas oscura o de
noche lentes oscuros si no cuenta con buena iluminagdn). Ojos y cara ANSI Z87 1
4/ Utilizar wisor adaptable al casco en caso de salpicaduras al rostro
5| Utilizar guantes de seguridad de resistencia quimica para pintura.
Trabajos de 6/ Utilizar guantes de hule (itrilo, neoprenc, etc ). e (ANSIASEA)
pute 7INA Audicion
NIOSH 42
8/ Utilizar respirador confra vapores con cartuchos para vapores organicos, de media cara. Sistema CFR84NIOSH
respiratorio OSHA
El uniforme debe estar compuesto por una braga completa (overall) o por una braga de dos pieza
(pantalon y camisa manga larga) con refiectvos. —_— ANSUISEA 107-
0 Utilizacion de trajes especiales en base a lo requendos por el MSDS de pinturas, solventes efc, (en po 2020
Tyvek, tychem) y dotacion de inviemo.
1 Utilizar casco de Seguridad tipo | y Il confra impactos superiores y laterales, ciase E que protege contra ANSI 7891
conductores gléctiicos de allo voltaje hasta 20,000 voltios. Cabeii NFPA7OE
Utilizar careta facial de proteccion arco elécinco con aditamento adaptable al casco acorde al valtaje a ANSIZ87 1.
i TSI Z41
Botas de seguridad con puntera de caucho o deléctricas, de matenal resistente. Pies ASTM F2413-11
ASTM F2413-05
Trabajos en circuito abierto, cerrado: utilizar lentes de sequndad, para trabajos noctumos usar
Z ANSI 287 1
lentes claros Ojosy cara ANSYISEA
Trabajos de facilidades: utiizar guantes de seguridad de cuero flex.

142



Utilizar guantes dieféctricos de clase 1, 2, 3y 4 deben ser revisados cada 6 meses a partir de su
fecha de fabricacion. Los guantes de clase 00 y 0 deben ser revisados visualmente y en busca de
fugas de aire, (Resistente a arco, protector de cuero y hule)
Tensién méxima  Tensidn méxima
Trabajo en Clase Comionte altema Corriente continua NFPATOE
s b 0 500V 750V Manos ASTM F26751
y alto voltaje 0 1000V 1500V F2675M
1 7500V 11250V
2 17000V 22500V
3 26500V 39750V
4 36000V 54000V
WA Audicién
Sistema
/A respiratorio
El uniforme debe estar compuesto por una braga completa (overall) o por una braga de dos pieza
(pantaldn y camisa manga larga) con refiectivos. NFPA 70E
Personal eléctrico trabajando en o cerca de equipos energizados a baja o Alta Tension deben usar un Cuerpo ANSVISEA 107-
{ipo de proteccion de arco eléctriico, tales como camisas y pantalones de Nomex o un overol de arco 2020
eléctrico disefiado para peligro presente de arco eléctrico.
Proteccion contra caidas ASTM F887
Casco de Segundad tipo 1y Il contra impactos supenores y laterales que cumpla con la norma. et ANSI 787 1
Utilizar barbuquejo. o
Utilizar botas de seguridad con puntera no metélica (debe ser palicarbonato). pies
Utilizar lentes de seguridad claros o lente oscuros de dia (Mo se recomienda utilizar en zonas oscura 0 | .
de noche lentes oscuros si no cuenta con buena iluminacon). ANSI 787 1 Ojowycam ANSIZa74
Utilizar guantes contra impacto nivel 3 en trabajos de armados de andamio para proteger las manos y
. dedos de lrabajadores y usuarios contra golpes, aplastamientos y lesiones contundentes
Trabajos en altura Utilizar guantes de uso general como Flex, cuero en actividades que no involucran contacto con Witk [PSIRSE)
productos guimicos, hidrocarburos.
/A - De utilizar equipos que genere sonido fuerte evaluar con Safety la actividad. Audicién
NIOSH 42
/A - De estar expuesta a la inhalacion de productos o quimico debe evaluar con Safety. Sistema CFR84NIOSH
respiratorio OSHA.
El uniforme debe estar compuesto por una braga completa (overal) o por una braga de dos pieza Cuer "ANSI Z49.1.
(pantalon y camisa manga larga) con refiectives. po NEPA 2112,
1| Casco de Sequndad tipo 1y Il contra impactos superiores y laterales que cumpla con la norma. Balien ANSI Z87.1.
2| Evaluar con Safety el uso de Utilizar barbuguejo. E
2| Utilzar botas de seguridad con puntera no metélica (material no metalico). 1S0 20345:2011,
N e~ ’ 7 pies ASTM F2413-18
4 Utilizar botas de Hule con puntera no metalica (material no metalico). ANSI 2491,
5| Utilizar lentes de seguridad claros. :
6! Se debe evaluar el trabajo a realizar ya que podria requerir uso de careta facial c monogafas Olwy.com A2
Utilizar guantes acorde al producto o quimicos a utiiizar. Debe revisar y seguir las indicaciones
Trabajos en 7| estipuladas en el MSDS o fichas tecnicas.
espacio Utilizar guantes de uso general como Flex, cuero en actividades que no involucran contacto con Manos (ANSIASEA)
confinados productos quimices, hidrocarburos.
8| En caso de trabajos donde se exponga el contacto con agua contaminada usar guantes de nitrilo.
§ ?:sbc?w" una evaluacion previa por SAFETY. Usar protector auditivos u orejeras con adaptadion al Audicin ANSI 53,19
Sitena NIOSH 42
Utilizar respirador confra vapores con carfuchos para vapores organicos, de media cara. Debe existir respiratorio CFR&4MNIOSH
10| una evaluacion previa por SAFETY y contar con los MSDS o fichas {écnicas de productos o quimicos. P OSHA.
11/ El uniforme debe estar compuesto por una braga completa (overall) o por una braga de dos pieza Ciidifio ANSI 7491,
12| El equipo de proteccion personal debe ser conforme a la actividad. Botas EH y guantes dependiendo NFPA2112.
13| Para actividades en trabajo con acceso vertical debe contar con Tripode con accesorios completos: cadena
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Reportes de Anomalias encontradas en edificio A

Anexo No. 26

SRM- Issue Detail Report
@UITITD  Falta de seializacion pasillo del Hotel

Problema Nombre

Ho del Hote

en los pasilles del
o rutas de evacuncion

Propietario del problema
Dan il Gittwos

Tipo de problema de seguridad

Problema de seguridad

Edificio &, nivel 10, aren del hatel

Acciones correctivas

Hora de arreglar
Sin completar:

Details

Fecha identificada
Tanuary 19, 2026

Identificado por
Equipo de seguidad

dan y propore onan informacién sobre nitas

de evacuacion, eqe lios, ducha de seguridad, lavade de ojos,

direccidn que 5@ del

Prioridad

Medin

Recomendacién

Emitir archivos adjuntos adiconales
Corrected issue Photo

Fecha de vencimiento
February 26, 2026

SRM- Issue Detail Report
@I Lampara no enciende

Details

Emitir foto de campo Problema Nombre

lende

52 observa lampara que no enclendeen
1 deracho final lo cusl dificulta
sitilidad en haras nocture
debe buscar equipos o

B compras seccl n tadc

Acclones correctivas
Propietario del problema
Daniel Gitt
Hora de arreglar Tipo de 3 idad
ipo de problema de seguri
Sin compietar: D @ problemas de Luminarias
Ubleacién
Ediliclo A, niw
Fechaidentificada

January 19, 2026

La luminacion es ade dentro de los valones permisible?

Prioridad

® Al

Recomendacion

Se mienda realizar inspecciones en genenal del edifico pam detectar folias

Emitir archivos adjuntos adicionales
Corrected Issue Photo

Fecha de vencimiento

January 26, 2026

Respuesta de la gerencla

SRM- Issue Detail Report
@I Tapas de conector eléctrico suelta

Emitir foto de campo Problema Nombre
] * Tapas de conector ¢

Descripcién
Durantelal

tor eléctrico sueltafo cual

o 1o utilice 3 unn pozible

elactracucidn o dafio del equipo por mal contacto.

Propietario del problema
Daniel Gittens

Acci Tipo de de

Problema da seguridad
Hora de arreglar Ublcaclén
Sin compketar:0 £dificio A, nivel 200, otms aras
Details
Fecha identificada

January 19, 3026

Identificado por

Equipa de 1eguris

Recomaendacion
Realizar inspeccion y cambio de tapas

Emitir archivos adjuntos adicionales
Corrected issue Photo

Fecha de vencimiente
Jawary 26, 2026

Respuesta de la gerencia

SRM- Issue Detail Report
Todos los detectores de humo estan inoperativo

Details

Emitir foto de c; Problema Nombre

To erectonms, di humo estin inoperstiva

Descripcidn
observa dentro de la oficing de Mercades que los
tores de huime N estin cperativos.

Propletario del problema
Acciones correctivas Caniel Gittens
Tipo de problema de seguridad
Hora de arreglar Problema de teguridad
Sin completar: 0 Ubicacién

Edificio A, nivel X

Fecha identificada

January

Identificado por
Equipo de seguridad
Requisitos
Existen detectores de humo o de temperatura operstivos?
Prioridad
Alto
Recomendacién

comlenda realizar inspecciones cada 3 messs para validacidn del

s de humo ubicados =n &l edificio
Emitir archivos adjuntos adidonales
Corrected issue Photo

fandicnamiento de os monito

Fecha de vencimiento
January 26, 2026

Respuesta de la gerencia

Fecha de resolucion del problema
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Reportes de Anomalias encontradas en restaurante 1 — El Muelle

Anexo No. 27

SRM- Issue Detail Report
@I Documento expirado { canet de manipulador alimentos )

Details

Emitir foto de campo Problema Nombre
/ S Dirado | ¢

e manipulador

Descripcidn
‘ manipulador verde |

‘Propietario del problema
Acciones correctivas

Tipo de problema de seguridad
Hora de arreglar Probiema de seguridad

Sincompletar: 0 Ubicacion
Ecficio A

Focha identificada
Decamber 10, 2(:)
Identificado por
Auditotiaintema
Requisitos

Y1051 Cownvet dee
Prioridad

® i

05 documentos

Emitir archivos adjuntos adicionales

Corrected Issue Photo

Fecha de vencimiento

Respuesta de Ia gerencia

Fecha de resolucion del problems

SRM- Issue Detail Report
D pirado ( certificado de fumigacion ).

Emitir foto de campo Problema Nombre
f Dacuments expiradn ( certificado de fumigacion ).
.
Descripeidn
No mantenis sl momento de no
- documento -
. Propletario del problema

| Tipo de problama de seguridad

Problema de seguridad

Ubicacion
Edificio A

Acciones correctivas

Hora de arreglar
Sin completar: 0

Details

Fecha identificada
Decemibs 025

Identificade por

Auditoria interna

Requisitos

03.05.07 Manticnen certificacion de furnigacion vigente
Prioridad

& i

A

Recomendacién

Favor comunicane al arma y rumplic Con #5160 requEm kntn

Emitir archivos adjuntos adicionales

Corrected 1ssue Photo

sestra prasencia el

(P LT TRENR AN

Ruditoria Inspeedon

b

Eiddanga
Fechedolmain

Gagede preguau

Detalls

brkiadl
ity
Iriredeihge
Nirwoceiie

bl
ABl

Rk

Nafntvuknamin WELE
Ucasty ek ls congode ne

Pegurtas

Fetiencelotly

313 e skl 4%

11 e faamenade bugues
1 ey aarserinbin sepds sy r dhadads

152

Geba ol ovde oo ot s et s cnspent

Vesbiin
12 Oy s
P"”;M\’-U‘:“ 1M feetaiied v oot e CawATTE g0y
Yusfiadia
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Documento creado para la evaluacion de estudiante

Anexo No. 28

; :

r'i'l. SSA MarineMIT EVALUACION PARA ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS DE PRACTICA PROFESIONAL ,_d_i =t
| - e | 2028
e e Katherine Jisol Bobinson Gomez Gadula 37794548 Firma

Homibre ded Tutor

b o Sergio Blake Coduta Firma

Universitad Unicyt Dopartamanto donda realizt b |y ppry

Hival de estudio: | Masstra Focha: Migrooles 4 de froboro dal 2025

El presenie dooumento berne como Smabdad medir de manera objetiva e nevel de cumplimiento de las msponsabilidades asgnadas duranie & pencdo de prcica. Fam cada
orileno, o evaluador deberd marcar el nivel de desempefio alcanzado comuna X', considerando ia cabdad de las tareas enregadas, la puntualidad duranke su aisiencia y la
capacidad de resolumidn de problsmas en el enfoma laboral.

1= Margus con una X &l adwvorbio que mejor doscriba ol comportamionto del practicante, siendo 1 la puntescion mas baja y 6 la mas alta
TEMS

ASPECTO GENERALES

El praclicanie damuesira una farmacion elica y respelises que se evidencia en su rabo hacla gus supsnssoies,
peraonal exierme, Gerenda y cofmpaliercs,

Es puniuis en el eumplimisnto s su hotanio pracies: llega emprano & su jomeada.

Es ordenado. limpio y discets an su presencia personal.

LHiliza &l uniforme fscitado por kB ampresa.
FUNCIDNES COMO PRACTICANTE

Cumple oporiunaments con su cronograma de aclvidades pracl cas sstablecsdas pod la empress

Desmuiesirs daminio ledrico y o aphcs ol conbaxda.

Be comunics aserivamente ¥ colabora con el equipo

Propone solucianes y Bane silonomia para resolver problemas.
FUMCIONES ADMINISTRATIVAS i ] 1 4 ]

Informa cuando debe ausenlarse o requiera un parmiso de lofma cara y con fempa.

Lleva un coiracta oonlrol de regesin del formato de asmienca 554 -MT-00.

Fue capar de enbender las palaformas ublizadas comd los procesos de rabsfos & inspecionas reaizadas.
ASPECTD DE MEJORAS COMTINUA 1 2 3 4 B

Coirips STOres anle SUDSTENCAs ¥ econnee sU propls Sprendizse.

Busca |a forma de aplicar i 1eorfa a la prachca de forma creativa en cada aclividad solicilada.

Magatea proacividad v bissca sprandar coms fusvas.

Presentd una busna acifled de aprandiraje y propuso ideas.

2-Brinde de manera puntial Aportes importrantes para of sstudiante
Sugerencias para & mejoramiento del estudkanis:

Satisfaccion da la empresa con ol sstudiante: Satisfocha [ | / Mo Satisfecha | )
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Posterior a la culminacién de la pasantia profesional, se realizaron cursos
complementarios en el area de salud y seguridad ocupacional, los cuales permitieron
reforzar y ampliar los conocimientos previamente adquiridos. Estos aprendizajes
contribuyeron a mejorar la estructura y fundamentacion técnica del documento final
presentado como evidencia de la practica profesional.

Anexo No. 29

Certificado de Participacion

i
AT
[=] T d
e DU AR DGR

La Organizacion Panamericana de la Salud

certifica que:

Katherine Robinson

ha completado satisfactoriamente el Curso virtual sobre
Proteccion de riesgos de infecciones

respiratorias en servicios de salud

Ofrecido a través del Campus Virtual de Salud Publica
Horas: 3 - Porcentaje de aprobacion: 86,11 %
7 de marzo de 2026

‘Q - A

e @) R s P s
Boglodlistoeice

——

: \ = - CAMPUS
Dr. Jarba ?;?rbosa da Silva Jr. gﬁ VIRTUAL
irector _l PUBLICA

‘Lo utenticdad de este cerficads sa puade varitiear an o Y 36114139074 cha5TdCe2

Anexo No. 30

Certificate of Participation

The Pan American Health Organization
certifies that:

Katherine Robinson

has successfully completed the:
Virtual Course on Health Promotion

Offered through the Virtual Campus for Public Health
Hours: 12 - Passing Grade: 98.33 %
6 March 2026

A

\ = — VIRTUAL
Dr. Jarbas Barbosa da Silva Jr. 7 CAMPUS
Director l_l HEALTH

“Auttvacic by of b cortificato can be werifiod al X v 5 ASHAIES 2673
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Anexo No. 31

Certificado de Participacion

S TS 512 29 1O

La Organizaciéon Panamericana de la Salud
certifica que:

Katherine Robinson

ha participado y aprobado el curso virtual:

Gestion del Riesgo de Emergencias en Salud y Desastres. GERESD

Ofrecido a través del Campus Virtual de Salud Publica
Horas: 32 - Porcentaje de aprobacion: 87,50 %

6 de marzo de 2026
(9 Drgaeuacan
(ke
@ ==
- i A
Dr. Jarbas' IB)a.rbé)tsa da Silva Jr. — 3 caat
= -E ﬁ’J—l PUBLICA

*La autenticidad de esie cerificado se puede verificar en P 484067, 180

Anexo No. 32

Certificate of Participation

The Pan American Health Organization
certifies that:

Katherine Robinson

has participated in and passed the Virtual Course:
Human Security, Health, and Migration in the Americas

Offered through the Virtual Campus for Public Health
Hours: 10 - Passing Grade: 88.00 %

8 March 2026
Dr. Jarba Ba_rbosa da Silva Jr. aﬁ CAMPUS
Director —I HEALTH

5303-4397-0308-290c2 M fi200

*Autherticly of this cerificae can be verified ol hios icamias pels
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Anexo No. 33

Certificado de Participaciéon

La Organizacién Panamericana de la Salud
certifica que:

Katherige Robinson

ha participado y aprobado el Curso Virtual:
Hoja de Ruta de la OMS sobre los Productos Quimicos
Ofrecido a través del Campus Virtual de Salud Publica

Horas: 30 - Porcentaje de aprobacion: 84,50 %
1 de marzo de 2026

Dr. Jarbad'Barbosa da Silva Jr. - CAMPUS
Director Il 35 Bsdlc.go

“La autenboidad de este certificads se puece verifioar en hitps Jicampus.paho, i £641-40d3c5004bab

Anexo No. 34

Certificado de Participacion

-~ - "
& e
ki llon Y

w2 La Organizacion Panamericana de la Salud
certifica que:

Katherine Robinson

ha participado y aprobado el Curso Virtual:
Hoja de Ruta de la OMS sobre los Productos Quimicos

Ofrecido a través del Campus Virtual de Salud Piblica

Horas: 30 - Porcentaje de aprobacion: 84,50 %
1 de marzo de 2026

I.t,?:.;)vwc"
2 o
@) L v lo Sahue
= i oy = CAMPUS
Dr. Jarba Ba.rbosa da Silva Jr. gﬁ VIRTUAL
Il DE SALUD
Director PUBLICA

"La sutervicidad da este cerfficado se puede veriicar en hitips icamgus. caho o L phpTeode-95:83a-3003-4088-8941
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Anexo No. 35

Certificado de Participacion

=== | a Organizacién Panamericana de la Salud
certifica que:

Katherme Robinson

ha participado y aprobado el Curso Virtual
Precauciones basicas: higiene de manos (COVID-19)

(versidn en espanol revisada y adaptada para la region de las Américas del material disponible en OpenWHO)
Ofrecido a través del Campus Virtual de Salud Publica
Horas: 1 - Porcentaje de aprobacion: 100,00 %
6 de marzo de 2026

Grgnzan
! deasond P
— = OPS
Dr. Jarbas'Barbosa da Silva Jr. - VIRTIAL
Director ESBSLAI(L:LA’D

*La autentcidad do 05to conficado 5o puade veriicar on fitps:campus.paho ory- 5397436 1191 4077 bl8c ToTba1 612636
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