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RESUMEN

El propésito fundamental de este proyecto fue describir los equipos y herramientas
tecnoldgicas elegidas; sus usos, ventajas, desventajas y riesgos, asi como el diagndstico
del nivel de conocimientos acerca de los mismos actualmente en el area de Seguridad y
Salud Ocupacional a la comunidad estudiantil de una Casa de Estudio Superior en la
Ciudad de Panama. El paradigma de investigacion adoptado fue el mixto enmarcado en
el enfoque mixto. El método utilizado, es la Investigacidén mixta segun el disefio planteado
gue se basa en las siguientes etapas: planteamiento del problema, establecer objetivos
de la investigacién, desarrollar las preguntas de la investigacion, justificar la investigacion
y analizar su viabilidad y evaluar la deficiencia en el conocimiento del problema. Se utiliz
como técnica de investigacion la recoleccién y anadlisis de datos usando como
instrumento una encuesta. Se sistematizo la informacién a través de instrumentos como
registros descriptivos, registros documentales, audiovisuales, entre otros. El abordaje de
la informacion recopilada se traté mediante el proceso de categorizacion, a fin de reportar
los hallazgos y principales conclusiones del estudio. Palabras clave: tecnologia,

recopilacion de datos, riesgos, ventajas y desventajas, diagnoéstico.
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ABSTRACT

The main purpose of this project was to describe the selected technological equipment
and tools, their uses, advantages, disadvantages, and associated risks, as well as to
assess the level of knowledge regarding these technologies among the student
community of a higher education institution in Panama City in the field of Occupational
Health and Safety.The research paradigm adopted was the mixed-methods approach,
framed within a mixed research design. The methodology employed was mixed research,
based on a design that includes the following stages: problem identification,
establishment of research objectives, development of research questions, justification of
the study, analysis of its feasibility, and evaluation of existing knowledge gaps related to
the research problem. Data collection and analysis were used as the primary research
techniques, employing a survey as the main data collection instrument. Information was
systematized through descriptive records, documentary records, audiovisual sources,
and other relevant materials. The collected information was analyzed through a
categorization process to identify, interpret, and report the main findings and conclusions
of the study. Keywords: technology, data collection, risks, advantages and

disadvantages, diagnosis.
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INTRODUCCION

Los equipos y herramientas para la reduccion de riesgos en el trabajo han evolucionado
a tal punto que ya no es solamente el equipo de proteccion personal que tradicionalmente
se conoce tales como lentes, guantes, chalecos, cascos, etc., si bien estos son
importantes para nuestra proteccion individual se le suman otros equipos nuevos para
ayudar a reducir al minimo los riesgos en el trabajo e incluso a algunos de estos equipos
tradicionales ya se les estan realizando modificaciones a tal punto de que sean

compatibles con la tecnologia en la actualidad.

La Organizacion Mundial de la Salud y La Organizacion Internacional del Trabajo han
realizados estudios conjuntos con estimaciones de los numeros de muertes que hay al
ano debido al trabajo y muchas empresas y organizaciones buscando reducir esta
cantidad de fatalidad han estado desarrollando tecnologias al area de Seguridad y Salud
Ocupacional con la finalidad de reducir los accidentes, muertes y riesgos laborales.

Es por ello por lo que la Agencia Europea para la Seguridad y Salud en el Trabajo [EU-
OSHA] mayoritariamente junto a otras entidades se ha encargado en los ultimos afios
de realizar estudios referentes al uso y aplicacion de nuevas tecnologias en el campo
laboral para la reduccién de riesgos, explicando, asi como estas nuevas tecnologias son
aplicadas, campos, metodologias, ventajas y desventajas e incluso que nuevos riesgos

surgen a raiz estas tecnologias.

Por este motivo se procedidé a realizar un analisis a detalle acerca de cada una de las
herramientas tecnoldgicas escogidas para su estudio donde se podra observar el estudio
de su funcionabilidad en el area y diagnosticar el nivel de conocimiento de estas en

estudiantes del area de una Casa de Estudio Superior.



CAPITULOII

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA



Planteamiento del problema

Este capitulo es el principio del punto de partida de la investigacion que tiene como
proposito identificar la problematica a tratar durante la investigacion teniendo en cuenta

la justificacion, objetivos e interrogantes del tema a tratar.

1.1 Formulacion del Problema

¢De qué forma los nuevos equipos y herramientas tecnolégicas impactan en mejorar
como profesional de la salud y seguridad ocupacional en la reduccion de riesgos
laborales en los entornos de trabajo y como se pueden implementar en el campo laboral

teniendo en cuenta sus beneficios, ventajas y desventajas y que nuevos riesgos influyen?

1.2 Enunciado

Es bien sabido que se vive en una era de revolucion digital donde se observan
constantemente muchos cambios en distintos rubros a diario y el area de Seguridad y
Salud Ocupacional no escapa de esta realidad. A consecuencia de esto, las
organizaciones y empresas han tenido que adaptarse a dichos cambios y por lo cual se
pueden observar estos avances, es por ello que en este proyecto se estara
profundizando en el tema de las herramientas y equipos tecnolégicos actuales que se
estan aplicando en el campo de Seguridad y Salud Ocupacional y de los que aun se
mantiene un constante estudio y analisis de sus actualizaciones en cuanto a bases
cientificas de estudios previos y actuales donde se determinan su funcionabilidad y
confiabilidad en cuanto a cdmo ayudan y pueden llegar a complementar la reduccién de
riesgos laborales y los cuales son realizados por grandes organizaciones como la
Agencia Europea para la Seguridad y Salud en el Trabajo [EU-OSHA] y como de
importante es el conocimiento de estos equipos y herramientas ya que el
desconocimiento de las mismas también repercuten en su adecuada funcionabilidad para
la obtencion de 6ptimos resultados en campo, al momento de que se vaya a aplicar
alguna de ellas que quizas no son tan conocidas como otras y de igual manera evitar

que surjan incidentes por mal manejo de estas herramientas. También se debe tomar en



cuenta que la concientizaciéon del manejo, funcién, ventajas y desventajas y riesgos de
estas aporta un valor agregado a los profesionales en el campo ya que puede mejorar
su capacidad de reducir riesgos laborales convirtiendo el entorno laboral en un lugar mas

seguro y optimo.

1.3 Justificacion

Segun la Organizacién Mundial de la Salud [OMS] y la Organizacion Internacional del

Trabajo [OIT] destaca lo siguiente:

Aproximadamente 3 millones de personas mueren por accidentes vy
enfermedades relacionadas con el trabajo; esta cifra ha aumentado en
comparacién con afos anteriores (OIT, 2023, parrafo1). Segun las estimaciones
conjuntas de la OMS vy la OIT sobre la carga de morbilidad y traumatismos
relacionados con el trabajo, 2000-2016: informe de seguimiento mundial, la
mayoria de las muertes relacionadas con el trabajo se debieron a enfermedades
respiratorias y cardiovasculares. Las enfermedades no transmisibles
representaron el 81% de las muertes. Las principales causas de muerte fueron
enfermedad pulmonar obstructiva cronica (450,000 muertes); el accidente
cerebrovascular (400,000 muertes) y la cardiopatia isquémica (350,000 muertes).
Los traumatismos ocupacionales causaron el 19% de las muertes (360,000

muertes).

En el estudio se tienen en cuenta 19 factores de riesgo ocupacional, como la
exposicion a largas jornadas laborales y la exposicion en el lugar de trabajo a la
contaminacién del aire, a asmagenos, a sustancias carcinégenas, riesgos
ergonomicos y al ruido. El riesgo principal fue la exposicion a largas jornadas
laborales, que estuvo vinculada a unas 750,000 muertes. La exposicion en el lugar
de trabajo a la contaminacién del aire (particulas en suspension, gases y humos)
provocé 450,000 muertes. La OIT también calcula que 395 millones de
trabajadores en todo el mundo sufrieron lesiones laborales no mortales. (OMS,
2021, parrafo 2, 3, 4)



La Agencia Europea para la Seguridad y Salud en el Trabajo [EU-OSHA] junto a otras
entidades en los ultimos afios ha estado realizando estudios cientificos en los ultimos
afos que buscan proporcionar informacion sobre el uso de estas nuevas tecnologias en
el campo laboral para la reduccion de riesgos, explicando como dichas nuevas
tecnologias son aplicadas sus ventajas y desventajas e incluso que nuevos riesgos

surgen a raiz estas tecnologias.

Por medio de este proyecto se seleccionaran algunos de estos equipos o herramientas
para objeto de estudia y analisis, descripcion de estos, su uso de qué manera impactan,
que tan confiable son y como puede aplicarse dentro del campo como y la forma en que
las mismas ayudan en la reduccion y prevencion de riesgos mejorando a su vez el
ambiente laboral en empresas y proyectos convirtiéndolos en lugares mas seguros.
Debido al desarrollo en auge de distintos avances tecnoldgicos ya que casi a diario se le
encuentra un uso diferente o se desarrolla algo nuevo, por lo cual se busca también
diagnosticar hasta qué punto el profesional, estudiantes, egresados de una Casa de
Estudio Superior conoce o desconoce de este tipo de herramientas y su uso en la
profesion para la prevencion de riesgos, determinando de qué forma también puede
llegar a afectar o influir este tipo de conocimiento en la optimizacion de la gestion de la

Seguridad y Salud laboral y la toma de decisiones para minimizar los riesgos laborales.

Por lo cual, en este sentido, resulta pertinente realizar un analisis de las tecnologias
emergentes considerada por la investigadora mas relevantes, tomando en consideracion
su uso, aplicacién, confiabilidad e impacto en los entornos de trabajo. Las ventajas,
desventajas y si con ellas traen nuevos riesgos que se hayan identificado de las mismas
y a través de este estudio evidenciar como la implementacién correcta de dichas
herramientas tecnoldgicas ayudan a mejorar las condiciones laborales, impulsando
ambientes de trabajo mas seguros, eficientes y sostenibles. De esta forma permitiendo
fortalecer el rol del profesional en Seguridad y Salud Ocupacional ya que facilita la
adaptacion de ideas y estrategias innovadoras enfocadas a la proteccion y bienestar de

los trabajadores.



Finalmente, la relevancia de este proyecto radica en su aporte al fortalecimiento del
conocimiento en el area, proporcionando herramientas conceptuales y practicas que
apoyan la toma de decisiones informadas y la integracion de soluciones tecnoldgicas

acordes con las exigencias del entorno laboral actual.

1.4 Interrogantes

1) ¢Qué equipos y herramientas tecnoldgicas hay actualmente disponibles y cuales
de estas se utilizan habitualmente y quizas no sabemos que son una
herramienta tecnolégica?

2) ¢Cuales son sus ventajas, desventajas si los tienen estas herramientas
tecnologicas?

3) ¢Qué nuevos riesgos traen estas nuevas herramientas tecnolégicas?

1.5 Objetivos

1.5.1 Objetivo General:

Analizar por medio de este proyecto el nivel de conocimiento y percepcion acerca de
estos equipos y herramientas tecnoldgicas la aplicacion, beneficios, ventajas vy
desventajas que facilitan el uso de nuevos equipos y herramientas tecnoldgicas en la
actualidad, asi como sus regulaciones y su impacto en la prevencion de riesgos en

Seguridad y Salud Ocupacional.

1.5.2 Objetivos Especificos:

a) Describir los usos de cada una de estas herramientas y equipos.

b) Analizar las ventajas, desventajas y beneficios que conlleva su aplicacion en el
campo y como las mismas ayudan a crear un entorno mas seguro reduciendo los
riesgos laborales.

c) ldentificar los nuevos riesgos que también traen con ella estas tecnologias.



d) Evaluar a la comunidad estudiantil y profesional de una Casa de Estudio Superior
sobre su nivel de conocimiento en equipos y herramientas tecnolégicas que en la

actualidad se implementan en Seguridad y Salud Ocupacional.

1.6 Alcance y Delimitacién

Espacial: La muestra de estudio es una Casa de Estudio Superior, ubicada en Ciudad

de Panama, Corregimiento de Bella Vista.

Temporal: El estudio se llevd a cabo a principios del segundo cuatrimestre de 2026, la
investigacion estaria entre principios de marzo a mediados de junio, dentro de lo cual la
investigadora realizo la recoleccion de datos referente al tema de estudio, para la
confeccion de la herramienta para recoleccion de datos de la poblacién de muestra para
estudio de diagnodstico que son los estudiantes y profesores de una Casa de Estudio

Superior del area de Ingenieria Industrial y Seguridad y Salud Ocupacional.

Tematica: Por medio de este anadlisis se quiso diagnosticar a los estudiantes y
profesores de una Casa de Estudio Superior, de Ingenieria Industrial y Maestria en
Seguridad y Salud Ocupacional en cuanto a su nivel de conocimiento y percepcion
acerca de la tecnologia aplicada en Seguridad y Salud Ocupacional y su impacto en la
prevencion de riesgos. Después de recolectar los datos mediante una encuesta online,

analizar los datos

Limitacion: Se desconoce la cantidad exacta de la poblacion estudiantil de la Casa de

Estudio Superior por temas de politicas de privacidad de los datos.



CAPITULOII

MARCO TEORICO



Marco Tedrico

Este capitulo abarca los antecedentes mas actuales de estudio sobre el tema
relacionado, la descripcion sobre las tecnologias elegidas para su estudio sus ventajas,
desventajas y riesgos. Y como estas pudieron llegar a impactar en el campo ya sea de
forma positiva o negativa, asi mismo como las normativas y leyes existentes nacionales

e internacionales que las llegan a regular y las definiciones de términos relacionados.

2.1 Antecedentes

Para captar la esencia de este estudio se enfoco en los ultimos afnos de esta década de
la revolucidn tecnologica. Es a través del desarrollo y aparicion constante de nuevas
tecnologias que se aplican en distintas areas de variadas industrias y campos de estudio
es asi como han surgido las mismas el campo de Seguridad y Salud Ocupacional que
no escapa de este auge en crecimiento de los distintos avances tecnolégicos que se han
dado en este sector. Luego de esto y a medida que pasa el tiempo las organizaciones a
nivel internacional quienes son las que velan y regulan la aprobacion o desaprobacion,
estudio, uso y aplicacion de las distintas normas, herramientas y equipos de proteccién
personal y prevencion de riesgos, son las que estan actualmente en continua
observacion y analisis de dichas tecnologias y ver como las mismas se desenvuelven en
el campo, de esta forma también hay revistas cientificas o sitios web dirigidos al area de
estudio que publica también articulos y estudios referentes a estas tecnologias y sus
aplicaciones. Asi mismo las instituciones u organizaciones nacionales que ayudan a

regular el uso de algunas de estas tecnologias o que hayan realizado estudios referentes.

1) La Agencia Europea para la Seguridad y Salud en el Trabajo publicé un
documento de consulta titulado Impacto de la utilizaciéon de los exoesqueletos en
la seguridad y la salud en el trabajo, introduciendo como causa principal de objeto
de estudio los exoesqueletos que son dispositivos portatiles de ayuda mecanica
que pueden ayudar al sistema musculoesquelético empleando varios principios
mecanicos, ayudando a reducir el estrés muscular y a la vez planteando que se
deben tener en cuenta que pueden surgir nuevos riesgos debido a estos
dispositivos en el Trabajo. (EU-OSHA, 2019)



2) Segun la Organizacién Mundial de la Salud publicé un articulo sobre el uso seguro
y ético de la inteligencia artificial en la salud, ya que aduce que la adopcién
precipitada de estos sistemas podria influir al personal de salud a cometer errores
y proponiendo esta serie de inquietudes pide evaluar las pruebas que se lleven a
cabo con las mismas que demuestren los beneficios de las tecnologias (OMS,
2023)

3) Segun la publicacién de un articulo de la revista Investigacion de salud de la
Universidad de Boyaca la llegada de la industria 5.0, basada en IA a promulgado
cambios en los puestos de trabajo asi mismo como desafios en la automatizacion
y que al buscar fusionar la sociedad 5.0, para resolver problemas esto exige la
adaptacién de regulaciones en la Salud y Seguridad en el Trabajo ya que implica
nuevos retos pero concluyendo que la correcta aplicacion de las tecnologias
puede mejorar positivamente los entornos laborales. (Alvarez-Ortegate CA et al.,
2024)

4) La Organizacion Internacional de Trabajo realizé un articulo sobre la revolucion
de la salud y seguridad en el trabajo y como influye la LA en ella ya que la misma
contribuye a la digitalizacion y automatizacion del trabajo ayudando a reducir
riesgos y mejorando la prevencion de riesgos con sistemas de supervision
inteligentes. (OIT, 2025)

5) Anivel nacional, Pimentel et al. desarrollaron un articulo para una revista cientifica
universitaria de investigacion cuyo propésito fue analizar como el metaverso y la
inteligencia artificial transformaron la ensefanza en Seguridad y Salud
Ocupacional al superar las limitaciones de los métodos tradicionales. En sus
conclusiones, los autores destacan que la adopcion de estas herramientas
inmersivas no solo eleva el nivel de retencion de conocimientos en los estudiantes,
sino que disminuye significativamente los costos asociados a la simulacion de

entornos criticos. (Pimentel et al., 2025)

En ellas se pueden observar, leer y adquirir algunos de los estudios mas recientes
referente al campo de la Seguridad y Salud Ocupacional, entre ellos lo avances en cuanto

a nuevas tecnologias su regulaciones y usos en el campo laboral para la prevencion de
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riesgos. Teniendo esto en cuenta procederemos a realizar un analisis de los nuevos
equipos y herramientas tecnoldgicas que hay en existencias y que se estan aplicando su
uso actualmente a nivel mundial para poder hacer un estudio del nivel de conocimiento

en estudiantes y profesores del area correspondiente de una Casa de Estudio Superior.

2.2 Fundamentacion Teoricas

A continuacion, se presentan los items de equipos y herramientas tecnologicas que han
sido escogidos para objeto de estudio y analisis principal en cuanto a su definicién,
ventajas, desventajas, beneficios y riesgos que conllevan y su aplicacion en el campo de
SSO.

2.2.1 Drones

Descripcion: Un dron, del inglés drone (zangano, por el ruido que emite durante el
vuelo). Es una aeronave pilotada a distancia (RPA) es un tipo de aeronave que no tiene
tripulacion ni pasajeros a bordo. Un RPA es capaz de un vuelo de nivel controlado y

sostenido y esta propulsado por un motor a reaccion, alternativo o eléctrico.

Fundamentalmente, la funcion principal del RPA es ser el portador de una carga util. Las
cargas utiles pueden variar sustancialmente desde una camara integrada del fabricante
para fotografia o videografia hasta cargas utiles altamente especializadas como LIDAR
o muestreo de gas. Hay muchas cargas utiles diferentes utilizadas para muchas misiones
diferentes. Es la capacidad de posicionar rapida y con precision el dron y la carga util en
la mejor ubicacion para capturar los datos relevantes lo que da beneficios en eficiencia y
seguridad. Cuando hablamos de drones, nos referimos a algo mas que drones voladores.
También hay drones en tierra, en el agua y bajo el agua.
Hay tres tipos comunes de drones ellos son:
e Multirotor
Este tipo de dron tiene varias hélices, generalmente entre cuatro y ocho. Este es
el tipo de dron mas comun.

e Alafija
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Como su nombre indica, esto es como un avion pequeio. El siguiente ejemplo es

un dron Aerosonde que se utiliza mejor para cubrir areas mas grandes para la

agricultura o la topografia debido a los tiempos de vuelo mas largos

e Elevador motorizado

Este tipo de dron utiliza hélices para despegar y maniobrar en un vuelo, pero

también es un dron de ala fija en vuelo. El siguiente ejemplo es el Volanti de

Carbonix. Tiene la ventaja de solo requerir una pequefa area de lanzamiento y

recuperacion, pero aun asi admite los tiempos de vuelo mas largos de un ala fija.

Figura N°1 Tipos de drones segun la cantidad de hélices

Quad-rotor |

Hexa-rotor V
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Octo-rotor X

M2 M1

M3 O M4
L ]

Quad-rotor X

=
N,

M2 M3

@& &

Hexa-rotor 1Y

Octo-rotor | Octo-rotor V

Nota: adaptado de tipos de drones industriales por Atria Innovation Atria Innovation.

(2021). https.//atriainnovation.com/blog/drones-industriales/
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Figura N° 2 Ejemplo de dron de ala fija

Nota: adaptado de tipos de drones industriales por Atria Innovation (2021)

https://atriainnovation.com/blog/drones-industriales/

Figura N° 3 Ejemplo de dron elevador motorizado Volanti.

Nota: adaptado de Dron elevador motorizado Volant por Carbonix (s.f.)

https://carbonix.com.au/volanti/

Beneficios: La mayoria de las organizaciones adoptan el uso de drones por las
siguientes razones: seguridad pueden ir a lugares peligrosos para las personas,
eficiencia se pueden colocar de forma rapida, repetida y precisa e innovacion pueden

recopilar muchos datos rapidamente por lo cual se utiliza para tomar mejores decisiones,
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con un mayor grado de precision. (Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo.
(2020), FutureLearn, s.f.)
Tabla N°1 Comparativa de Ventajas, Desventajas y Riesgos Drones

Ventajas

Desventajas

Riesgos

Manejo a través de un
dispositivo movil u

ordenador.

El costo dependiendo
del modelo, uso vy
necesidad de quien lo

requiera.

Golpes, cortes,
atrapamientos con
las hélices

Contacto eléctrico

Versatilidad, rapidez y
eficacia para recolectar

informacion.

Al ser automatizado,
puede no tener una
respuesta rapida de

reaccion.

Proyeccion de
particulas por la
rotacion de las

hélices.

Optimizacién de tiempo

en inspecciones.

El almacenamiento de
un gran volumen de
datos puede crear
problemas de

seguridad.

Debido a fallos
técnicos o mal

manejo estrellarse.

Inspecciones a lugares
de dificiles accesos o
peligrosos para las

personas.

No son utiles para
vuelos muy largos o

llevar cargas pesadas.

Golpes de calor o
frio debido a
exposicion

prolongada al clima

por manejo de este.

Fotos y videos de mejor Su eficacia esta ligada a Exposicion
calidad. las condiciones prolongada al ruido.
climaticas. Posturas estéaticas
Fatiga visual
Menor impacto Debe ser manipulado Explosién de
ambiental. por personal capacitado baterias.

e idoneo. Movimientos
repetitivos por el
uso de mando

Incrementa la Psicosocial
operatividad. aumento de carga
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mental por la
atencion en el uso

de drones.

Nota: Creacion propia, fuente de los datos (Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el

trabajo, s.f.)
2.2.2 Exoesqueletos

Descripcion: Son dispositivos que se llevan en el cuerpo para ayudar a las
articulaciones y musculos. Esto reduce la tension fisica y la fatiga cuando se realizan
tareas manuales en el trabajo. Estos dispositivos suelen estar hechos de materiales
como fibra de carbono, aluminio o plastico. Son estructuras ligeras que se llevan en el
torso, los brazos o las piernas.

Hay una mayor conciencia sobre los riesgos de los trastornos musculoesqueléticos en el
lugar de trabajo. Estos trastornos pueden ser consecuencia de tareas manuales
repetitivas o intensas. Los avances tecnoldgicos han hecho que los exoesqueletos sean
mas asequibles y practicos para su uso en el lugar de trabajo. Esto ha llevado a un
aumento en el numero de empresas que exploran el uso de exoesqueletos para mejorar
la seguridad y la productividad de los trabajadores.

Los exoesqueletos ocupacionales tienen beneficios potenciales para los trabajadores en
industrias como la manufactura, la construccion y la atencién médica. Estos beneficios
se estan documentando cada vez mas.

Los exoesqueletos se clasifican en dos tipos: pasivos y activos. Los exoesqueletos
pasivos son dispositivos ligeros que no tienen componentes motorizados. Se basan en
los movimientos naturales del cuerpo para brindar soporte. Se encuentran con mayor
frecuencia en industrias donde los trabajadores deben realizar trabajos manuales
exigentes.

Los exoesqueletos activos, por otro lado, emplean componentes motorizados para
brindar soporte activo al cuerpo durante las tareas fisicas. Estos dispositivos se utilizan
comunmente en sectores donde los trabajadores realizan actividades fisicamente
exigentes. Los exoesqueletos activos también se utilizan para ayudar a personas con

discapacidades o lesiones a mejorar su movilidad. Ademas, se han desarrollado
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exoesqueletos activos para su uso en contextos de manufactura, construccion vy

agricultura. Una tercera categoria de exoesqueletos combina componentes activos y

pasivos para aumentar las capacidades humanas. (Botti, L., & Melloni, R., 2024, R-

evolucién 4.0, s.f.)

Se clasifican en funcion del concepto al que se atienda:

Cuerpo entero
Espalda
Extremidades superiores

Extremidades inferiores.

Movilidad:

Fijo: el dispositivo se encuentra fijado a una pared o soporte 0, incluso, suspendido
en el aire por un gancho fijo y un arnés.

Soportado: el exoesqueleto se une a un carril elevado que esta soportado por un
bastidor movil o por un robot de ruedas adyacente. De este modo los motores
pesados, controladores y baterias son soportados externamente mientras siguen
concediendo movilidad a la persona.

Movil: tanto la persona como el exoesqueleto pueden moverse libremente.

Actualmente son los mas utilizados.

A continuacién, se muestran algunos ejemplos de sectores y puestos de trabajo o

actividades donde se utilizan exoesqueletos, debido a que se ejecutan tareas en las que

se adoptan posturas forzadas o mantenidas y/o existe manejo de cargas:

Industria: fabricacion, montaje, manipulacion, etc.

Metal: instaladores eléctricos. Automocion y subsectores auxiliares: personal de
cadena de montaje.

Aeronautica: personal de fabricacion y montaje.

Construccidn: pintores, albaniles.

Bienes de equipo y electrodomésticos: personal de fabricacion y montaje.
Trabajos logisticos y de almacén: personal de almaceén.

Agricola: levantamiento, empuje y arrastre de carga, flexion de tronco en tareas

siembra, etc. (R-evolucion 4.0, s.f.)
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Figura N°4 Exoesqueleto para rehabilitacién de discapacidad motriz

ABLE
Exoskeleton

ABLE Care

sssss

Remote
Controller

462

Nota: adaptado de Able Exoskeleton para rehabilitacion por Able Human Motion. (s.f.)

https://www.ablehumanmotion.com

Figura N° 5 Exoesqueletos como apoyo en tareas de esfuerzo fisico y repetitivo.

Nota: adaptado de Potencia de IA para todas las tareas, EXIA Exoskeleton por German

Bionic (s.f.) https://www.germanbionic.com/#feature-3
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Beneficios: Su versatilidad en cuanto a aplicacion, desde apoyo para tareas que exijan
cargar mas peso del adecuado para el cuerpo previniendo TME hasta rehabilitacion de

personas con lesiones y que tienen dificultades de movilidad.

Tabla N2 Comparativa de Ventajas, Desventajas y Riesgos Exoesqueletos.

Ventajas

Desventajas

Riesgos

Menor impacto de carga en el

cuerpo al levantar peso.

Capacitar al personal sobre su

manejo correcto.

Choques o aplastamiento
por falta de espacio,
visibilidad o] poca
maniobrabilidad en Ia

ejecucion de movimientos.

Menos lesiones

TME.

riesgo de

Limitacion de libertad de

movimientos.

Caida por desequilibrio.

Capacidad de poder levantar
cargas mayores de las que
normalmente seria capaz una

persona.

Se debe evaluar el lugar de
trabajo antes de su

implementacion.

Rozaduras o irritaciones
de la piel.

Compresiones de musculo
0 nervios debido a la

constante presion.

Aumento de la productividad.

Son costosos.

Disconfort térmico.

Brindan asistencia médica y

rehabilitacion fisica.

Aun estad en evaluacion su
duracién en jornadas
completas de trabajo y la

duracién de la bateria.

Higiene inadecuada entre
diferentes usuarios de un
mismo equipo después del

uso.

Puede causar desequilibrios
posturales al no estar

acostumbrados a su uso.

Aumento del ritmo
cardiaco, debido al peso y

movimiento de ellos

Desperfectos mecanicos.

Riesgos de lesiones

articulares, trastornos
sensoriales, aumento de

estrés y fatiga.

Nota: Creacion propia, informacion de datos (Flor-Unda, et al., 2023, R-evolucion 4.0,
s.f.).
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2.2.3 Simuladores de Realidad Virtual

Descripcion: Son herramientas digitales computarizadas que crean un entorno virtual
que imita un proceso o sistema real. Los participantes pueden interactuar con este
entorno de forma segura y controlada, experimentado con distintas variables y
observando los resultados de sus decisiones.

Se clasifican segun su tipo:

e Simuladores de proceso: Imitan el funcionamiento de un sistema o proceso real,
como sistema cardiovascular o el funcionamiento de una planta industrial, también
por ejemplo para facturacion y ventas.

e Simuladores de roles: Permiten a los participantes asumir un rol especifico y tomar
decisiones en un contexto determinado, como un médico que debe diagnosticar
una enfermedad o un piloto debe aterrizar un avion en condiciones dificiles, o para
desarrollar habilidades de ventas y negociacion a través de un simulador de caso.

e Simulador de juegos: Combinan el aprendizaje con el entretenimiento, utilizando
elementos de los juegos para motivar a los participantes y facilitar la comprensién
de conceptos complejos. (Sinergia e-Learning, s.f)

Figura N°6 Simulador de realidad virtual para capacitacion en manejo de excavadoras.

Nota: adaptado de Simuladores de VR, entrenamiento para excavadoras por Artec

Revista. (2025) https.//www.revista-artec.com/simulador-vr-entrenamiento-para-

excavadoras/
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Beneficios: En el area de SSO pueden recrear situaciones que son dificiles, riesgosas

o costosas de reproducir en el mundo real, pero que al poner en estas situaciones

virtuales realistas a los trabajadores lleguen a aprender como reaccionar en una situacion

real disminuyendo los riesgos al momento de la toma de decisiones.

Figura N°7 Ejemplo de simuladores de realidad virtual aplicados a la educacion
mr

Nota:

adaptado de Simuladores de realidad virtual para educacioén por Invelon

(2025). https.//invelon.com/simuladores realidad virtual educacion fp/

Tabla N°3 Comparativa de Ventajas, Desventajas y Riesgos Simuladores de Realidad

Virtual.
Ventajas Desventajas Riesgos

Elimina riesgos al maximo. Es una inversiébn bastante | Pero puede producir
costosa para quien lo | confusién entre la realidad
requiera. y lo virtual.

Mejora el desarrollo de| El tiempo de produccion y| Mareos, vision borrosa,

habilidades de forma | preparacién es tardado. dolor de cabeza.

dinamica.

Disminuye errores humanos,

por medio de ensayo y error.

Capacitar al personal para su

uso y posterior ensefianza.
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Genera experiencias | Constantes periodos de
inmersivas, que permiten | prueba.

probar distintos escenarios.

Practicas seguras virtuales.

Disminucién de riesgos.

Nota: Creacion propia, fuente de datos (ZEPEDA, J.; Balderrama L., Inés J. y Arellano,
B. (2025)

2.2.4 Equipos de Proteccion Personal Inteligentes (EPP’S loT)

Descripcion: En este sentido, aparecen los Equipos de Proteccién Personal (EPP)
inteligentes cuya fabricacién, disefio y funcionalidad incorpora innovaciones
tecnologicas en componentes electronicos portatiles y aplicaciones digitales que
intentan mejorar la seguridad de los trabajadores al permitir que, tanto ellos, como los
responsables del area de SST, logren monitorear el entorno, identificar riesgos y
peligros reales o potenciales, realizar seguimiento al estado de salud del usuario y su
ubicacién en el espacio de trabajo, enviar advertencias e instrucciones y proporcionar

informacion util para que este tome decisiones informadas.

e Cascos Inteligente: Estos incorporan sensores que monitorean el entorno y
proporcionan alertas sobre condiciones peligrosas, como altos niveles de
radiacion de calor, presencia de gases toxicos, humedad, iluminacion o riesgos
eléctricos. Algunos modelos también tienen camaras y comunicaciones
integradas para recibir y enviar alertas en tiempo real. Disefiados para la

industria minera, de hidrocarburos y la construccion.
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Figura N8 Casco de Proteccién Personal Inteligente de sistema Android.
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flashlight

Nota: adaptado de Casco Inteligente Shanghai Strong Engineering Construction Co.

por Made in China (sf) https./es.made-in-china.com/co_stronghoist/product-

group/smart-safety-helmet uhnnogoieq 1.html?

Figura N°9 Casco Lansitec con sensor.

/'\‘.

LANSITEC'

Helmet Sensor
[Blustooth | LorawAN | GNss |

(© Wear Detection; Fall Detection; Step Count

5 \L ANSITEC

Alarm: Search and Rescue Mode, Panic Alarm,
Zone Detection, Overstay Alarm

Q Geolocation
f Simple Installation

. NFC for DevEUI, ID or more,
Magnetic charging port, FOTA via Bluetooth

Nota: adaptado de Seguridad para trabajadores industriales con soluciones de casco
inteligente y pulsera bluetooth por Lansitec. (2024)

https://www.lansitec.com/es/blogs/sequridad-del-trabajador-industrial-con-soluciones-

de-casco-inteligente-y-pulsera-bluetooth/
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Pulsera Bluetooth: es un dispositivo portatil similar a los que se conocen hoy
dia como relojes inteligentes, los cuales se utilizan en conjunto con equipos
como los cascos y uniformes inteligentes para dar seguimiento a la salud,
actividad y datos que recolecten los sensores de estos equipos, funcionan
mediante enlace Bluetooth para ir registrando los datos en un aplicacién o

programa de monitoreo. (Lansitec, 2024)

Figura N°10 Pulsera Bluetooth de monitoreo. Se enlaza con el sensor del casco

Lansitec.

Nota: adaptado de Seguridad para trabajadores industriales con soluciones de casco

inteligente y pulsera bluetooth por Lansitec. (2024)

https://www.lansitec.com/es/blogs/sequridad-del-trabajador-industrial-con-soluciones-

de-casco-inteligente-y-pulsera-bluetooth/

Tecnologia Textil: los textiles inteligentes se incorporan al escenario laboral
innovando la indumentaria de trabajo. Se le esta integrando wearables y
nanotecnologia mediante sensores corporales incorporados en las prendas de
vestir ayudando a evaluar riesgos ergonomicos, estrés fisico del trabajador
analisis de parametros como postura, tiempo y estados fisiolégicos como
frecuencia cardiaca, respiratoria y temperatura corporal. Ejemplo trajes de
bomberos con sensores térmicos. Tanto como el casco y los uniformes van
ligados con uso de wearables en este caso particular relojes inteligentes donde

se muestran los datos y alertas para el usuario. (Salamanca L., 2024)
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Figura N°'11 Ejemplo de traje de bombero con sensores térmicos.

Nota: adaptado de Equipos de proteccion individual inteligentes: la proteccion del futuro

por Interempresas (2020) https.//www.interempresas.net/Proteccion-laboral/312165-

Equipos-de-proteccion-individual-inteligentes-la-proteccion-del-futuro.html!

Beneficios: Innovaciones en Internet de las cosas (loT) en equipos tradicionales que
proporcionan un mejor monitoreo del entorno de los trabajadores mediante camaras y
sensores pudiendo advertir de posibles riesgos antes que puedan causar un incidente.
(Salamanca L., 2024).
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Tabla N°4 Comparativa de Ventajas, Desventajas y Riesgos EPP’S Inteligentes.

Ventajas

Desventajas

Riesgos

Posibilita que el trabajador

como los responsables de

Conllevan cambios

significativos en la dinamica

Al ser material de estudio

relativamente nuevo y en

SSO, puedan monitorear el | de trabajo. constante estudio.
entorno.
Ayudan identificar y prevenir | Se desarrollo e | Los expertos recomiendan

riesgos y peligros potenciales.

Notifican de caidas

implementacion también debe
asegurar su funcionabilidad,

confiabilidad y seguridad.

explorar este campo con
cautela. Ya que requiere

mas investigacion.

Facilitan el seguimiento del
estado de salud del

trabajador.

Su impacto en los potenciales
usuarios y personas

indirectamente expuestas.

También se le deben
anadir las certificaciones,
normativas y estandares

que avalen estos equipos.

Proporcionan ubicacion en

tiempo real.

Capacitacion.

Facilitan enviar advertencias e

instrucciones.

Costos de adquisicion

Proporcionan informacién util

para la toma de decisiones.

Su uso depende de la

capacidad y duracién de la

bateria.

Nota: Creacién propia, fuente de datos (Salamanca L., 2024).

e Otros Equipos y Tecnologias en SSO

A través de este proyecto se ha podido observar, estudiar y conocer varios equipos y
herramientas tecnoldgicas en esta seccion se mencionara algunas otras herramientas
que son utilizadas algunas comunmente. El Big Data es un conjunto de datos masivos y
complejos, este recopila, gestiona y analiza los datos adecuadamente para una mejor
toma de decisiones mientras que la Inteligencia Atrtificial (1.A.) los procesa mediante
algoritmos predictivos y de razonamiento muy parecidos al ser humano para anticipar
siniestros y tomar decisiones a su vez introducen riesgos psicosociales como estrés,

ansiedad, entre otros. Los Robots (Cobots) que estan asumiendo el rol de realizar tareas
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repetitivas, donde hay sobreesfuerzo de carga o trabajos peligrosos, mejorando la
optimizacién del tiempo y reduciendo los riesgos por trastornos musculoesqueléticos al
mismo tiempo pueden llegar a crear un ambiente de competitividad humano vs maquina
al primero sentirse desplazado o reemplazable. Por ultimo pero no menos importante los
Dispositivos méviles (Smarthphones, Tabletas, Laptops) que son herramientas de facil
accesibilidad llegando a facilitar la comunicacion rapida y continua, ayudan a agilizar los
reportes de informes e incidentes o accidentes en campo, también puede procesar fotos
y videos de los entornos de trabajo pero a su vez se les asocia con distraccién en el
horario laboral y trastornos musculoesqueléticos debido a las posiciones que se asocian
a ella causando dolores de cuello, hombros, etc. y también problemas de trastornos
oculares por largos periodos de uso. (Badman & Kosinski, 2023; Comisién Europea,
2021; EU-OSHA, 2021; Google Cloud, s.f.; Mitek, 2023; Moore, 2019; Sabentis, 2025;
Scielo, 2019; Lee, M. 2021).

2.3 Riesgos Emergentes

Segun el proyecto “Foresight on new and emerging occupational safety and health risks
associated with information and communication technologies and work location by
2025” presentado por la Agencia Europea para la Seguridad y la Salud en el Trabajo
(EU-OSHA, 2018) el cual indaga en el impacto del trabajo ante la rapida evolucion de las

tecnologias digitales, donde se incluye la inteligencia artificial y la robdtica.

= Riesgo Psicosocial

Segun estudios realizados por la OSHA-EU se puede observar como los riesgos
psicosociales se ven alterados por diferentes variables como pueden ser; cambios de
horario, modificaciones en el lugar de trabajo, cambios en las relaciones personales y su
formato, falta de planificacion y capacitacion ante la incorporacion de nuevos

dispositivos, aumento de datos y variedad de estos a analizar, etc.

Ante esta nueva situacion, las personas estan sufriendo diferentes patologias
estrechamente ligadas al mal uso de las tecnologias en el dia a dia, estas se

denominan: tecno adicciones o tecnoestrés.
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Segun estudio del Observatorio de Prevencion de Riesgos Laborales, las causas

principales de padecer dicha patologia es la necesidad de los trabajadores de usar las

TIC en el puesto laboral y las herramientas que se ven obligados a utilizar como; el movil,

correo electrénico, la comunicacion a través de aplicaciones, etc. El uso de dichas

herramientas nos obliga a estar constantemente actualizandonos y esto genera en las

personas un sentimiento de no estar preparado para ello, generando bajo rendimiento

del trabajador, fatiga visual, posturas inadecuadas, discusiones en el ambito personal,

etc.

Tipo de tecnoestrés:

Tecnofatiga: Ante el uso diario de las tecnologias florecen sentimientos de
cansancio y agotamiento mental y cognitivo. La “fatiga informativa” es un término
especifico de la tecnofatiga que hace referencia a la sobrecarga informativa ante
el uso de internet y la cantidad de datos que podemos encontrar con tan solo una
busqueda. Los principales sintomas de dicho término son: dificultad para
estructurar y asimilar la informacién obtenida en internet, y por consiguiente

surgimiento del cansancio mental.

En este caso el término de fatiga podemos dividirlos en dos:

Fatiga visual en consecuencia a una exposicion continuada ante pantallas, como
pueden ser mévil, Tablet, televisiones, ordenadores u otros dispositivos.

Fatiga mental, la sobrecarga cognitiva, el alto nivel de trabajo y la necesidad de
una comunicacién y entrega de proyectos en un tiempo muy reducido, produce en
las personas un agotamiento importante que afecta al trabajo diario en la
organizacion y en otras actividades en su vida personal.

Tecnoansieda: Se caracteriza por dos dimensiones principales: sintomas
afectivos o ansiedad relacionada con el alto nivel de activacion psicofisioldgica no
placentera ante el uso presente y futuro de algun dispositivo electrénico en su
actividad laboral.

Tecnoadiccion. Es el término utilizado para referirse al tecnoestrés

especifico ante la falta de control del uso de TIC en todo momento y lugar, ademas
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de su uso durante largos periodos de tiempo. Una persona tecnoadicta, acaban
siendo dependientes de las tecnologias.
e Tecnofobia: Es el rechazo de la tecnologia o cualquier cambio tecnologico.

= Riesgo Ergonémico

Los principales riesgos ergondmicos proceden de las posturas y movimientos que
tenemos que hacer en el trabajo y que pueden causar trastornos musculoesqueléticos
(TME). Los riesgos musculoesqueléticos son alteraciones que sufren las estructuras
corporales como son: musculos, articulaciones, nervios, huesos y el sistema circulatorio,

debido al trabajo o el entorno donde se desarrolla.

Las consecuencias por las cuales se agrava este tipo de riesgo pueden ser:

e Posturas y movimientos inadecuados en el puesto de trabajo.

e Subordinacion al ritmo de trabajo marcado por la tecnologia.

e Tareas residuales o repetitivas a causa de la automatizacion y la velocidad que se
requiere.

e Uso inadecuado de tecnologias de asistencia fisica. Un uso excesivo puede
generar dafos fisicos como pérdida de masa muscular u ésea, e incluso
flexibilidad de la articulacion.

e Falta de movimiento ante un sedentarismo diario y posturas estaticas.

= Riesgos Fisicos

Los principales riesgos que se derivan de las nuevas tecnologias son:

e Microelectrénica. El riesgo fundamental derivado de este aspecto especifico tiene
que ver con las sustancias quimicas utilizadas en su fabricacion de
semiconductores: acido clorhidrico, fosfina, silano, amoniaco, trifluoruro de boro,
tetracloruro de silicio, tricloro silano y tribromuro de boro. Generalmente sus
riesgos son:

* Corrosion de la piel y mucosas.

*  Quemaduras de estas.

*  Reduccion o pérdida de la vision.

*  Afecciones del aparato respiratorio.

28



* Enfermedades digestivas.

*  Afecciones del sistema nervioso central y muerte.

* Riesgo de explosién e incendio.

e Informatica. Sus riesgos se derivan, fundamentalmente del uso de la pantalla de
visualizacion de datos. Citamos los siguientes:

* Fatiga visual.

* Problemas posturales.

* Estrés laboral.

*  Riesgo por radiaciones.

*  Otros riesgos. eléctricos, alteraciones dermatoldgicas, etc. En el desarrollo del
tema se dedica particular atencion a los riesgos derivados de los trabajos con
pantalla de visualizacion de datos. (Stacey, N., Ellwood, P., Bradbrook, S., 2018).

2.4 Marco Legal

En este apartado se sefalan las leyes y normativas tanto nacionales como

internacionales que pueden regular las herramientas y equipos tecnoldgicos.
Leyes y Normativas Nacionales

e Articulo 4 de la Ley 81 del 26 de marzo de 2019 dicho en pocas palabras esta es
para proteger los datos personales de las personas. En este caso obliga a manejar
de forma adecuada cualquier dato biométrico o de salud que se consideran datos
sensibles y que pueden llegar a ser obtenidos mediante Tecnologia de la
Informacioén o en este caso a través de los sensores. Por lo cual la empresa que
decida implementar esta tecnologia esta obligada a informar al usuario/trabajador
que se estara manejando este tipo de informacion y obtener su consentimiento
por escrito. (Ley N'81, 2019)

Pero en cuanto a regulaciones sobre equipos o herramientas tecnologicas por ahora no
hay muchas salvo la siguiente sobre los drones:
e La normativa esta vigente desde el ano 2021 sobre el uso y prohibicion de

sobrevuelo sobre areas sensitivas como centros penitenciarios, aeropuertos,
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entre otros donde se debe asegurar la seguridad. Segun esta normativa el equipo
debe estar debidamente registrado en la Autoridad Aeronautica Civil de Panama
[AAC] el cual les otorga una matricula codificada y también poseer una licencia de
manejo de dichos equipos para poder tener un control de los mismos. Para poder

adquirir la licencia se deben tomar cursos con la misma institucién. (AAC, 2021).

Normativas Internacionales

ISO 4500-2018 establece un marco para gestionar los riesgos de seguridad en el
entorno laboral. En construccion protege a trabajadores, en manufactura reduce
enfermedades laborales y reduce riesgos. Actualmente esta normativa ha tomado
en cuenta los nuevos riesgos emergentes relacionados con las nuevas
tecnologias. Ayudando a las organizaciones a la prevencién de riesgos y evitarlos
dentro de lo posible implementando un Sistema de Gestion de Riesgo y
Seguridad. (Organizacion Internacional de Normalizacion [ISO], 2018).

ISO/IEC 42001 es un estandar internacional que detalla las especificaciones
para establecer, ejecutar, mantener y perfeccionar un Sistema de Gestion de
Inteligencia Artificial (SGIA) dentro de organizaciones que suministran o emplean
productos o servicios basados en IA. Su propédsito es garantizar el desarrollo y
utilizacién responsables de los sistemas de |A.

La ISO 42001 es la primera norma mundial dedicada a los sistemas de gestién de
IA, brindando valiosas orientaciones para esta area tecnolégica en rapida
evolucion. Aborda temas especificos de la |IA, como cuestiones éticas,
transparencia y aprendizaje continuo. Para las organizaciones, se establece un
ambito estructurado para administrar los riesgos y oportunidades relacionadas
con la inteligencia artificial, integrando la innovacién con el ambito gubernamental.
(Organizacion Internacional de Normalizacion [ISO], 2023)

ISO 27001 es un Sistema de Gestion de la Seguridad de la Informacion. Esta
norma internacional permite el aseguramiento, la confidencialidad e integridad de

los datos y de la informacion, asi como de los sistemas que la procesan.
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Permite a las organizaciones la evaluacion del riesgo y la aplicacion de los
controles necesarios para mitigarlos o eliminarlos. (Organizacion Internacional de
Normalizacion, 2022)

Certificacion FCC: Aplicada a los productos electronicos y eléctricos fabricados,
distribuidos o vendidos en Estados Unidos, la cual se aplica como una certificacion
de producto. Certifica que las emisiones de radiofrecuencia de un producto se
encuentren dentro de los rangos permitidos por la Comisiéon Federal de
Comunicaciones (FCC). (Rahmi D. 2024)

Certificacion CE: es una certificacion de Conformidad Europea que indica que el
producto cumple con los requisitos de la normativa europea de seguridad, salud y
medio ambiente exigidos. No se debe confundir con un certificado de calidad.
(Unién Europea, 2026)

Normativa Rohs: Es el acronimo en inglés de “Restriccion de Sustancias
Peligrosas”. Es una directiva de la Unién Europea pero que se ha adoptado a nivel
internacional que regula el uso de ciertas sustancias quimicas equipos eléctricos
y electrénicos. La finalidad de dicha normativa es reducir los riesgos ambientes y
de salud asociados a la fabricacidn, uso y eliminacion de estos equipos. Limitando

el uso de estas sustancias en los equipos. (Ho, K. 2024)

2.5Definiciones de términos relacionados con el problema en estudio

Bluetooth: Es una tecnologia inalambrica que permite a los dispositivos comunicarse e

intercambiar datos a corta distancia sin necesidad de cables. Es como un apreton de

manos digital entre dispositivos, que les permite conectarse e interactuar entre si. (Freire,
N. 2024)

Dron: Es una aeronave pilotada a distancia (RPA) es un tipo de aeronave que no tiene

tripulacion ni pasajeros a bordo. Un RPA es capaz de un vuelo de nivel controlado y

sostenido y estd propulsado por un motor a reaccion, alternativo o eléctrico.

(FutureLearn, s.f)
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Equipos de Proteccion Personal Inteligentes (EPP/ loT): Cascos, uniformes o
pulseras con sensores que monitorean la fatiga, la ubicacion, o la exposicidén a gases o
radiacion UV. (Salamanca, L. 2024)

Exoesqueletos: Se considera que, por lo general, un exoesqueleto es un armazén
mecanico duro dotado de articulaciones que permiten el movimiento del operador
humano. Existen otro tipo de exoesqueletos que son mas blandos y que se llevan sobre
el cuerpo, apoyandose en el esqueleto interno del ser humano. (R-evolucion 4.0, s.f.)

Normativa: Es un conjunto de reglas, estandares o especificaciones técnicas que
establecen los requisitos para el disefio, fabricacion, uso o mantenimiento de productos,
servicios 0 procesos en un campo especifico. Las normativas son esenciales para
garantizar la calidad, seguridad y eficiencia de productos y servicios, asi como para
facilitar la interoperabilidad y la estandarizacion en diversas industrias. (Fundacion
Mapre, s.f)

Riesgo: es la probabilidad de que una amenaza se convierta en un desastre. La
vulnerabilidad o las amenazas, por separado, no representan un peligro. Pero si se
juntan, se convierten en un riesgo, o sea, en la probabilidad de que ocurra un desastre.

(Unisdr.org, s.f)

Sensores: Son dispositivos que miden y detectan variables en tiempo real tanto fisicos
como quimicos, lo que permite recopilar y monitorear datos para un mantenimiento
predictivo. (Pelaez, A. 2024)

Simuladores: Son herramientas digitales que crean un entorno virtual que imita un
proceso o sistema real. Los participantes pueden interactuar con este entorno de forma
segura y controlada, experimentando con diferentes variables y observando los
resultados de sus decisiones. (Sinergia E-learning, sf).

Tecnoestrés: Hace referencia a los problemas de adaptacion a las nuevas herramientas
y sistemas tecnologicos. Ademas, se entiende el tecnoestrés como "una enfermedad" y
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lo mas relevante: causada por una falta de habilidad o incompetencia de los usuarios.
(Stacey, N., Ellwood, P., Bradbrook, S., 2018).

Tecnofobia: Rechazo de la tecnologia o de los cambios tecnolégicos. (Stacey, N.,
Ellwood, P., Bradbrook, S., 2018).

2.6 Operacionalizacion de Variables
En esta seccidn se incorpord la tabla de operaciones variables que fue verificado por los
expertos para la aplicaciéon del instrumento. En ella se pueden observar los items que

fueron implementados y respondidos en el cuestionario de donde se obtuvieron los
resultados para su posterior analisis.
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Tabla N°5 Tabla de Operaciones Variables

la prevencion de riesgos laborales.

Titulo: Nuevas tecnologias aplicadas a la seguridad y salud ocupacional: equipos, herramientas y su impacto en

organizaciones.

Objetivo General:

Analizar por medio de este proyecto la aplicacién, beneficios y ventajas y desventajas que facilitan el
uso de nuevos equipos y herramientas tecnoldgicas en la actualidad y su impacto en el campo de Seguridad y Salud

Ocupacional y como las mismas pueden ayudan a crear un entorno mas seguro y estable para los trabajadores y

Regular ||Poco
Objetivos . . ‘e \ : o
J rgn Variables |Dimension |Indicadores |ltem Mucho Nada
Especificos Moderad
o
a) Describir los o
) Nuevas Conocimiento |[Conoce sobre la
usos de cada una , L,
tecnologias .__|lsobre drones |japlicaciéon de drones
de estas : Tecnologias . : O O O O
. aplicadas para para inspecciones de
herramientas y : . .
. en SSO inspecciones ||seguridad laboral.
equipos.
¢, Conoce que los
exoesqueletos pueden
utilizarse como una
e herramienta para
Conocimiento prevenir trastornos
Equipos sobre Lo
quip musculoesqueléticos = U = =
exoesqueletos .
asociados a
movimientos repetitivos
y sobreesfuerzos
laborales?
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Objetivos
Especificos

Variables

Dimension

Indicadores

item

Mucho

Regular
o
Moderad
o

Poco

Nada

Usoy
conocimient
o

Conocimiento
sobre
simuladores

¢ Estda de acuerdo con
que los simuladores de
realidad virtual son una
herramienta eficaz para
la capacitacion y el
aprendizaje en
situaciones de riesgo
laboral sin exponer a los
usuarios a peligros
reales?

Herramienta
S

Conocimiento
sobre EPP’S
inteligentes.

¢, Conoce que los
equipos de proteccion
personal inteligentes
(EPP inteligentes)
incorporan tecnologias
como sensores,
camaras y sistemas de
monitoreo para mejorar
la seguridad de los
trabajadores?

b) Analizar las
ventajas,

desventajas y
beneficios que
conlleva su
aplicacion en el
campo y como las
mismas ayudan a

Impacto de
las
tecnologias
en SST

Mantenimie
nto

Costo

El alto costo limita la
implementacion de
nuevas tecnologias en

las organizaciones.
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Regular |Poco
gbjetIY?S Variables |Dimensién (Indicadores |item Mucho |° Nada
specificos Moderad
o
crear un entorno
mas seguro
reduciendo los
riesgos laborales.
El uso de nuevas
Capacitacion |tecnologias requiere 0si 0 No
requerida capacitaciéon constante
del personal.
¢ Cree que los
profesionales de
Panama en el area de
. . Seguridad y  Salud
- Resistencia al . X
Beneficios cambio Ocupacional estan|d O O O
preparados para
enfrentar estos tipos de
cambios y avances
tecnoldgicos?
¢ Tiene usted
conocimiento sobre si
Aplicacione Normativas esta regula_doonoel uso S No
s de cualquiera de estos
equipos o0 herramientas
tecnolégicas?
¢Las herramientas
tecnologicas evaluadas
Beneficios mejoran el  entorno|d O (] (]

laboral al optimizar la
prevencion de riesgos,
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Objetivos
Especificos

Variables

Dimension

Indicadores

item

Mucho

Regular
o
Moderad
o

Poco

Nada

agilizar procesos,
permitir capacitaciones
realistas y aportar datos
de salud clave para
incidentes?

c)

Identificar

los

nuevos riesgos que

también
consigo
tecnologias.

traen
estas

Riesgos
emergentes
asociados a
la
tecnologia

Riesgos
Ergonémico
S

Malas
posturas

El uso continuo de
ciertos equipos
tecnolégicos puede
llegar a causar
problemas como dolor
de espalda, cuello,
manos, brazos, fatiga
visual etc. Dependiendo
del tipo de dispositivos.

Riesgo
Quimico

Exposicién a
quimicos

Conoce que la mala
manipulacion o fallas de
algunas herramientas vy
equipos tecnoldgicos
puede exponer al
usuario a quimicos que
pueden llegar a irritar y
lastimarlo

Riesgos
Fisico

Incidentes/lesi
ones

¢ El manejo inadecuado
o fallas de herramientas
tecnologicas (como
drones o exoesqueletos)
podria generar riesgos
de lesiones fisicas,
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Regular |Poco
Objetivos . . < . ‘ o
Jetive Variables |Dimension |Indicadores |ltem Mucho Nada
Especificos Moderad
o
caidas o atrapamientos
para el operario?
A raiz del auge la
revolucién tecnoldgica
Tecnoestrés |lesta de acuerdo con que
Riesqo Ansiedad, se han desarrollado
>S90 ltobia nuevos riesgos|] O O O
Psicosocial . .
Dependencia |mentales debido a la
tecnoldgica exposicion continua de
estas herramientas
tecnoldgicas.
El exceso de confianza
en la tecnologia puede
gia p O O O (O
generar nuevos riesgos
laborales.
d) Evaluar a la
comunidad
estudiantil y
profesional de una|,,. Cuales de los equipos
._|INivel de :
Casa de Estudio conocimient anteriormente
Superior sobre su . . mencionado usted ha
. 0 sobre Conocimient||Nivel de . .
nivel de , g reconocido que se utiliza|O O O O
. tecnologias |0 general |conocimiento
conocimiento en|| . en el campo de SSO
. aplicadas a
equipos YlssT nombre alguno de ellos.
herramientas (Abierta).
tecnoldgicas que en
la actualidad se
implementan en
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Regular |Poco

Objetivos . . ‘. . ‘ o
Especificos Variables |Dimension |Indicadores |ltem Mucho Moderad Nada
o

Seguridad y Salud
Ocupacional.

Ha utilizado alguna
tecnologia aplicada a

Aplicacion | Reconocimient|qar o o2 ctividades || O .

practica o) >N |
académicas o
profesionales.
Tengo interés en
Interés de aprender mas sobre
aprendizaje  |tecnologias aplicadas a Si No O O
SST.
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO
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Marco Metodolégico

En este capitulo se sefnala el disefio y estructura metodoldgica de la investigacion
empleada. Se presentan los pasos que se siguieron, el tipo de estudio que se realizd y
cOmo se escogio a la poblacion muestra que participaron en el instrumento. También
habla sobre las herramientas y métodos que se usaron para recopilar y analizar la

informacion.

3.1 Naturaleza de la Investigacién

En la presente investigacion se conduce bajo un enfoque mixto... segun Hernandez-
Sampieri (2018) y este proceso se compone de un conjunto de procesos empiricos,
criticos, sistematicos de investigacion que involucraron el analisis descriptivo y la

fundamentacion tedrica dentro de los procesos cuantitativos y cualitativos.

La razdn de la naturaleza por la que se utilizé este enfoque responde a la complejidad
del objeto de estudio precisando un abordaje integral para el diagndstico de forma
integral. La parte cuantitativa permitié medir el nivel de conocimiento que tienen los
sujetos que se estan evaluando, asi como las frecuencias de uso y aplicacion. Para esto,

se utilizan variables estructuradas y escalas de opinion.

Por otro lado, la parte cualitativa facilitd el analisis y procesamiento de datos para su
comprensién sobre los beneficios, ventajas y desventajas de las herramientas que fueron
objeto de estudio: los drones, los exoesqueletos, los simuladores y los dispositivos de
proteccion personal conectados a Internet y de igual manera los riesgos que conllevan
estos y sus respectivas regulaciones. Esto se complementé con una revision de la
literatura técnica y normativa vigente, permitiendo evaluar como la implementacién de
estos equipos contribuye a la prevencion de riesgos en el entorno laboral. De esta
manera, se logré alcanzar el objetivo principal de esta investigacion, que es examinar
como el uso de estas herramientas puede ayudar a reducir y prevenir los riesgos en el
entorno laboral y la percepcidn de conocimiento que se tiene de ellas orientada a

estudiantes y profesionales de una Casa de Estudios Superior.
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3.2Tipo y Diseno de la Investigaciéon

El disefio de esta investigacion se basé en un enfoque que combina el trabajo de campo
con la revision de fuentes primarias y secundarias. Para entender mejor el tema, se reviso
mucha literatura, incluyendo articulos cientificos, publicaciones en revistas indexadas,
medios audiovisuales y las normas de uso actuales a nivel nacional e internacional que
se aplican a dichas tecnologias utilizadas en Seguridad y Salud Ocupacional. Esto ayudé
a tener una base tedrica y normativa solida para interpretar los datos recopilados y
responder a las preguntas de la investigacion. A continuacién, se presentan los tipos y

disenos especificos que se utilizaron en este proceso:

Tipo de investigacion: Es de caracter descriptivo y de campo. Es descriptivo
porque busco analizar las herramientas tecnolégicas elegidas como objeto de
estudio en cuanto a la descripcion, beneficios, analizar ventajas, desventajas y
riesgos asociados de los drones, exoesqueletos, simuladores de realidad virtual y
equipos de proteccion personal inteligentes en el ambito de SSO. Por otra parte,
posee un caracter de campo debido a que los datos primarios referentes a el nivel
de percepcion y conocimiento se recolectaron directamente de la poblacion de
estudio, conformada por estudiantes y profesionales de carreras afines de
Seguridad y Salud Ocupacional de una Casa de Estudio Superior. Dicha
recoleccion fue complementada por una exhaustiva revision y analisis de fuentes

secundarias normativas y cientificas.

e Diseno de investigacion: Se defini6 como no experimental y transeccional. Es
no experimental debido a que no se manipuld variables; sino que observo el
fendmeno tecnoldgico en su estado natural y la respuesta de la poblacién se
observd en su contexto natural para su analisis. Es transeccional a causa de las
fuentes documentales, audiovisuales y de la recoleccion de datos de la poblacion
en un momento unico determinado con el fin de diagnosticar el fendmeno bajo

estudio.
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3.3Poblacién y Muestra

El estudio se centra en la comunidad estudiantil y profesional de una Casa de Estudio

Superior ubicada en Ciudad de Panama, corregimiento de Bella Vista. Especificamente

al area de Licenciatura y Maestria.

Poblacién: Constituida por un numero de n=38 de estudiantes de licenciatura,
Maestria de carreras afines egresados y profesionales activos en el area de
Seguridad y Salud Ocupacional vinculados a dichos programas de una Casa de
Estudio Superior.

Muestra: Se aplic6 un muestreo no probabilistico por conveniencia a n=38
encuestados, esta modalidad se justifica por la accesibilidad de la investigadora a
la poblacion. Seleccionando principalmente a aquellos estudiantes, egresados y
profesionales activos de la comunidad universitaria que tuvieron acceso y
disposicion voluntaria para participar en responder el instrumento de recoleccion

de datos durante el determinado periodo de estudio.

3.4Técnica e Instrumentos De Recoleccién De Datos

Para obtener la informacion necesaria para responder a las preguntas de la

investigacion, se seleccionaron técnicas e instrumentos principales alineados con el

enfoque mixto, dispuesto de la siguiente manera:

Encuesta: Se disefid un cuestionario estructurado (Instrumento) creado con
Google Forms tiene diferentes secciones como preguntas de seleccion multiple,
también se incluyeron pregunta de tipo abierta y preguntas dicotémicas (si/no),
para medir el conocimiento acerca de los drones, exoesqueletos, simuladores de
realidad virtual y equipos de proteccion personal inteligentes las preguntas de
categoria abierta permitieron obtener una mejor perspectiva cualitativa de la
muestra. El cuestionario fue administrado de forma digital a través de un link con
ayuda de institucional de la casa de estudio superior.

Analisis de Contenido y la matriz de revision: De forma complementaria, se

utilizd la técnica de analisis de contenido para el componente cualitativo y
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normativo. Esto se hizo mediante una revision exhaustiva de fuentes secundarias.
Se examinaron forma critica y minuciosa diversas fuentes, como literatura
cientifica, articulos indexados y normativas técnicas tanto nacionales como
internacionales. También se consideraron repositorios especializados en
Seguridad y Salud Ocupacional (SSO). Para registrar estos datos, se empled una
matriz de revision documental. Esta herramienta facilité la comparacion tedrica de
las ventajas, desventajas y riesgos de las tecnologias con los resultados

cuantitativos obtenidos en el campo.

3.5 Validez y Confiabilidad

Para garantizar que el método y los resultados fueran confiables, se hicieron algunos

controles técnicos:

Validez: El instrumento fue evaluado por un juicio de expertos con experiencia
obteniendo asi su validacion y verifico que las preguntas cumplian con los
objetivos de pertenencia y claridad antes de su aplicacion logrando el diagnéstico
de conocimiento de la comunidad estudiantil. Y cuyas observaciones se integraron
en este para mejorarlo.

Confiabilidad: Se realizé una prueba piloto a un grupo pequefio N=10 personas
con caracteristicas similares a la muestra definitiva. Aplicando el coeficiente Alfa
de Cronbach se procesaron los datos para verificar la consistencia interna del
instrumento obteniendo como resultado un a=0.88, que es interpretado como
bueno, asegurando que el nivel de conocimiento y percepcion tecnolégico fueron
medidos de forma fiable tras la prueba. Se tomé en cuenta la confidencialidad de

datos de los postulantes.
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CAPITULO IV.

ANALISIS DE LOS RESULTADOS E INFORMACION
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Analisis de los resultados e Informacion

En este capitulo se desarrollé el analisis sobre los datos obtenidos de la técnica
seleccionada que fue la encuesta por medio de un cuestionario, incluido la prueba piloto
para validar la eficacia del instrumento y sus resultados.

4.1 Resultados de Encuesta

Tabla N°6

Nivel de conocimiento de la aplicacion de drones en seguridad laboral.

Criterios Frecuencia Porcentaje
Mucho 12 32%
Regular o Moderado 15 39%
Poco 6 16%
Nada 5 13%
Totales 38 100%

Nota: Datos recopilados mediante el cuestionario aplicado a muestra de estudio que
fueron (n=38) de encuestados, creacion propia.

Figura N°*12

Resultados sobre ;Conoce sobre la aplicacion de drones para inspecciones de

seguridad laboral?

B Mucho ™ RegularoModerado MPoco ™ Nada

Nota: Distribucion porcentual basados en los resultados de la tabla 6. Creacion propia.
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Los resultados que hemos obtenido para el primer item del cuestionario muestran que el

39% de las personas encuestadas aseveran tener un conocimiento regular o moderado

sobre la utilizacion de drones en las inspecciones de seguridad laboral, posteriormente,

tenemos la opcién del 32%, de los encuestados que dicen que conocen mucho sobre el

tema. Y, por ultimo, un grupo menor que equivale a un 16% que dice tener poco y un

13% que dice tener nada de conocimiento al respecto. Por lo que se puede evidenciar

que la mayoria de los encuestados mantiene ideas basicas y avanzadas sobre esta

tecnologia en salud ocupacional, pero también es cierto que aun queda una brecha de

desinformacion que se puede mejorar para aplicar en la prevencion de riesgos. Véase

figura N"12.

Tabla N°7

Nivel de conocimiento sobre la aplicacion de los exoesqueletos para prevenir

Trastornos Musculoesquelético.

Criterios Frecuencia | Porcentaje
Mucho 6 16%
Regular o Moderado 16 42%
Poco 10 26%
Nada 6 16%
Totales 38 100%

Nota: Datos recopilados mediante el cuestionario aplicado a muestra de estudio que

fueron n=38 de encuestados, creacion propia.
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FiguraN° 13

Resultados sobre ;Conoce que los exoesqueletos pueden utilizarse como una
herramienta para prevenir trastornos musculoesqueléticos asociados a movimientos

repetitivos y sobreesfuerzos laborales?

B Mucho ®RegularoModerado ®Poco B Nada

Nota: Datos recopilados mediante el cuestionario aplicado a muestra de estudio que

fueron n=38 de encuestados, creacion propia.

Segun los datos proporcionados por el item, el 42% de los encuestados respondid que
tiene conocimiento regular o moderado sobre la aplicacion de exoesqueletos como
herramientas para trabajos repetitivos y de esfuerzo previniendo los Trastornos
Musculoesqueléticos, seguido de un 26% que ha reconocido tener poco conocimiento
sobre el tema y por ultimo tenemos un 16% que dice conocer mucho sobre el tema y un
16% que respondié no saber nada acerca del mismo. Por lo cual se observa cierto nivel
de desconocimiento sobre el tema que se puede mejorar mediante programas de

capacitaciones educativas. Véase figura N"13.
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TablaN’ 8

Nivel de conocimiento sobre la aplicacion de Simuladores de Realidad Virtual para

capacitacion y aprendizaje.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Mucho 23 60%
Regular o Moderado 14 37%
Poco 1 3%
Nada 0 0%
Totales 38 100%

Nota: Datos recopilados mediante el cuestionario aplicado a muestra de estudio que

fueron n=38 de encuestados, creacion propia.

Figura N°'14

Resultados de ¢Esta de acuerdo con que los simuladores de realidad virtual son una
herramienta eficaz para la capacitacion y el aprendizaje en situaciones de riesgo laboral

sin exponer a los usuarios a peligros reales?

B Mucho ™ RegularoModerado B Poco M Nada

Nota: Datos recopilados mediante el cuestionario aplicado a muestra de estudio que

fueron n=38 de encuestados, creacion propia.
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La mayoria de los encuestados un 60% respondié que tiene mucho conocimiento sobre
el uso de simuladores para capacitacion y aprendizaje para la prevencién de riesgos,
mientras que un 37% dijo que tiene un conocimiento regular o moderado sobre el tema
y por ultimo un 3% dijo saber poco. Se puede observar que es un equipo que la mayoria

reconoce de forma positiva.
TablaN® 9

Nivel de conocimiento acerca de los equipos de proteccion personal inteligentes para la

prevencion de riesgos.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Mucho 15 40%
Regular o Moderado 10 26%
Poco 11 29%
Nada 2 5%
Totales 38 100%

Nota: Datos recopilados mediante el cuestionario aplicado a muestra de estudio que
fueron n=38 de encuestados, creacion propia.
Figura N’ 15

Resultados sobre ;Conoce que los equipos de proteccion personal inteligentes (EPP
inteligentes) incorporan tecnologias como sensores, camaras y sistemas de monitoreo

para mejorar la seguridad de los trabajadores?
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B Mucho M RegularoModerado B Poco M Nada

Nota: Datos recopilados mediante el cuestionario aplicado a muestra de estudio que

fueron n=38 de encuestados, creacion propia.

Segun los resultados obtenidos un 40% de los encuestados respondié conocer mucho
sobre los EPP’s Inteligentes para la prevencion de riesgos. Mientras que un 29%
reconoce saber poco sobre estos equipos, el 26% de los encuestados dice conocer de
forma regular o moderada acerca de los mismos y por ultimos un 5% respondi6 no saber
nada acerca de los mismos. Se puede observar una variable en el nivel de conocimientos
acerca de los EPP’s Inteligentes entre los encuestados que puede ser mejorado

mediante capacitaciones educativas sobre los mismos. Véase figura N*15.
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Tabla N’ 10

Nivel de conocimiento sobre la limitacion del alto costo para implementar nuevas

tecnologias

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Mucho 24 63%
Regular o Moderado 13 34%
Poco 1 3%
Nada 0 0%
Totales 38 100%

Nota: Datos recopilados mediante el cuestionario aplicado a muestra de estudio que

fueron n=38 de encuestados, creacion propia.

FiguraN’ 16

Resultados sobre ¢El alto costo limita la implementacion de nuevas tecnologias en las

organizaciones?

B Mucho

B Regular o Moderado mPoco ™ Nada

Nota: Datos recopilados mediante el cuestionario aplicado a muestra de estudio que

fueron n=38 de encuestados, creacion propia.
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Segun los datos proporcionados un 63% de los encuestados respondié reconocer que si
el alto costo de los equipos y herramientas tecnolégicas es un impedimento para su
implementacion en la mayoria de las organizaciones. Mientras que un 34% aduce que
es regular o moderado a diferencia de un 3% dijo manejar poco sobre este tema. En
otras palabras, se puede decir que mas de la mitad de los encuestados esta de acuerdo
con que el alto costo es una limitacion para la aplicacién de estas y una pequefia minoria

cree que no es asi. Véase figura N*16.

Tabla N° 11

Nivel de conocimiento sobre si es necesario requerir capacitaciones constantes de

dichas tecnologias.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 37 97%
No 1 3%
Totales 38 100%

Nota: Datos recopilados mediante el cuestionario aplicado a muestra de estudio que

fueron n=38 de encuestados, creacion propia.

Figura N° 17

Resultados sobre El uso de nuevas tecnologias requiere capacitacion constante del

personal.

ESi mNo
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Nota: Datos recopilados mediante el cuestionario aplicado a muestra de estudio que

fueron n=38 de encuestados, creacion propia.

Mediante los resultados obtenidos un 97% de los encuestado estuvo de acuerdo con
esta afirmacion, mientras que un 3% dijo no estar de acuerdo con ella. Por lo cual,
aunque en su gran mayoria la poblacion muestra cree que esto es necesario siempre
puede haber una minoria que piense lo contrario lo cual puede llegar a ser peligroso si
debe llegar a implementar algun tipo de tecnologia en el campo y no necesitar
capacitacion para su correcta manipulacion llegando provocar riesgos aun siendo una

persona.

Tabla N° 12

Evaluacion de nivel de preparacion de profesionales de SSO en avances tecnoldgicos

aplicado a la prevencion de riesgos.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Mucho 8 21%
Regular o Moderado 13 34%
Poco 12 32%
Nada 5 13%
Totales 38 100%

Nota: Datos recopilados mediante el cuestionario aplicado a muestra de estudio que

fueron n=38 de encuestados, creacion propia.

Figura N° 18

Resultados sobre ¢;Cree que los profesionales de Panama en el area de Seguridad y
Salud Ocupacional estan preparados para enfrentar estos tipos de cambios y avances

tecnologicos?
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B Mucho ™ RegularoModerado M Poco M Nada

Nota: Datos recopilados mediante el cuestionario aplicado a muestra de estudio que

fueron n=38 de encuestados, creacion propia.

Los datos obtenidos revelan percepciones distintas de los encuestados en este item, un
34% esta de acuerdo con que los profesionales de SSO en Panama estan preparados
de forma regular acerca de enfrentar los cambios tecnoldégicos y como se implementan
en la prevencion de riesgos, mientras que un 32% respondié que poco, sin embargo, un
21% respondié que mucho, acerca de que estan preparados por otra parte, un 13%
respondié que nada queriendo sefialar de esta forma que no se esta preparado.
Observando estos resultados se puede decir que casi la mitad esta de acuerdo que los
profesionales estan preparados para enfrentar estos cambios tecnoldgicos en pro de la
prevencion de riesgos mientras que la otra parte no siente que sea asi, por lo cual esta
percepcion se podria mejorar mediante las capacitaciones y programas educativos o

laborales. Véase figura N"18.
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Tabla N’ 13

Nivel de conocimiento sobre regulacion y normas

de equipos y herramientas

tecnoldgicas.
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 16 42%
No 22 58%
Totales 38 100%

Nota: Datos recopilados mediante el cuestionario aplicado a muestra de estudio que

fueron n=38 de encuestados, creacion propia.

Figura N° 19

Resultados sobre ¢Tiene usted conocimiento sobre si esta regulado o no el uso de

cualquiera de estos equipos o herramientas tecnoldgicas?

ESi mNo

Nota: Datos recopilados mediante el cuestionario aplicado a muestra de estudio que

fueron n=38 de encuestados, creacion propia.

Segun los datos obtenidos el 58% afirma no tener conocimientos sobre si las

herramientas o equipos tecnolégicos estan regulados o no, mientras que un 42% afirma

que si tiene conocimientos sobre regulaciones. Esta brecha sobre desinformacion de las

regulaciones crea un vacio en este aspecto se puede progresar a través como tema de

discusién en clases y como tema de estudio para fortalecer este conocimiento
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asegurando que las nuevas tecnologias implementadas en SSO estén alineados con los

debidos criterios técnicos exigidos a nivel nacional e internacional. Véase figura N°19

Tabla N°14

Nivel de conocimientos sobre como las tecnologias evaluadas mejoran el entorno laboral.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Mucho 18 47%
Regular o Moderado 20 53%
Poco 0 0%
Nada 0 0%
Totales 38 100%

Nota: Datos recopilados mediante el cuestionario aplicado a muestra de estudio que

fueron n=38 de encuestados, creacion propia.

Figura N'20

Resultados sobre ¢Las herramientas tecnologicas evaluadas mejoran el entorno laboral
al optimizar la prevencion de riesgos, agilizar procesos, permitir capacitaciones realistas

y aportar datos de salud clave para prevenir incidentes?

B Mucho ™ RegularoModerado B Poco M Nada

Nota: Datos recopilados mediante el cuestionario aplicado a muestra de estudio que

fueron n=38 de encuestados, creacion propia.
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La mayoria de los encuestados especificamente un 53% expresé de forma regular o
moderado que las herramientas y equipos evaluados optimizan la prevencién de riesgos,
agilizan procesos, permitiendo capacitaciones realistas y aportar datos clave sobre la
salud y bienestar del trabajador, sin embargo, un 47% respondié con mucho acerca de
estar de acuerdo con esta informacion. Por lo que se puede observar que total de los
encuestados encuentran que estos equipos o herramientas pueden ser valiosas para

mejorar la prevencion de riesgos, llegando a disminuirlos. Véase figura N°20

Tabla N°15

Nivel de conocimiento sobre riesgos fisicos causados por equipos tecnoldgicos.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Mucho 12 32%
Regular o Moderado 14 37%
Poco 10 26%
Nada 2 5%
Totales 38 100%

Nota: Datos recopilados mediante el cuestionario aplicado a muestra de estudio que
fueron n=38 de encuestados, creacion propia.
Figura N°21

Resultados sobre ¢ El uso continuo de ciertos equipos tecnolégicos puede llegar a causar
problemas como dolor de espalda, cuello, manos, brazos, fatiga visual etc. dependiendo

del tipo de dispositivos?
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B Mucho ™ RegularoModerado M Poco M Nada

Nota: Datos recopilados mediante el cuestionario aplicado a muestra de estudio que

fueron n=38 de encuestados, creacion propia.

Mediante los datos recopilados un 37% de los encuestados respondié regular o
moderado a que el uso prolongado de ciertos los equipos tecnoldgicos puede llegar a
causar riesgos fisicos tales como dolor de espalda, cuello, manos, brazos, fatiga visual,
entre otros dependiendo del equipo, por otra parte, un 32% respondié mucho a diferencia
del 26% que respondié poco y el 5% que dijo que nada. Lo cual demuestra que, aunque
es mayor el nivel de consciencia y conocimiento en cuanto a que algunos equipo o
herramientas tecnologica nuevas pueden implicar riesgos ya sea nuevos o conocidos
hay un buen numero de encuestados que no creen que esto se dé, por lo que se deberia
reforzar mediante jornadas de concientizacién o charlas en clase que riesgos
ergondmicos nuevos o conocidos implican las nuevas tecnologias aplicadas en SSO

para prevenir estos riesgos. Véase figura N°21
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Tabla N°'16

Nivel de conocimiento sobre riesgos quimicos en equipos tecnologicos.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Mucho 8 21%
Regular o Moderado 16 42%
Poco 8 21%
Nada 6 16%
Totales 38 100%

Nota: Datos recopilados mediante el cuestionario aplicado a muestra de estudio que

fueron n=38 de encuestados, creacion propia.

Figura N°22

Resultados sobre ;Conoce que la mala manipulacion o fallas de algunas herramientas y

equipos tecnolégicos (como drones o exoesqueletos) puede exponer al usuario a

quimicos que pueden llegar a irritar y lastimarlo?

B Mucho ™ RegularoModerado M Poco M Nada

Nota: Datos recopilados mediante el cuestionario aplicado a muestra de estudio que

fueron n=38 de encuestados, creacion propia.
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Segun los datos recopilados un 42% se identificé con regular o moderado acerca de
conocer que la mala manipulacion o una falla de equipos o herramientas tecnoldgicas
puede exponer al usuario a un riesgo quimico, mientras que un 21% sefalo que mucho
y poco, ahora bien, sin embargo, un 16% identificé que nada. Teniendo en cuenta eso
se sigue manteniendo una minoria que piensa que no esta expuestos a riesgos con las
nuevas tecnologias en todo caso se deberia aplicar la sugerencia de las discusiones,
charlas de concientizacion en clase sobre riesgos nuevos o conocidos aplicados a las

nuevas tecnologias. Véase figura N'22

Tabla N°17

Nivel de conocimiento de riesgos fisicos en herramientas o equipos tecnolégicos como

drones o exoesqueletos.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Mucho 15 41%
Regular o Moderado 12 32%
Poco 9 24%
Nada 1 3%
Totales 37 100%

fueron n=38 de encuestados, creacion propia.

Nota: Datos recopilados mediante el cuestionario aplicado a muestra de estudio que
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Figura N"23
Resultados sobre ;EI manejo inadecuado o fallas de herramientas tecnolégicas (como

drones o exoesqueletos) podria generar riesgos de lesiones fisicas, caidas o
atrapamientos para el operario?

B Mucho ™ RegularoModerado MPoco M Nada

Nota: Datos recopilados mediante el cuestionario aplicado a muestra de estudio que

fueron n=38 de encuestados, creacion propia.

La mayoria de los encuestados mostros un grado de reconocimiento acerca de los
riesgos fisicos que pueden asociarse con los equipos y herramientas tecnoldgicas. Un
41% se identificé con mucho que una mala manipulacion o fallas de sistemas de algunas
herramientas y equipos tecnoldgicos puede llegar a exponer al usuario a riesgos fisicos
tales como caidas o atrapamientos, mientras que un 32% identificé que regular o
moderado, por otro lado un 21% conoce poco acerca de si es posible estar expuesto a
estos riesgos y no obstante un 3% sefialo nada que no tiene conocimiento acerca de que
el desconocimiento de las nuevas tecnologias puedan generar también riesgos.
Teniendo en cuenta que hubo un grado alto de encuestados que estuvo de acuerdo con
la pregunta aun hay una cantidad considerada que desconoce sobre el tema, estas
debilidades se podrian mejorar mediante investigaciones de estudio, charlas educativas

0 capacitaciones técnicas sobre los equipos. Véase figura N23.
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Tabla N°18

Nivel de conocimiento sobre el auge de la revolucion tecnoldgica y el desarrollo de
nuevos riesgos mentales.

Alternativa Frecuencia | Porcentaje
Mucho 12 32%
Regular o Moderado 15 39%
Poco 7 18%
Nada 4 11%
Totales 38 100%

Nota: Datos recopilados mediante el cuestionario aplicado a muestra de estudio que

fueron n=38 de encuestados, creacion propia.

Figura N°24

Resultado sobre ;A raiz del auge la revolucion tecnolbgica esta de acuerdo con que se
han desarrollado nuevos riesgos mentales debido a la exposicion continua de estas

herramientas tecnolégicas?

B Mucho ™ RegularoModerado B Poco M Nada

Nota: Datos recopilados mediante el cuestionario aplicado a muestra de estudio que

fueron n=38 de encuestados, creacion propia.
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Los datos estadisticos recopilados reflejan una opinién dividida, pero en su mayor parte
con tendencia en reconocimiento de los riesgos psicosociales provocados por la
revolucién industrial. Un 39% de los encuestados se identific6 en un nivel regular o
moderado en de acuerdo con que el auge de la revolucién tecnoldgica trajo consigo
nuevos riesgos mentales debido a la exposicion continua de los mismos, por otra parte,
un 32% respondié mucho estando acuerdo totalmente con esta afirmacion, mientras que
un 18% indicé estar poco de acuerdo y por ultimo un 11% que sefal6é nada en asociacion
de los riesgos producidos por las herramientas tecnolégicas. Por lo que se puede sefalar
que de acuerdo con estos resultados hay un 29% de la poblacién de estudio que minimiza
o desconoce que riesgos psicosociales presentan las tecnologias en el ambito laboral.
Por lo cual se pueden implementar jornadas de concientizacion o charlas como medidas
preventivas para dar a conocer sobre los riesgos psicosociales como el Tecnoestrés,
Tecnofatiga o Tecnoansiedad fortaleciendo asi el conocimiento sobre los riesgos

laborales por la exposicion continua a la tecnologia. Véase figura N'24

Tabla N°19

Nivel de conocimiento sobre los riesgos que puede generar el exceso de confianza en la
tecnologia.

Alternativa Frecuencia Porcentajes
Mucho 23 60%
Regular o Moderado 12 32%
Poco 1 3%
Nada 2 5%
Totales 38 100%

fueron n=38 de encuestados, creacion propia.

Nota: Datos recopilados mediante el cuestionario aplicado a muestra de estudio que
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Figura N°25

Resultados sobre ;EI exceso de confianza en la tecnologia puede generar nuevos
riesgos laborales?

B Mucho ™ RegularoModerado ®Poco ™ Nada

Nota: Datos recopilados mediante el cuestionario aplicado a muestra de estudio que

fueron n=38 de encuestados, creacion propia.

Mediante los datos recopilados se puede observar que un 60% de los encuestados
identifica mucho a que la dependencia en el exceso de confianza en la tecnoldgica puede
generar nuevos riesgos laborales, por otra parte, un 32% esta parcialmente de acuerdo
con esto regular o moderado. Mientras que un 3% indicaron tener que poco y un 5% a
nada de afinidad con esta aseveracion. Por lo tanto, es algo positivo que la gran mayoria
de los encuestados reconozca una postura critica y consciente de que una confianza
desmesurada en la tecnologia puede traer vulnerabilidad al entorno laboral. Véase figura
N°25
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Tabla N°20

Nivel de reconocimiento sobre los equipos encuestados

Alternativa Frecuencia

Drones 27
Exoesqueletos 7
Simuladores de Realidad

Virtual 11
EPP'S Inteligentes 6
Ninguna 3
Sin Respuesta 4
Totales 58

Nota: Datos recopilados mediante el cuestionario aplicado a muestra de estudio que

fueron n=38 de encuestados, creacion propia.

Figura N°26

Resultado sobre Reconocimiento sobre tecnologias aplicadas en Seguridad y Salud
Ocupacional.

SIN RESPUESTA

NINGUNA

EPP'S INTELIGENTES

SIMULADORES DE REALIDAD VIRTUAL
EXOESQUELETOS

DRONES

Nota: Datos recopilados mediante el cuestionario aplicado a muestra de estudio que

fueron n=38 de encuestados, creacion propia.
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Los datos recopilados reunen la percepcién del grado de familiaridad de los encuestados
(n=38) con respecto a las nuevas tecnologias aplicadas para la prevencién de riesgos.
Al tratarse de un item de respuesta abierta se generd un total de 58 menciones de dichas
tecnologias. Entre las mas citadas se encuentra en primer lugar los drones con un total
de 27 menciones, lo que lo convierte en la tecnologia con mayor reconocimiento entre la
poblacién de estudio incluso llegando dos de los encuestados reconocer que manejan

este equipo.

Por otra parte, en menor medida se hace referencia a los simuladores de realidad virtual
(11 menciones), seguido de exoesqueletos (7 menciones), luego los EPP’S inteligentes
(6 menciones) y por ultimo 3 que respondieron que no reconocian ninguna antes del

cuestionario y 4 participantes que se abstuvieron de responder.

Estos resultados dejan en evidencia que los drones mantienen un nivel de
reconocimiento superior como método para la prevencién de riesgos y herramienta para
inspecciones, a diferencia de todas las herramientas y equipos antes descritas como los
exoesqueletos, simuladores de realidad virtual y EPP’S inteligentes que presentan poco

conocimiento entre la poblacién muestra. Véase figura N'26

Tabla N°21

Reconocimiento sobre la implementacion de alguna tecnologia en actividades
académicas o laborales.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Mucho 0 0%
Regular o Moderado 0 0%
Poco 13 34%
Nada 25 66%
Totales 38 100%

Nota: Datos recopilados mediante el cuestionario aplicado a muestra de estudio que

fueron n=38 de encuestados, creacion propia.
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Figura N°27

Resultados sobre Ha utilizado alguna tecnologia aplicada a SST en mis actividades

académicas o profesionales.

B Mucho ™ RegularoModerado M Poco M Nada

Nota: Datos recopilados mediante el cuestionario aplicado a muestra de estudio que

fueron n=38 de encuestados, creacion propia.

Segun datos recopilados un 66% de los encuestados se identificd con nada en cuanto a
si ha utilizado alguna tecnologia aplicada en Seguridad y Salud Ocupacional en
actividades académicas o profesionales. A diferencia de un 34% que se identificd con
poco en haber tenido poca interaccion con alguna tecnologia en actividades académicas
o profesionales. Se puede senalar que el 100% de los participantes se enfoco
exclusivamente en rangos inferiores nada o poco es una respuesta bastante negativa
dando en evidencia que en Panama hay poca exposicion y accesibilidad a dichas
tecnologias aplicadas en la SSO tanto académicamente como profesionalmente. Véase
figura N27
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Tabla N°22

Nivel de interés en aprender mas sobre tecnologias aplicadas a SSO.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 32 84%
No 6 16%
Totales 38 100%

Nota: Datos recopilados mediante el cuestionario aplicado a muestra de estudio que

fueron n=38 de encuestados, creacion propia.

Figura N°28

Resultados sobre Tengo interés en aprender mas sobre tecnologias aplicadas a
Seguridad y Salud en el Trabajo.

HSi mNo

Nota: Datos recopilados mediante el cuestionario aplicado a muestra de estudio que

fueron n=38 de encuestados, creacion propia.

Los resultados del item mostrado en la tabla N°22 demuestran una respuesta
ampliamente favorable y receptiva de la poblacién muestra sobre las innovaciones de
tecnologias que se pueden aplicar en SSO. El 84% de los encuestados afirmo tener

interés en querer aprender mas sobre las tecnologias aplicadas en Seguridad y Salud

69



Ocupacional para la prevencion de riesgos. Mientras que un pequeio porcentaje de 16%
dice no mostrar interés de aprender sobre ellas. Cabe destacar que teniendo en cuenta
la gran mayoria de respuesta afirmativas sobre querer aprender de las tecnologias
demuestra que no es falta de interés o resistencia al cambio sino mas bien la dificultad
para acceder a ellas o la falta conocimiento de las mismas, se refleja una alta demanda
por adquirir competencias digitales y tecnoldgicas, lo que se podria lograr mediante
programas de capacitaciones, talleres de estudio orientadas a las herramientas y equipos

tecnoldgicos aplicados para Seguridad y Salud Ocupacional. Véase figura N°28
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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Conclusiones

Seguidamente se expondran las conclusiones obtenidas mediante este proyecto de
investigacion, en la cual se resumen los resultados tedricos y estadisticos obtenidos
conforme con los objetivos previamente establecidos. De la misma forma cabe destacar
que este capitulo ofrece una vision general sobre el impacto de las nuevas tecnologias

aplicadas en Seguridad y Salud Ocupacional para la prevencion de riesgos.

1. Se especifico que las tecnologias emergentes analizadas aplicadas a Seguridad y
Salud Ocupacional (SSO), como los drones, exoesqueletos, simuladores de
realidad virtual y equipos de proteccion personal inteligentes mantienen un campo
bastante definido sobre sus usos y aplicaciones en la industria de la gestion de
prevencion de riesgos. Mientras que los drones se posicionan como referentes para
inspecciones de seguridad y monitoreo en lugares de dificil acceso, los
exoesqueletos son innovadores en cuanto a su uso como equipo para realizar
actividades de sobreesfuerzo y repetitivas previniendo lesiones a largo plazo, los
simuladores son un precedente de la nueva manera de capacitar sobre los riesgos
sin exponer al usuario al peligro y los epp’s inteligentes se estan convirtiendo en
pioneros en una nueva forma de prevenir y monitorear posibles riesgos en el campo
laboral con su tecnologia adicionada a equipos tradicionales como casco y
uniforme.

2. El andlisis de la aplicacion de estos equipos y herramientas tecnoldgicas
comprueba que su mayor beneficio radica en la automatizacion de tareas que
suelen ser peligrosas y en la obtencién de datos precisos incluso en tiempo real
sobre el entorno y los posibles riesgos que puede haber, ayudando a reducir los
riesgos de accidentes, fatalidades y enfermedades laborales. La mayor ventaja es
que permite a las organizaciones pasar de una transicion de monitoreo de riesgos
tradicionales a un aspecto mas competitivo creando una cultura preventiva
proactiva e inteligente, logrando establecer entornos de trabajo mas seguros para
los trabajadores.

3. Se identifico que estas tecnologias emergentes no estan exentas de riesgos y

peligros, sino que incluso trajeron consigo nuevos riesgos asociadas a ellas de
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caracter fisicos, quimicos, ergondmicos y psicosociales. Entre ellos destacan los
riesgos fisicos por fallas o mal manejo del equipo como caidas o atrapamientos, al
mismo tiempo riesgos psicosociales tales como el tecnoestrés, tecnoansiedad entre
otros por exposicion continua a los equipos o herramientas. En otras palabras, se
concluye que dichas tecnologias requieren de supervision preventiva adecuada ya
que aun se mantienen como objeto de estudios de las organizaciones
internacionales.

. La evaluacion diagndstica realizada a una poblacion muestra de n = 38, demostro
una importante brecha entre la teoria, practica y normativa en estudiantes,
egresados de una Casa de Estudio Superior en Panama. Metodoldégicamente se
pudo evidenciar la dificultad que presenta la accesibilidad a estos equipos y
herramientas, ya que un 66% de los encuestado negé haber tenido la oportunidad
de acceder a alguna de ellas, mientras que un 58% afirmo no conocer sobre las
regulaciones que pueden mantener estos equipos o herramientas tecnolégicas en
el pais o a nivel internacional lo que evidencia el vacio informativo de las mismas.
Por otro lado, también resalta que hay un 84% que tiene interés de aprender y
capacitarse sobre ellas lo que demuestra que la falta de conocimiento no es por
falta de interés sino por falta de oportunidades y accesibilidad. Lo que demuestra
que los futuros especialista en prevencion de riesgos no presentan resistencia hacia
la modernizacion, lo que puede mejorarse mediante investigacion y concientizacion
de estas.

. Por ello en conclusion la aplicacion y uso adecuado de los equipos y herramientas
tecnolégicos en Seguridad y Salud Ocupacional no solo dependen de las
organizaciones, sino en la capacidad de tener el personal adecuadamente
capacitado constantemente sobre los mismos pudiendo asi lograr un equilibrio
entre su manejo y reduciendo y controlando los riesgos al minimo. Al finalizar este
proyecto de investigacion facilitara a las organizaciones que aspectos puede
reforzar para elevar la capacidad competitiva profesional de los estudiantes en la

creacion de entornos laborales mas seguros mediante la tecnologia.
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Recomendaciones

1.

En primer lugar teniendo en cuenta la brecha que hay actualmente acerca de la
informacion y accesibilidad a estos equipos tanto como en el campo laboral, asi
mismo como académicamente se recomienda realizar ajustes en el material
impartido en clases adaptar estas nuevas necesidades e interés que tienen los
estudiantes en querer aprender incluyendo material de estudio relacionados a las
equipos y herramientas tecnologicas y como pueden ser aplicados en la gestion
de prevencion de riesgos, mediante trabajos investigativos, talleres e incluso
creando laboratorios de ser posibles a través de alianzas estratégicas con
empresas que distribuyan este tipo de tecnologia y estén dispuestos brindar los
mismos en pro de crear un aprendizaje mas didactico. Lo cual permitiria disminuir
la brecha de desconocimiento, uso e interaccién bajo que se dio en el cuestionario
de estudio.

En segundo lugar, a las organizaciones que deseen implementar estas
tecnologias o semejantes realizar capacitaciones continuas al personal sobre su
correcta manipulacion para evitar riesgos por mal manejo de ellas, mantener una
constante supervision y monitoreo asegurando una transicion segura para los
usuarios. Asegurar el desarrollo de protocolos adecuados segun el tipo de
tecnologia que puedan asegurar el bienestar de los usuarios y entorno seguro y
eficiente.

En tercer lugar, crear jornadas de concientizacion entre los estudiantes mediante
charlas sobre los riesgos que implican este auge de equipos y herramientas
tecnoldgicas aplicadas a la industria en Seguridad y Salud Ocupacional y como
pueden afectar a los usuarios debido a una exposicién prolongada a los mismos,
manteniendo como prioridad el bienestar del usuario.

Finalmente, dentro de los ajustes material de estudio incluir las normativas y leyes
vigentes que rigen un adecuado uso, manejo, certificacion y calidad de los
distintos tipos de productos en cuanto a equipos y herramientas tecnoldgicas y
que de esta forma los estudiantes sepan identificar un equipo o herramienta

debidamente certificado para su uso o aplicacion.
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ANEXOS

Cuestionario aplicado a la poblacion muestra por medio de enlace en Google Form

Encuesta sobre el conocimiento y percepcién de
nuevas tecnologias aplicadas a la Salud y
Seguridad Ocupacional

B I U ® X

Bienvenido(a):

A través del presente cuestionario, se busca analizar el grado de familiaridad y la percepcién en el uso de
herramientas de tecnolégicas como Drones, Exoesqueletos, Realidad Virtual y Sensores loT en EPP'S para la
prevencién de riesgos y accidentes laborales.

El tratamiento de la informacion recopilada respeta el anonimato, el secreto profesional y para uso exclusivo
de objeto de estudio para un Proyecto de Graduacién. Agradecemos su colaboracién respondiendo de la
manera mas objetiva posible. jGracias por su tiempo!

1. ¢Conoce sobre la aplicacion de drones para inspecciones de seguridad *
laboral?

O Mucho

(O Regular o Moderado

O Poco
O Nada
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2. (Conoce que los exoesqueletos pueden utilizarse como una herramienta para *
prevenir trastornos musculoesqueléticos asociados a movimientos repetitivos y
sobreesfuerzos laborales?

~
Imagen: Go'odenkol,vv\ nmerican Engineerand Exoskeleton Human, [En linea]. Disponible en:
' hitps:/iwww.shutterstock.com/g/gorodenkoff

(O Mucho
O Regular o Moderado
O Poco
(O Nada

3. ¢Esta de acuerdo con que los simuladores de realidad virtual son una
herramienta eficaz para la capacitacion y el aprendizaje en situaciones de riesgo
laboral sin exponer a los usuarios a peligros reales?

O Mucho

(O Regular 0 Moderado

O Poco
O Nada
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4. ;Conoce que los equipos de proteccién personal inteligentes (EPP inteligentes)
incorporan tecnologias como sensores, camaras y sistemas de monitoreo para
mejorar la seguridad de los trabajadores?

(O Mucho

(O Regular 0 Moderado

O Poco
(O Nada

83



5. ;El alto costo limita la implementacién de nuevas tecnologias en las
organizaciones?

O Mucho

O Regular o Moderado

O Poco
O Nada

6. Eluso de nuevas tecnologias requiere capacitacion constante del personal.

(O No
QO si

7. iCree que los profesionales de Panama en el drea de Seguridad y Salud
Ocupacional estan preparados para enfrentar estos tipos de cambios y avances
tecnoldgicos?

(O Mucho

O Regular o Moderado

O Poco
O Nada
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8. ;Tiene usted conocimiento sobre si esta regulado o no el uso de cualquiera de
estos equipos o herramientas tecnoldgicas?

O si
ONo

9. ;Las herramientas tecnologicas evaluadas mejoran el entorno laboral al
optimizar la prevencion de riesgos, agilizar procesos, permitir capacitaciones
realistas y aportar datos de salud clave para prevenir incidentes?

O Mucho

(O Regular o Moderado
(O Poco

(O Nada

10. ¢El uso continuo de ciertos equipos tecnoldgicos puede llegar a causar
problemas como dolor de espalda, cuello, manos, brazos, fatiga visual etc.
Dependiendo del tipo de dispositivos?

O Mucho

O Regular o Moderado

O Poco
O Nada
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11. iConoce que la mala manipulacion o fallas de algunas herramientas y equipos
tecnolégicos (como drones o exoesqueletos) puede exponer al usuario a quimicos
que pueden llegar a irritar y lastimarlo?

O Mucho
(O Regular o Moderado
O Poco
O Nada

12. ;El manejo inadecuado o fallas de herramientas tecnolégicas (como drones o
exoesqueletos) podria generar riesgos de lesiones fisicas, caidas o atrapamientos
para el operario?

O Mucho
(O Regular o Moderado
O Poco
O Nada

13. ;A raiz del auge |a revolucion tecnolégica esta de acuerdo con que se han
desarrollado nuevos riesgos mentales debido a la exposicion continua de estas
herramientas tecnolégicas?

O Mucho

(O Regular o Moderado

O Poco
O Nada
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14. iEl exceso de confianza en la tecnologia puede generar nuevos riesgos
laborales?

O Mucho

O Regular o Moderado

O Poco
O Nada

15. Cudles de los equipos anteriormente mencionado usted ha reconocido que se
utiliza en el campo de SSO nombre alguno de ellos.

Turespuesta

16. Ha utilizado alguna tecnologia aplicada a SST en mis actividades académicas
o profesionales.

O Mucho

O Regular o Moderado

O Poco
O Nada

17. Tengo interés en aprender méas sobre tecnologias aplicadas a Seguridad y
Salud en el Trabajo.

O si
ONO
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Este casco
de As_eiguridafd /

@ enelchile = Seguir

Pusimos a prueba el nuevo casco de

e Estudio en campo realizado en Chile de cascos inteligentes:

https://www.instagram.com/reel/DTxgaDzkVYY/
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https://www.instagram.com/reel/DTxgqDzkVYY/

Atributos del Producto

Personalizacion Disponible
Tipo Tipo Y
Material ABS
No. de Modelo. 3702
Petrodleo, Producto Quimico, Construccion,
Aplicacién Metalurgia, Industria de Energia Eléctrica,
Transporte
Tamaiio del aro 57-60CM
Certificaciéon CE, ISO, FCC, RoHS, GB 2811-2007
Modo de desgaste Tipo Knob
Color Rojo
comunicacion 4G $
sistema android 8,1
memoria interna 4gb+64gb
resolucion de video 1080p 720p 30fps
bateria 5000mah
Paquete de Transporte caja de carton
Especificacion 301.8mm*228.2mm*149mm
Marca Comercial oem/odm
Origen China
Capacidad de Produccion 15000pieces/mes
Tamario del Paquete 35.00cm * 25.00cm * 20.00cm
Peso Bruto del Paquete 5.000kg $

e Especificaciones y datos sobre el casco inteligente de Shanghai Engineering

Construction Co. Véase figura N°8
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